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الفضينالقالك" القتؤات التضباكة العريية» " انها وتطوز ها ” 00١‏ 


تمهيد ا ا 


اا ا 111112111100000 111 1 111 1لا ا اك 


أولاً:إيجابيات البث الفضائي العربي: ل و ا 
ثانيًا : سلبيات البث الفضائي العربي: 189 1222( 
أهم الدراسات التي اهتمت بهذه القنوات . ل ل ا 
أولاً : قناة الجزيرة القطرية :- 0 


وففففو مفو ووو ووو 


الفصل الأول 
الإطار المنبهجي للدر اسة 


إلى 


مقدمة 


شهد:العالم تعتوو] كينا في .محال اليك التليفويؤ في المياس:ورخاصة 
بعد ظهور الأقمار الصناعية و1[11]6[ء:53 ٠»‏ وذلك لما توفره هذه 
الأقمار من تطور تكنولوجي ساعد على النقل الفوري والسريع 
للأحداث » مما جعل هذا العصر يسم بالانفتاح الإعلامي 0 

وقد ساعد هذا التطور على انتشار القنوات الفضائية » بالإضافةإلى 
ما يتميز به التليفزيون من خاصية الجمع بين الصورة المقترنة 
بالصوت أي أنها تتضمن حاستي السمع والبصر عمادًا الحواس 
الإدراكية » حيث يُحصل الفرد من خلالهما معظم معارفه » كما تُعد 
القنوات الفضائية من أهم الوسائل التكنولوجية الحديثة قدرة على 
اكتر اق المدتيعات . 

وأدى ظهور هذا الاختراق إلى ظهور ما يُعرف باسم " الغزو الثقافي 
" 120/35102 00160131 والذي أدى بدوره إلى ظهور إشكاليات 
أخرى خاصة بالإعلام مثل: قضايا التبعية » والتدفق أحادي الاتجاه . 
١‏ 

5 هذا الواقع نفسه على دول العالم النامي ومنها بطبيعة الحال 
الدول العربية » وخاصة بعد حرب الخليج الثانية عام ١15٠‏ »: 
والتي جعلت المنطقة العربية بأكملها تتابع أحداثها على مدار الساعة 


ل ره ا 
(5) عند الل زلطتوة» ) الأعللام الدولى في العصدن العديكطا ( القاهرة ردان للقن الغريي )كن 
0 





من خلال قناة 072177 الأمريكية الإخبارية » وهو ما دفع الدول 
العربية إلى إنشاء قنوات فضائية خاصة بهاوخاصة تلك التي تتصف 
بأنها خبرية متخصصة . وذلك كي تصبح وسيلة تفاعلية في عصر 
الانفتاح على شعوب العالم المختلفة » ونقل وجهات النظر في القضايا 
الهامة » وتبادل الثقافات والعادات والتقاليد » وذلك عبروضع الأخبار 
والأحداث في أطر معينة تستهدف إبراز هذه الآراء والأفكار . 

ولعغل مق أبودة- هذه :القتى انث القحائية الفرجيةالمتخصيضية: فى نقل 
الأخبان ‏ قنوات» + النيل المضدرية للأخيار > وقناة العربية”» وقناة 
الى وغيرها . 

وعلى الرغم من اختلاف أنظمة هذه القنوات في السياسات 
الإعلاميةنجد أن كلا منها يسعى لتحقيق التميز لإثبات دورها في ظل 
وجود كل هذه المنافسة الإعلامية على جذب الجماهير . 

فالقنوات الفضائية سواء العربية أو الأجنبية تستهدف الوصول إلى 
أكبر عدد ممكن من المشاهدين » وذلك من خلال عدد من العناصر » 
والتي من أهمها: الأخذ بأساليب التقدم التكنولوجي ٠‏ واتخاذ أهمية 
وسرعة نقل الخبر معيارًا أساسيًا في التغطية ؛ 

وكذلك السرعةفي نقل الخبر » والسعي نحو تحقيق أكبر قدر ممكن 
من الموضوعية 171]ع06[6) بعيدًا عن التحيز 8135 بالقدر الذي 
يتفق والسياسة الإعلامية التي تخضع لها القناة . 

ومن ناحية أخري ٠‏ فإن أهم المضامين التي تقدم عبر القنوات 
الفضائية هي المضامين ذات الطابع الإخباري » ولقد أثبتت الأدبيات 
الإعلامية أن النشرات والبرامج الإخبارية لها دور كبير في إمداد 
الجماهير بالمعلومات ذات الم بالأحداث الجارية ١‏ 


» العرب وأقمار البث التليفزيوني المباشر » سلسلة بحوث ودراسات تليفزيونية‎ ») ١111٠0 ( سعد لبيب‎ )١( 
. 57 العدد ؛ » جهاز تليفزيون الخليج » ص‎ 





مما سبق : تركز الدراسة الحالية على بحث التغطية الإخبارية 
للقضايا والشئونالعربية » ومدى تأثر وضع ال الخبرية الخاصة 
بهذه القضايا ببعض المتغيرات الوسيطة والتي قد تؤثر بدورها في 
موضوعية الأخبار وذلك بالتطبيقعلى ثلاث قنوات إخبارية تابعة 
لأنظمة سياسية وإعلامية مختلفة وهذه القنوات هى : قناة الجزيرة 
القطرية » وقناة النيل المصرية للأخبار وقناة 7177© الأمريكية . 


اهنية الدرام اببة:- 


الخلتدز لوق مضدكة انمه و تقطن بصددة بخاضة . 

تعد الأخبار والبرامج ج الإخبارية أحد أهم المصادر التي يعتمد عليها 
المشاهدفى التعرف 13 الأنباء والمعلومات . 

أهمية القنوات الفضائية » حيث ثُمثل انفتاحًا على العالم الخارجي 
بثقافاته وحضاراته المتباينة . 

أهمية دراسة قنوات فضائية ذات طبيعة إخبارية متخصصة . 

مقارنة التغطية الإخبارية لأحداث العالم العربي في القنوات محل 
الدراسة (قناة الجزيرة القطرية » وقناة النيل المصرية للأخبار » وقناة 
0217 الأمريكية قياس مدى تأثر المعالجة الإخبارية المقدمة عن 
قضايا العالم العربي في القنوات الفضائية بالسياسة الإعلامية لهذه 
القنوات » وذلك من خلال تحليل مضمون المادة الإخبارية المقدمة 
عبر القنوات محل الدراسة باعتبارها تمثل أنظمة ملكية مختلفة ( 
حكومية » خاصة ) و ( عربية - أجنبية ) . 

طبيعة الدور المؤثر للقنوات الفضائية محل الدراسة كمصدر 
للمعلوماتحيث كشفت الأدبيات الإعلامية السابقة ذات الصلة 
بموضوع الدراسة الحالية عن تزايد درجة الاعتماد على هذه القنوات 


من قبل الجماهيروبالتالي فمن الضروري التعرف على مدى توافر 
عنصر التوازن أو التحيزفي معالجات هذه القنوات للقضايا العربية . 


الإطار النظري:- 

تعتمد الدراسة الحالية في بنائها ووضع وتطوير فروضها 
على 'نظويَة الأطر الخبرية + و الذي يمكل إطارًا تظويًا ملاتمًا لها ؛ 
حيث تستهدف الدراسة كهدف أساسي - معرفة مدى توازن أو تحيز 
بعض القنوات الفضائية الإخباريةفي معالجاتها للقضايا 
والشئونالعربية » وهذه القنوات هي : ْ 
قناة الجزيرة القطريقوقناة النيل المصرية للأخبار » وقناة 1717 © 
الأمريكية . 

وتقوم الفكرة الأساسية لهذه النظرية على أن الأحداث في حد 
ذاتهالا تنطوي على مغزى معين » وإنما تكتسب مغزاها من خلال 
وضعها في إطار يحددها وينظمها » ويُضفي عليها قدرًا من الاتساق 
من خلال التركيزعلى بعض جوانب الموضوع وإغفال البعضالآخر 

ولقد نشأت هذه النظرية على بيد عالم الاجتماع د جوفمان " 
٠» 010‏ والذي تمكن من تطوير مفهوم البناء الاجتماعي 
والتفاعل الرمزي من خلال مناقشته لقدرة الأفراد على تكوين 
مخزون من الخبرات التي تحرك مدركاتهم ويحثهم على خسن . , 
انتخدام هذه الخيوات الشتخصية :وذلك عن -طريق 'اختيار : أن 
إعلامية مناسبة تُضفي على المضمون معنى ومغزى . )١(‏ 

ويُعد مفهوم الإطار مفهومًا أساسيًا لمعرفة دور وسائل 
الإعلام في تشكيل الجدل حول الموضوعاتث والقضايا المختلفة . 


: الاتصال ونظرياته المعاصرة » ط١ » ( القاهرة‎ » ) ١194 ( حسن عماد مكاوي وليلى حسين السيد‎ )١( 
.5"5/7 الدار المصرية اللبنانية ) » ص‎ 





ولقد حدد " إنتمان "' 2211331 الإطار بأنه )١(‏ 
" انتقاء متعمد لبعض جوانب الحدث دون غيرها وجعلها هي الأكثر 
بروزًا في النص الإعلامي » مما يجعل تحديد المشكلة أكثر دقة » 


ويعزز فهمها ويفسر أسبابها ويقيم أبعادها » ويقترح حلولاً مناسبة 
لعلاج هذه المشكلة " . 

وتتأثر عملية بناء الأطر الإعلامية بمجموعة من المتغيرات » تتمثل 
ا قاقر لأتس نان نوكتبو لبها عات الدر هيه 

095 6م1161616710 » والضغوط التنظيمية والإدارية . 

والأيفيو لوحيات والاتكاهات السياسجة السانه»» و العلاقاتمع التنقية 
وجماعات الضغط(*)0101105 16تاووع]2 ع 8116 . 

وفي عام ١11”‏ اقترح "كويسكي" 120511 أدوات لوضع الإطار 
لعل من أهمها:(١)‏ 
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وثمة تعريف آخر لجماعات الضغط يرى أنها " إحدى جماعات القطاع الثالث أو المجتمع المدني » التي 
تتسم بالنشاط والتنظيم » والتي تكونت بطريقة إرادية بهدف التأثير على توجهات صانع القرار في كافة 
المجالات (سياسية » أو اقتصادية » أو اجتماعية ) بكافة الوسائل » لاتخاذ قرارات تخدم الأهداف 
المشتركة لأعضاء الجماعة والتي تم تحديدها من قبلهم مسبقًا » وذلك بدون القيام بأية محاولة للوصول 
إلى ايبدة الحكم » وبالتالي يُمكن تسسميتهم بالحكاء الممتترين أو الناظين المنياسيين ". 
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على أعضاء المنظمة المصرية لحقوق الإنسان » رسالة ماجستير غير منشورة ( المنيا : جامعة المنياء 
كلية الآداب ) » ص ١18‏ ]. 
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البناء التركيبي للقصة الخبرية 57126300121 : ويتضمن هذا البناء 
تتابع عناصر القصة الخبرية » وكذلك بعض الاستراتيجيات 
والأساليب المتبعة مثل : الاستناد لمصدر ذو خبرة . 
الأفكار الرئيسية المتضمنة في النص 7176102]10 : وهي تتكون من 
الأبعاد الرئيسية للموضوع , والملخص الذي يقدم الفكرة المحورية 
التي تدور حولها القصة الإخبارية . 
جَ .الاستنتاجات الضمنية 1916601121: وهي تلك الاستنتاجات الذي 
تعمل على تدعيم الجوهر الأساسي للقصة الإخبارية والتأكيد عليها . 
ويحدد " إنتمان ' 0211مآ ١557”‏ أربع وظائف هامة لادطوق 
الإعلامية هي : 
تتنخيض الأسبات وتحديت القوئ: الفاعلية فئ إحذات المشكلة : 

تشين إلى التقييمات الأخلاقية لتلك العوامل السيبية وتأثيراتها , 
تقد تقترح سيل العلاج حيث تعدد كيفية معالجات المشكلات . 
تعرف المشكلات ؛ وتحديد العامل السببي الذي يمارس تأثيره وحجم 
المكاسب والخسائر » وعادة ما يقاس ذلك من خلال القيم الثقافية 


العامة 
ويتحكم في تحديد الإطار الإعلامي خمسة متغيرات أساسية هي : 
0 


)١(‏ أماني السيد فهمي ( ١117‏ ) »ء الاتجاهات العلمية الحديثة لنظريات التأثير في الراديو والتليفزيون 
المجلة المصرية لبحوث الإعلام » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام » العدد 5 » أكتوبر - 
ديسمبر ) ص -1١١/8‏ -519., 





طبيعة الأحداث في حد ذاتها نوع مصدر الخبر . 


أنماط الممارسة الإعلامية . | مدى الاستقلال السياسي لوسائل 
الإعلام . 
المعتقدات الأيديولوجية والثقافية للقائمين بالاتصال . 








وتفترض هذه النظرية أن: الاستعانة بأطر ونقاط مرجعية مختلفة في 
الرسالة الإعلامية يؤدي بدوره إلى اختلاف استراتيجيات الأخبار 
وإصدار الأحكام من قبل الجمهور على الأحداث والقضايا المختلفة . 
وتتعد نظرية تحليل الأطر /6015ع12' 0219515لى عمنصوع إطارًا 
تفترض تحليل البناء التركيبي أو الشكلي للأخبار مما يساعد على 
قياس التوازن والتحيز . 

تساعد في قياس المحتوى الضمني لوسائل الإعلام مما يفيد في قياس 
مسالموضوعية . 

بما ترتكز عليه من انتقاء متعمد يرتبط بموضوعين هامين في بحوث 
ارقم » هماء الدركوهية وحيدهة الجمهور مما يجعلها أكثر ارتباطًا 
قامت الكاتبة بعمل مسح مكتبي للدراسات والبحوث السابقة التي 
أتيحت لها فرصة الاضطلاع عليها في ميدان التخصص » 

سواء ذات الصلة المباشرة أو غير المباشرة بموضوع الدراسة » 
بهدف تحديد موقف الدراسة الحاليقفى ضوء هذه الدراسات والبحوث 
السابقة عليها وكذلك تحديد أهم أهدافها وفروضها تحديداً موضوعيًا 
دقيقًا والتعرف على أوجه الشبه والاختلاف في المناهج المستخدمة 
والمتغيرات التي بُنيت عليها فروض تلك الدراسات والبحوث ثم 

















مقارنة نتائج هذه الدراسات والبحوث السايقة بما تنتهي إليه الدراسة 


الحالية من نتائج . 

رح لكك حو حمر كه بن الجر اناك و الججركك ب المرييو 
أولا . ادراسات وبحوك ينال التعظرة الإخيازية فين للقتو زنك 
الفضائية . 

الإخبارية . ْ 


ثالنًا : دراسات وبحوث تتناول القيم المهنية والخبرية . 
وروعي في عرض هذه المجموعة من الدراسات والبحوث السابقة 
التسلسل الزمني لنشرها » فتم ترتيبها من حيث تاريخ النشر من 
الأحدث إلى الأقدموذلك بهدف إبراز أهم التطورات التي حدثت في 
فتجال: دراسة التوازق: والتكير .في التغطية”'الإخبارية بالقلوات 
الفضائية » وتم إتباع هذا العرض بتوضيح أوجه الاتفاق والاختلاف 
بين هذه الدراسات والبحوث وتوضيح ومدى استفادة الباحث منها . 
أولاً : دراسات وبحوث تتناول التغطية الإخبارية في القنوات 
الفضائية . 
دراسة مروة محمد سعيد عام بعنوان معالجة أخبار العالم 
العربي في القنوات الفضائية العربية )١١.‏ 

استهدف الدراسة التعرف على كيفية معالجة أخبار العالم 
العربي في القنوات الفضاتية العربية » والتعرف على مدى تركيز 


)١(‏ مروة محمد سعيد ( ٠٠١5‏ ) » معالجة أخبار العالم العربي في القنوات الفضائية العربية : دراسة 
تحليلية لقناتي أبو ظبي الفضائية والفضائية المصرية » رسالة ماجستير غير منشورةء ( المنيا : : جامعة 
المنيا » كلية الآداب ) . 





القنوات الفضائية العربية على الأخبار العربية » وكيفية تناولها لهذه 
الأخبار » كما تهدف الدراسة إلى تقييم الممارسات الإخبارية لهذه 
القنوات وخاصة الحكومية منها القضايا العربية على مستوى الرسالة 
( المادة الإخبارية ) تقييم التغطية الإخباريةالتي تقدمها المقدمة عبر 
قناتي الدراسة (أبو ظبي الفضائية » والفضائية المصرية ) لأخبار 
العالم العربي من وجهة نظر الأكاديميين والمتخصصين الإعلاميين. 
واستعانت الدراسة بمنهج المسح بشقية التحليلي ( لعينة من 
النشرات الإخبارية التيتذاع عبر القنوات محل الدراسة ) » ولعينة 
ميدانية من الخبراء والأكاديميين والإعلاميين قوامها ٠٠‏ مفردة وتم 
استخدام استمارتي تحليل المضمون والاستبيان لجمع البيانات 
الخاضصة بالدزاسة . 
وكان من أهم النتائج : ا 
إن أخبار العالم العربي جاءت في المرتبة الآأولي من حيث عدد 
الأخبار الإيجابية بقناتي الدراسة . 
كما كشفت الدراسة عن تزايد نسبة التقارير الداخلية التي يقوم مندوبو 
المحطة بجمع أخبارها داخل إطار الدولة الباثة » وذلك في القناة 
الفضائية المصرية . 
من العينة قد اختارت نشرات الأخبار والبرامج 
الإخبارية في الترتيب الأول من حيث المضامين البرامجية 
المفضلة للمشاهدةبينما ٠‏ 9/5 منهم اختارت البرامج السياسية في 
المرتبة الثانية. 
جاءت قناة الجزيرة ذ فى المرتبة الأولى من حيث إنها القناة 
المفضلة للمشاهدة 9,85 تليها قناة أبو ظبي الفضائية 9/٠١‏ ثم 
القناة العربية 9/455 . ١‏ 


دراسة عزة عبد العظيم عام ٠٠٠١"‏ بعنوان تغطية التقارير 
الإخبارية التليفزيونيةلأحداث الإرهاب . )١(‏ 

اهتمت الدراسة بتحليل التقارير الإخبارية التى المتعلقة بإرهاب 
الدولة الذي تمارسه إسرائيل في فلسطين » وحرب الولايات المتحدة 
في أفغانستانوذلك من خلال تحليل مضمون عينة من التقارير 
الاخنارية' الكى: تقار لك انين الفصمينين الت تناز للك أهانيك الفجديتية 
فى القنوانث: الأول الأرضية المضيريةو قناقة:النيك للأخيان. + -وقناة 
الجزيرة القطرية وذلك على مدى ١5‏ يوم ٠»‏ وذلك في ضوء 
الفرضيات التي قام عليها نظرية الأطر . 
وخلصيت» 'الدن اميه إلى . + ويحوةة انفاق: "يق القتوا ات (الكلاية مكل 
الدراسةفي مضمون التقارير التي تتعلق بالقضية الفلسطينية » والتي 
تقار للك العنشه الكسر اقياى#وعملية اجتمو ان الخصيان + زيما نيرت 
الاختلاقات واضبحة دين . هذه الفذواك-فيما على" بالمكيامية: لذن 
تغطي أحداث الحرب في أفغانستان . ْ 
دراسة نشوة سليمان عقل عام ( ٠٠١7‏ ) بعنوان تقييم الأخباري قناة 
النيل الإخبارية المتخصصة )١(.‏ 
استهدفت الدراسة تقييم النشرات الإخبارية بقناة النيل الإخبارية 
المتخضجية فى متحاولة [التحانة عن تماز لاك لدو اشة المتغلفة يشيكل 
ومسون هدو اللقور اكه 


)غ0( عزة عبد العظيم محمد ( ١‏ ).ء تغطية التقارير الإخبارية التليفزيونية لأحداث الإرهاب : أحداث 
الصراع الفلسطيني الإسرائيلي وحرب الولايات المتحدة في أفغانستان » مجلة بحوث الإعلام » ( القاهرة: 
جامعة الأزهر » أكتوبر ) ص 57-77. 

)١(‏ نشوة سليمان عقل ( ٠٠١7‏ ) » تقييم نشرات الأخبار في قناة النيل الإخبارية المتخصصة : دراسة 
مسحية للمحتوى والقائمين بالاتصال » رسالة ماجستير غير منشورة ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية 
الإعلام ) . 





واعتمدت الدراسة على منهج مسح المضمون لعينة من النشرات 
الإخبارية قوامها ١97‏ نشرة بمجموع أخبار بلغ ١857‏ خبر » وذلك 
بتحليل ؛ نشرات إخبارية يومية بالقناة محل البحث » واستعانت 
الدراسة بأداة تحليل المضمون في جمع البيانات الخاصة بالدراسة . 
وكان من أهم النتائج : 

عن الاآسلوب التفسيري جاء في المرتبة الآولى من حيث التغطية 
الإخبارية بنسبة بلغت ٠١.4‏ 9,0 » تليها التقارير والرسائل بنسبة 
961 . 

احتلت مصر المرتبة الأولى فى التغطية الجغرافية لأخبار النشرات 
في العينة بنسبة 77.9 90 » تليها الدول العربية الأسيوية بنسبة 
5 

دراسة معهد " جلاسجو " 01355097 عام ٠٠١”‏ بعنوان دور 
التغطية الأمريكية والبريطانية في تكوين معارف واتجاهات الجمهور 
نحو قضايا الدول النامية . )١(‏ . 

استهدفت الدراسة قياس العلاقة بين المحتوى الإخباري المتعلق بدول 
العالم الثالثفي وسائل الإعلام الغربية ومدى إلمام الجمهور بالأحداث 
والقضايا البارزة في العالم الثالث » ولقد قام الباحثون بتحليل 
مضمون البرامج الإخبارية والنشرات المذاعة في التليفزيون 
الأمريكي ( في شبكاته التليفزيونية الثلاث )فضلاً عن ( هيئة الإذاعة 
البريطانية 81860)» وتليفزيون ديسكفري '15007159([وذلك خلال 
الفترة من ١935‏ وحتى 3٠٠١‏ » باستخدام أسلوب التحليل الكيفيكما 
تم إجراء 7١‏ مجموعة نقاشية جمعت ١١5‏ مفردة بهدف قياس 
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معارفهم واتجاهاتهم والصورة المتكونة لديهم عن دول العالم الثالث . 
وخلصت الدراسة إلى : 

أن قضايا الصراع والحرب كانت أبرز القضايا التي تم رصدها عن 
دول العالمالثالث . 

ركزت التغطية الإخبارية بنسبة كبيرة على الأحداث المثيرة 
للعواطف وأحداث العنف في دول العالم الثالث . 

أما على مستوى الجمهور » فكان المبحوثين يحملون صورًا نمطية 
تتسم بالسلبية فيما يخص معارفهم واتجاهاتهم إزاء دول العالم الثالث 


دراسة أشرف جلال عام ٠٠١7‏ بعنوان القضايا العربية والإسلامية 
في وسائل الإعلام العربية . )١(‏ 

تهدف الدراسة إلى التعرف على طبيعة وكم القضايا المطروحةي 
وسائل الإعلام العربية الرئيسية » والتعرف على مدى اتفاق أو 
اختلاف هذه القضايا بعد أحداث ١١‏ سبتمبر » والحرب الأمريكية 
على أفغانستانوذلك لتحديد شكل ومحتوى اللغة التى تخاطب به الأنا 
العربية ذاتها . ْ 

وقد تمثل مجتمع الدراسة في الأخبار والافتتاحيات التي تناولت 
القضايا العربية والإسلامية في وسائل الإعلام العربية بالتطبيق على 
الصحافة والتليفزيون . 

وقد خضعت للتحليل عينة من وسائل الإعلام في دول شمال أفريقيا 
متمثلة في دولتي : مصر وليبيا » ودول الخليج العربي ممثلة في : 
دولتي الإمارات العربية المتحدة والكويت » ودول الشام ممثلة في 
دولتي سوريا ولبنان . 


)١(‏ أشرف جلال حسن ( ٠٠١”‏ ) » القضايا العربية والإسلامية في وسائل الإعلام العربية : دراسة تحليلية 
مقارنة » ورقة عمل مقدمة في المؤتمر العلمي السنوي الثامن » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام» 
الجزء الثاني » مايو ) » ص 755-8١1‏ 1 





وخلصت الدراسة إلى : 

وجود علاقة ارتباط بين القيم الإخبارية والتغطية الجغرافية » وعدم 
وجود علاقة بين المنطقة ونوعية القضايا المطروحةعلى أجندة 
وسائل الإعلام »وكانت قضية الصراع العربي / الإسرائيلي هي 
القضية المحورية الأساسية التي تتصدر اهتمامات وسائل الإعلام 
العربية سواء الصحف أو التليفزيون . 


دراسة هبة يحيى عام ٠٠١١‏ بعنوان المعالجة الإخبارية لأحداث 
دول العالم الثالث في قناة 5 /1.8 الفرنسية الدولي . )١(‏ 

اهتمت الدراسة بالدور الذي تقوم به قناة © 1.277 الفرنسية باعتبارها 
أحد أدوات المنظمة الفرنكوفونية في تغطية أحداث دوال العالم الثالث 
في نشرات أخبارها » ولاسيما أنها موجهة إلى دول ناطقة بالفرنسية 
. ولقد ركزت الكاتبة في تقسيمها لدول العالم الثالث على مناطق 
الصراع والتي تحمل أبرز القضاياالمثارة . 

واستعانت الدراسة بالاستعانة بمنهج مسح المضمون لقرابة 1١‏ نشرة 
إخبارية على مدى ثلاثة أشهر متواصلة بواقع نشرة واحدة يوميًا 
بالإضافة إلى تطبيق استبان على عينة عمدية من الصفوة المصرية 
المُجيدة للغة الفرنسية قوامها ٠٠١‏ مفردة . 

ويخلصيت الدوامسة إل : 

أن القناة قد اعكفدت على مضتاذر ها المكلزة فى استفاء المعلومات» 
كنا انها قد سيت ياخياز ول القانة: الأسيوية أو يايها منطفة 
الوطن العربي ثم أفريقيا وأخيرًا دول أمريكا اللاتينية . 


)١(‏ هبة يحيى عطية ( ٠٠١١‏ ) » المعالجة الإخبارية لأحداث العالم الثالث في قناة 5 /7.1 الدولية : دراسة 


مسحية » رسالة ماجستير غير منشورة ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 





وكشفت الدراسة عدم توازن القناة في المعالجة الإخبارية لأحداث 
دول العالم الثالث 

دراسة وليد محمد عمشه عام ٠٠١١‏ بعنوان أثر التكنولوجيا 
المستخدمة في جمع وتقديم الأخبار على شكل ومضمون الخدمة 
الإخبارية )١(.‏ 

تكتسب هذه الدراسة أهميتها من خلال تركيزها على دراسة قناتين 
غير حكوميتين هما :71800 اللبنانية.والجزيرة القطرية نظرًا 
لحضورهما واستخدامهما لتقنيات متطورة في عملية جمع وتقديم 
الأخبار وكذلك لكون إحداهما متخصصة في الأخبار ( قناة الجزيرة 
) والأخرى عامة 71186 . 

ولقد حاولت الدراسة التعرف على معرفة أثر تكنولوجيا الاتصال 
المعاصرة والأجهزة الأخرى على شكل ومضمون الأحبار والبرامج 
الإخبارية في القنوات التليفزيونية العربية غير الحكومية . 

والدراسة تفترض وجود علاقة ارتباط بين تعدد التكنولوجيا 
المستخدمة فى نقل وتغطية الأخبار وبين تعدد مصادر بناء الأطر 
المصورة للأخبار » كما تفترض أنه بزيادة عمق وقوة تناول القضايا 
تتعدد مصادر الأطر المصورة لهذه القضاياوذلك باستخدام منهج 
مسح المضمونفي الفترة من أول أبريل من عام ٠٠٠١١‏ وحتى أول 
يوليه من نفس العام . 

وخلصت الدراسة إلى : 


الخدمة الإخبارية » رسالة ماجستير غير منشورة ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 





إن معالجة كل القضايا لابد وأن يرافقها مادة فيلمية مصورة 
وصوتيةوأن الخبر كان أكثر الأشكال التحريرية استخدامّاكما أكدت 
القضايا الإخبارية . 

دراسة سماح رضا زكي عام ٠٠١١‏ بعنوان دور وكالات الأنباء 
الدولية والشبكعات العالمية المصورة في بناء أجندة وسائل الإعلام 
المصرية بالنسبة للأخبار والقضايا الخارجية ١١‏ 

هدفت الدراسة إلى التعرف على القيم الإخبارية التي يعتمد عليها 
القائم بالاتصال في التليفزيون المصري في اختيار الأخبار الخارجية 
من خلال استخدام استمارة استقصاءللقائم بالاتصال في قطاع 
الخال بالتليفزيون المصري : 

أن القائم بالاتصال يضع في اعتباره متغير سياسة الدولة في المرتبة 
الأولى عند اختياره للأخبار الخارجية 2 يليه متغير القيم الإخبارية 
ومصادر الأخبار الدولية » وأخيرًا اهتمامات الجمهور . 

كان من ضمن العوامل التي تؤثر على اختيار الخبر عنصري : تعلق 
الخبر بدول الصفوة » وأهمية الشخصية المحورية في الخبر . 

أثبتت النتائج أن القائمون بالاتصال على قدر كبير من الروتينية 
أسافدينا أو وتكمين بكلا لي مغل مدص تحبا هية لكين . 


)١(‏ سماح رضا زكي ( ٠٠١١‏ ) » دور وكالات الأنباء الدولية والشبكات العالمية المصورة في بناء أجندة 
وسائل الإعلام المصرية بالنسبة للأخبار والقضايا الخارجية » رسالة ماجستير غير منشورة » ( القاهرة : 
جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 





دراسة " تشوينج بارك "2:1 1لا ع0م0ءط0) عام ٠٠١١‏ حول 
التعرض لأخبار وسائل الإعلام وأثره على المعرفة . )0 

استهدفت الدراسة التعرف على أثر التعرض لوسائل الإعلام ذات 
الطابع الإخباري وأثر هذا التعرض على تنمية المعرفة الذاتية 
مرشحي الانتخابات الرئاسية في الولايات المتحدة » واستعانت 
الدراسة باستمارة الاستقصاء كأداة أساسية لجمع البيانات الميدانية » 
وتم تطبيقها بطريقة المقابلة على عينة عشوائية قوامها ٠٠٠‏ مفردة . 
وكان من اهم النتائج : 

اثبتت الدراسة أن التغطية الإخبارية عبر وسائل الإعلام تؤثر على 
الأفرادإذا ركزت على موضوعات شخصية وأمور تتعلق بمصالح 
الأفراد بدرجة أكبر من تركيزها على أمور خاصة بالمجتمع ككل . 
كما أوضحت النتائج الخاصة بالدراسة أن الأفراد الأكثر تعليمًا أقل 
تأثرًا بالمعلومات التي تقدمها التغطية الإخبارية في وسائل الإعلام 
حول المرشحين السياسيين . ش 

دراسة " جاكي سميث " 1 .]ء 11316 ]نم5 ( وآخرون ) عام 
١‏ بعنوان المظاهرات وبناء الأجندة : توضيح الانحياز في 
التغطية الإعلامية لأحداث المظاهرات في واشنطن . )١(‏ 

هدفت الدراسة إلى التعرف على الأسلوب الذي تتم به تغطية 
المظاهرات من قبل وسائل الإعلام » ومعرفة ما إذا كانت الحد 
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الأدنى للتغطية التي تنالها هذه المظاهرات يكشف عن أية تأثيرات 
لهذه الجماعات الاجتماعية في بناء أجندة وسائل الإعلام . 

وتم استخدام تحليل المضمون للمظاهرات التي تمت في العاصمة 
واشنطن خلال الفترة من عام ١187‏ إلى ١51١‏ » والتي تم نشرها 
فى صحف ٠:‏ الواشنطن بوست » والنيويورك تايمز » وكذلك الأخبار 
التي تمت إذاعتها خلال نفس الفترةفي شبكات التليفزيون ©7786 » 
و085) » و')8 لم ء لتخلص الدراسة إلى : 

وجود فروق في نسبة التغطية الإعلامية للمظاهرات في كل من 
وسائل الإعلام المسموعة والمقروءة لصالح الوسائل المقروءة ( 
الصحف ) . 

أكدت الدراسة أن وسائل الإعلام تقوم بتهميش أهداف المظاهرات 
القائمة بوجه عام . 

كما كشفت الدراسة أن وسائل الإعلام تقوم بتغطية المظاهرات التي 
تتعلقبموضوعات موجودة بالفعل على أجندة وسائل الإعلام . 
دراسة حنان محمد يوسف عام 3٠١0١‏ بعنوان المعالجة الإخبارية 
للقضايا في شبكتي 02171 الأمريكية و اليورونيوز الأوربية.(١)‏ 
استهدفت الدراسة محاولة رصد وتحليل المعالجة الإخبارية للقضايا 
العربية في الشبكتين محل الدراسة » واثبات شبهة التحيز أو نفيها في 
أداء الشبكتين » مع مقارنة حجم الإيجابيات والسلبيات فيما بينهما 
وذلك باستخدام منهج المسح لعينة مكونة من ثلاث نشرات إخبارية 
يومية على فالفترة من ديسمبر عام ١1515‏ وحتى مايو عام تلد5ء 
وعينة أخرى ميدانية مكونةمن ٠٠١‏ مفردة . 


)١(‏ حنان محمد يوسف ( 3٠١١‏ ) » المعالجة الإخبارية للقضايا في شبكتي 01011 الأمريكية و اليورونيوز 
الأوربية » رسالة دكتوراه غير منشورة ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة ٠‏ كلية الإعلام ) . 





وكان من أبرز النتائج : ٍ ' 
ارتفاع نسبة الأخبار السياسية مقارنة بغيرها من نوعية الأخبارفي 
كانت وكالات الأنباء العالمية المصورة وغير المصورة هي المصدر 
الرئيسي للحصول على الأخبار . 

احتلت الأخبار العالمية نسبة كبيرة من المساحة المخصصة للأخبار . 
دراسة إبراهيم الزمر عام ٠٠٠١‏ بعنوان استخدام المشاهد المصري 
للقنوات الفضائية العربية . )١(‏ 

استهدفت الدراسة التعرف على مدى استخدام المشاهد المصري ممن 
يمتلك جهاز استقبال فضائي للقنوات الفضائية بصفة عامة 
والقضنائيات الحرنية يضفة خاصة وماهية هذه القنؤزات وفوعية المواة 
التي يتابعها وانطباعاته عنها . 

وذلك بالتطبيق على عينة قوامها ٠٠٠١‏ مفردة من مالكي أجهزة 
الاستقبال» وقد مثلت فيها القطاعات الحضرية (القاهرة » الإسكندرية 
( محافظات الوجه البحري (الغربية » الدقهلية » البحيرة ( 2 
محافظات الوجه القبلي ( المنيا » أسيوطء قنا ) بالإضافة إلى 
انتقضناء' ١5:‏ ننه من الشتخصدات العامة والشادية من نكتلف 
مناطق البحث . 

وتوصلت الدراسة إلى : 

ارتفاع نسبة مشاهدة القنوات الفضائية العربية بين مالكي الدش بنسبة 
ع كما أكدت الدراسة أن القنوات العربية الحكومية التالية قد 
جاء تفي مركز الصدارة وهى : 


2 )ء استخدام المشاهد المصري للقنوات الفضائية العربية » مجلة الفن الإذاعم‎ ٠ ( إبراهيم الزمر‎ )١( 
سبتمبر ) » ص ص‎ » 15١ القاهرة : اتحاد الإذاعة والتليفزيون » معهد الإذاعة والتلفزيون ؛ العدد‎ ( 
ككل‎ 





( القناة الفضائية المصرية » و 1,83 اللبنانية » وقناة النيل الدولية » 
قناة دبي » وقناة '4191 » وقناة 71186017 » والجزيرة في مقدمة القنوات 
الخاصة ( » بينما تصدرت قنوات [02/3') » وقناة ]20152 
الإسرائيلية قائمة القنوات الأجنبية التي يشاهدها المبحوثين بنسبة 
0" 

دراسة أيمن منصور عام ٠٠٠١‏ بعنوان صورة الوطن العربي 
وأوربا كما تعكسها المواد الإخبارية في القنوات الفضائية العربية 
والآوربية . )١(‏ 

المتهدفك ١:‏ الدن اضة- قناقن الضورة 'الذهتية: النتدادلة «ريف: العررب 
والأوربيينورصد المعالجة التليفزيونية لأخبار الوطن العربي في 
القنوات الفضائية العربيةوتحديد سمات صورة الوطن العربي 
وصورة أوروبا كما تعكسها النشرات الإخباريةوالمقارنة بين 
الصورتين للتعرف على مدى انعكاس الصورة الإعلامية على 
تصورات الجمهور . ٠‏ 
قنواك- + الفحيائية المصوية ”.و القفعيائية السورية 6 8م 
البريطانيقو/1<78 الألمانية » وذلك في الفترة من يوليو وحتى 
أغسطس عام ١115‏ ولمدة 17 يوم » وعينة أخرى في الفترة منيناير 
٠‏ وحتى مارس من نفس العام . كما استعانت الدراسة بمنهج 
المسح لعينة من الجمهور قوامها 51" مفردة تم سحبها من الجمهور: 


)١(‏ أيمن منصور ندا ( ٠٠٠١‏ ) » صورة الوطن العربي كما تعكسها المواد الإخبارية في القنوات الفضائية 
العربية والأوربية : دراسة مقارنة » رسالة دكتوراه غير منشورة ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية 
الإعلام ) . 





وخلصت الدراسة إلى : 

أن عدد الأخبار الأوربية ومساحتها في النشرات العربية أكثر من 
عدد الأخبار العربية ومساحتها في النشرات الأوربية » وكذلك كشفت 
الدراسة عن وجود نوع من السلبية والأحادية والجزئية والعنصرية 
في تكوين الصورة العربية في مقابل إيجابية وتكامل في الصورة 
الآأوربية . 

دراسة حنان كمال كيلاني عام ٠٠٠١‏ بعنوان استخدام القنوات 
الدولية الوافدة عبر أقمار البث المباشر في مصر 5 0١)‏ 

استهدفت هذه الدراسة بحث مدى استخدام الجمهور المصري للقنوات 
الدولية الوافدة عبر أقمار البث المباشر 2 واستعانت بمنهج المسح 
للجمهور على عينة ميدانية قوامه ٠٠١‏ مفردة من سكان القاهرة 
الكبرى . 

وخلصت الدراسة إلى : 

ارتفاع نسب مشاهدة المبحوثين لقنوات كر لان ٠‏ القناة 
التي خلصتإليها الدراسة إلى ارتفاع نسب تأثير مشاهدة القنوات 
الفضائية: على . المبحوثين. عن. تأئين .مشناهدة «قنوات» التليفز يون 
المصري . 

دراسة " دينيس وي " ع177آ و[1ورء(1 عام 6 بعنوان نظام 
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وتهدف الدراسة إلى تحري أثر نفوذ محددات النظم على تغطية 
الأخبار الدولية » وافترضت وجود 1 محددات للنظم تؤثر في كل 
دولة منفردة بذاتها » وذلك بالتطبيق على قنوات 01711 » و12كر » 
وى وذلك في ضوء الفرضيات التي قام عليها نظرية وضع الأجندة 


وتم تطبيق الدراسة باستخدام منهج المسح لعينة تحليلية من مجموعة 
الأحداث المتزامنة لتوقيت الدراسة » مثل : مؤتمر بكين » واختبارات 
فرنسا للطاقة النووية » وذلكوفقًا لترتيب أولويات الجمهور لهذه 
القضايا . 

.وكان من أهم النتائج : 

أن تغطية الأخبار كانت غير متساوية » ليس فقط على مستوى الدول 
المستقلة » ولكن أيضًا على مستوى الدول ككل . 

كما أبرزت النتائج أم هناك عدة عوامل تؤثر على إمكانية تغطية 
أخبار دولة ما »وهذه العوامل هى : معدل السكان » والقوة الاقتصادية 
» ووحدة الدولة فى اللغة والثقافة . 

كما أثبتت الدراسة أن الأحداث العالمية التى تقعد في دولة ما » 
تؤثرعلى إمكانية تغطية أخبارها » ولقد اتضح التحيز في حصول 
الأخبار الخاصة بالولايات المتحدة الأمريكية على المركز الأول من 
دراسة" هودس تدسيكو" 106500 ع5 2100655 عام ٠٠٠١‏ بعنوان 
التغطية الإذاعية للانتخابات الحزبية البريطانية. )١(‏ 


01 311502متهك ل : 5أقدع51030 تمتاعع1ء زاك لامتاتر8 ,( 75٠٠١‏ ) معوعلع1 ع ووعل8700 )١(‏ 
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استهدفت الدراسة توضيح أهم وأبرز التكنيكات المستخدمة في 
التغطية الإذاعية للانتخابات الحزبية البريطانية لعامي 1157١و‏ 

17 ؛ وذلك باستخدام منهج المسح . 

وكلفست: ادر افنة الود 

تراجع التكنيكات المستخدمة في انتخابات عام ١137‏ عن مثيلتها في 
عام ١1917‏ » كما تزايد استخدام الإذاعات البريطانية لنفس تكنيكات 
الإعلانات السياسية الأمريكية في انتخابات عام ١137‏ وهو ما يؤكد 
على وجود اتجاه قوى داخل الإعلام البريطاني لتقليد النموذج 
الأمريكي في التغطية . 

دراسة " أناندام كافور " 1220001 .م 23203102خم عام ١1919‏ 
بعنوان منطقية انعكاس النصوص على الجمهور والتجارة العالمية 
في نصوص أخبار التليفزيون وقبول الجمهور لها . (؟) 

قامت هذه الدراسة باختبار عمليات الوسائل العالمية في المستوى 
العام للمعني ( في نصوص أخبار التليفزيون ) وتفسيرها عن طريق 
الجمهور ٠.‏ وذلكمن خلال تحليل نصوص الأخبار في أربع 
دولواشترطت تخصيص رؤية لثقافة الآخرين » في مستوى الجمهور 
فهو انعكاس للثقافة العالمية التي تنتقد إكمال الوسائل » ويقدم التحليل 
رسمًا لدراسة نصوص أخبار التليفزيون وتلقي الجمهور لها في أربع 
دول : بريطانيا » والمانيا » وفرنسا » وأمريكا » وذلك من خلال 
قضية المشاغبة ضد السياسة لطلاب كوريا الجنوبية » وعرض 


5ع ععمعنلتنهة عتترعلاء: كاءعا ع اأوتتكءواط ,( ١1919‏ ) 1257001 .م متفلصدمثت (5) 
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الأسباب السياسية لمذبحة ركاب القطار في جنوب أفريقيا في إذاعات 
: 1217 7 الألمانية » و7171 كر الفرنسية و')2172 الأمريكية » وذلك من 
خلال 5 مجموعات بؤرية في كل دولة خلال شهري سبتمبر وأكتوبر 
من عام ١14٠‏ وذلك باستخدام منهج المسح . 

وكلضنت القراسة إلى :: 

أن هذه الهيئات قد تمكنت من تنويع المميزات البصرية واللغوية » 
وذلك بهدف جذب انتباه الجماهير إليها . 

دراسة " لينين سالوت " ( وآخرون ) 66.31 521106 1290226 عام 
4 بعنوان القيم الخبرية الخاصة بالممارسين لمهنة الصحافة 
والعلاقات العامة : الإدراك والإدراك المعاكس . )١(‏ 

وتهدف الدراسة إلى مقارنة المعايير الخبرية التي يعتمد عليها كل من 
المفارسيق لمينة الصبحافة ؤمينة العلاقات العامة فى الختيان الأخيار 
الصالحة للنشر » وقام الباحثون بإرسال استمارات استقصاء إلى 
مفردة من العاملين في مجال الإعلام ) صحف وإذاعة » 
تليفزيون ٠»‏ وكالات أنباء ) و١٠٠‏ مفردة أخرى من العاملين في 
مجال العلاقات العامة في مختلف الهيئات والمؤسسات الرسمية سفي 
مدينتي فلوريدا ونيويورك . 

وتضمنت صحيفة الاستقصاء ثمانية معايير خبرية هى : الدقة 
المعلوماتيةوالمصلحة » والأهمية » والفورية » والوضوح ٠‏ والدقة 
الفنية واللغوية » والموضوعية . 

وخلصت: الدر افية إلى : 


لمة كاذ لمصتنول ,( ١1354‏ ) معكلوك ع .11 كمصمط]' .خادتساعاك .8 عمصرآ 52110 )١١(‏ 
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وجود تشابه في المعايير الخبرية الخاصة بالعاملين في وسائل 
الإعلام » وتلك الخاصة بالعاملين في مجال العلاقات العامة حيث 
جاءت كل منالدقة والمعلوماتية والمصلحة فى مقدمة أولويات 
المغابيز الخبرية الخاضنة الضتخفبينوالغامليق: :فى .:مجال-العلاقات 
العامة »فى حية:ظين اختلذقف: الأهمية"التى :تنديها كل فئة لمغيار 
الموضوعية . ١‏ 

دراسة ليشتر " و" ليندا "' 1.1202 عق 1125161 عام ١117‏ بعنوان 
التحفظية: التليذز يونية اللانتكانات” النضفية :فى الولاياك: المتحدة 
الأمريكية عام )١( . ١194‏ 1 


باستخدام منهج المسح تم تحليل ومقارنة 55٠‏ قصة إخبارية في 
ثلاث شبكاتإخبارية هي 48600 » و085) » و718)0 خلال انتخابات 
عاض 1553545+ لتقلصن الدراسة إلى :أن" القحهن' الإكبادية 
لانتخابات عام 355 ١قد‏ ركزت على الصراعالانتخابي بنسبة ؟5 م09 
مقابل 5” 90 عام ١148‏ . كما أوضحت الدراسة أن القصص 
الإخبارية لانتخابات عام ١117‏ قد اهتمت بتقييم أداء المرشحين 
بنسبة 7 0 في مقابل 77 0' لانتخابات ١195‏ . 

دراسة " كريس باترسون " 17502ه226 الى 115ط) عام ١9917‏ 
بعنوان الأخبار الخارجية في الوكالات العالمية المصورة . )١(‏ 
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أجريت هذه الدراسة بهدف التعرف على المعايير التي تحكم اختيار 
الأخبار العالمية فى وكالات الأنباء المصورة وخاصة ما يتعلق منها 
بالخول النامية :وقد أحوية الدواسةعلن تاحقار كالات نهر لك لديا 
المصو رة هي : رويترز 5]ع]ناءخ1 » والاسوشيتيد برس 42177 ١‏ 
ووكالة الأخبار الدولية المملوكة لديزني]7 7 /78 » وذلك باستخدام 
التحليلالكمى والكيفى للأخبار المصورة التى صدرت عن هذه 
الوكالات لمدة يومين خلال شهر سبتمبر عام 356 ١وهي‏ الأخبار 
ذاتها التي تقوم ببثها الوكالات محل البحث للتليفزيونات المشتركة 
عيااقى مكلف فاح الكالم.. 

وخلضبت الدواسة إلى + 

أن المعيار الرئيس لاختيار الأخبار في هذه الوكالات عندول العالم 
النامي هو معيار المشاعر الإنسانية كذلك فإن معيار اختيار المواد 
المصورة تنقل صورًا مشوهة عن دول العالم النامي التي تشكل 
غالبية دول العالم . 

دراسة " جلين ليشنر " 1ع 7طوع.آ 2مء1) عام ١13117‏ بعنوان 
استخدام الأخبار التليفزيونية للحصول على المعلومات السياسية 
خلال نهاية العام الانتخابي . )١(‏ 

استهدفت الدراسة اختبار التغطية الإخبارية للأحداث السياسية 
واكتساب الجمهور لهذه النوعية من المعلومات » وذلك من خلال 
ذرابتة: قانيو' الحملة" "الانتخابية: المرشحكين .لعضوية" 'الكرتجورس 
الأمريكي في ولاية ميسوري عام ١135‏ على معلومات الناخبين 
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حول الحملة و الك كتحون :حوة: خاولت "لدو امنة تحدية ها ]ذا كانت 
المادة الإخبارية في التليفزيون - ذات المحتوى السياسي - مرتبطة 
بدرجة معرفة الأفراد » واتجاهاتهم السياسية » ذلك بعد أن قامت 
بذراسسة «العوافل” الورميظة المثئلة :فى العو امل الحيهو جر افيه" + 
والعوامل السياسية » وكذلك التعرض لوسائل الإعلام من خلال 
عينتين : الأولي مكونة من 50٠٠١‏ مفردة تم بحثها في بداية الحملة 
الانتخابية » والثانية بعد انتهاء الحملة وتكونت من 1" مفردة 
وخلصيت الذر امن إلى - 

أن استخدام المضمون الإخباري في التليفزيون للحصول على 
معلومات سياسية وعن الحكومة مرتبط إيجابيًا بمعلومات المواطنين 
عن المرشحين ٠»‏ ولكنه غير مرتبط بتكوين اتجاهات ( سلبية أو 
إيجابية ) عن المرشحين ٠»‏ وكذلك فإنالجمهور الأكثر اعتمادًا على 
الصحف والتليفزيون أقل عداءً للموقف السياسى من مستخدميالراديو 
والمجلات . ْ 

دراسة"نشوى الشلقاني " عام ١115‏ بعنوان تأثير الموقع وتحيز 
المصادر على أخبار التليفزيون المصري : دراسة حالة للتليفزيون 
العضنزي. (1) 

حاولت هذه الدراسة اختبار مدى تأثير المصادر على بناء أجندة 
التليفزيون المصري ٠»‏ وذلك من خلال تحليل مضمون الأخبار 
المحلية فى نثثر ‏ التاسحة ميا : 

ويخلضيك الف اينة دي 


1 ككهآاط 5011166 10تك (اأده تع معع كزه أعهمراجة 116 ,( ١155‏ ) تجاتمع[ه اعناداظظ وسورزوعآة3 ١(‏ ) 
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وجود سيطرة من المصادر الحكومية على بناء أجندة التليفزيون 
المصري باعتبارها أهم المصادر الأخبار المحلية مما أسفر عن 
قدرتهاعلى تحديد أولويات القائم بالاتصال من خلال إمداده بكم 
منتظم وكاف من الأخبار يساعده علي تنظيم أجندته الإخبارية . 
دراسة هويدا مصطفى عام ١115‏ بعنوان التناول الإخباري للقضايا 
والشئون العربي في التليفزيون المصري . (") 

وتهدف الدراسة إلى التعرف على مدى التزام التغطية التليفزيونية 
الإخبارية المصرية بموضوعية التناول وعرض وجهات النظر 
المختلفة في تناولها لمراحل أزمة الخليج » وكذلك ومعرفة مدى 
التشابك بين الأطراف المماثلة للأزمة بين التناول فى مراحلها 
وخلصت الدراسة إلى : 

أن الأزمة قد أضافت بعض السمات الإيجابية لأخبار التليفزيون 
أهمها : سرعة نقل الحدث ». كثافة التغطية ٠‏ وتعدد القوالب 
المستخدمة في التغطيةوزيادة الاهتمام بالرسائل والتقارير والاهتمام 
بالمواد المصورة . 

كما أظهرت الدراسة أيضًا بعض السلبيات - أو أنها أدت لظهورها - 
منها : التنوع في مصادر الأخبار » والاعتماد على المصادر الأجنبية 
٠‏ وضعف تأهيل المراسلين ٠»‏ والتزام التغطية باتجاهات السياسة 
الخارجية للدولةمما يعكس نوع من عدمالموضوعية في التناول . 
دراسة " جيهان يسرى " عام ١117‏ بعنوان المعالجة الإعلامية 
لأحداث وقضايا العالم الثالث في وسائل الإعلام المصرية . )١(‏ 


» التناول الإخباري للقضايا والشئون العربية في التليفزيون المصري‎ » ) ١115 ( هويدا مصطفى‎ )١( 
. ) رسالة دكتوراه غير منشورة » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام‎ 

)١(‏ جيهان يسرى أبو العلا ( ١197‏ ) » المعالجة الإعلامية لأحداث وقضايا العالم الثالث في وسائل الإعلام 
المصرية » رسالة دكتوراه غير منشورة ء ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 
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ركزت الدراسة على بالمعالجة الإعلامية لقضايا العالم الثالث 
وأحدائهفي وسائل الإعلام المصرية ( الشبكة الإذاعية الرئيسية » 
القناة التليفزيونية الأولدوجريدة الأهرام ) » وذلك خلال الفترة من 
أول أكتوبر وحتى آخر مارس من عام ١189‏ » وذلك في طم 
إشكالية عدم التوازن والاختلال بين دول الجنوب ودول الشمال . 
كانت أبرز القضايا التي تمت تغطيتها : الصراع العربي 
الإسرائيليوالازمة اللبنانية 2 والمشكلة السودانية 2 ويتضح من 
خلال هذه المعالجة أن الاهتمام الإعلامي يعد محدودًا ولا يتناسب 
مع الاهتمام الذي توليه السياسة المصرية للعالم الثالث » وكذلك 
فإن اعتماد الوسائل الثلاث فى نقل الأخبار على " المصادر الناقلة 

" أدى للتشابه الإخباري الملحوظ في المعالجة الإعلامية كما 
اتسمت بالتحيز والافتقادإلى الموضوعية » حيث بلغت نسبة 
الأخبار غير المتوازنة في التليفزيون 55.7 م,؟ . 

التعقيب على الدراسات السابقة:- 

من خلال استعراض الدراسات والبحوث السابقة ذات الصلة 
بموضوع الدراسة » يمكننا أن نستخلص منها ما يلي : 

احتلت الأخبار السياسية المركز الأول بين نوعيات الأخبار المذاعة 
في النشرات والبرامج الإخبارية . 

ارتفاع نسب مشاهدة الجمهور للقنوات الفضائية عن نسب مشاهدة 
قنوات التليفزيون المحلى » وذلك لتلقى الأخبار والمعلومات عن 
الأحداث الجارية منها » مما يُبرز أهمية مواصلة القيام بدراسات 
أخرى حول هذه الوسيلة وما لها من تأثير . 

أكدت نتائج الدراسات السابقة أن كلا من نمط الملكية والنظام 
الإعلامي يؤثران على اتجاهات الأخبار في القنوات الفضائية. 


ور 


ينجذب جمهور مستقبلي القنوات الفضائية لتلك القنوات التي تعرض 
أخبارًا مصحوبة بمادة فيلمية مصورة . ْ 

العربي على القنوات الفضائية العربية في الحصول على المعلومات 
خاصنة تلك النتعلقة بالقضنايا والشحون العريية » تليها القنوات 
الفضائية الأجنبية. 

كما اتفقت نتائج الدراسات السابقة على أن استخدام التقنيات الحديثة 
كان له أثره على طرق تقديم الأخبار » وبالتالي في جذب الجماهير . 
اغلب الدراسات المتعلقة بالقيم المهنية اهتمت بتقييم الأداء المهني 
الصحفي ؛ وأغفلت تقييم الأداء المهني الإذاعي والتليفزيوني وهو ما 


هناك نوع من التشابك بين كلا من مفهومي : القيم الخبرية » والقيم 
المهنية 

ولقد استفادت الكاتبقف بصفة عامة - من هذه الدراسات السابقة فى 
تحديد النقاط التالنة + 1 
تحديد وبلورة المشكلة البحثية وأهم متغيراتها تحديدًا دقيقًا . 

تحديد الإطار النظري الأمثل للدراسة . 

تحديد المفاهيم الخاصة بالدراسة . 

تحديد المناهج والأدوات البحثية الأكثر ملائمة للدراسة . 

تحديد أكثر الأساليب الإحصائية تناسيًا مع أهداف وفروض 
الدراسةللوصول لنتائج موضوعية ودقيقة . 

مقارنة النتائج وتفسيرها . 

الإشكالية:- 
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من خلال استعراض الدراسات السابقة » يتبين أن الأخبار والبرامج الإخبارية 
تكتسب أهمية خاصة حيث يعتمد عليها المشاهد في حصوله على 
الأنناء و المعلومات كما أن ليا أكنيتها الخاصية في . - 

الأنشطة الدعائية محليًا ودوليًا » كما أنها تعد مطلبًا رئيسيًا فيتعرض 
الجمهور لمختلف وسائل الإعلام . 

كما أن القنوات الفضائية قد أصبحت هى مصدر استقاء الجمهور 
للأخبار أكثر من القنوات المحلية » وذلك كما تؤكد الأدبيات السابقة 
ذات الصلة بموضوع الدراسة . 

وفي ظل التقدم التقني الكبير الذي أصبحنا نعيشه في عصرنا هذا 
أصبحت القنوات الفضائية تتبارى لجذب الجماهير إليها بشتى 
الطرقمع محاولة الحفاظ على النظامالإعلامي والسياسة الإعلامية 
التابعة لها الدولة المالكة » ومواكبة الغصر من سرعة فى تقل الخبر 
» الأمر الذي أدى إلى ظهور إشكالية الموضوعيةأو عدم التوازن في 
التغطيةالإخبارية ٠‏ والتي تشكل أحد المعايير الأساسية للوظيفة 
الإخبارية في وسائل الإعلام الغربية » حيث ظهرت كنتاج طبيعي 
لوضع الصحافة بوجه عام كسلطة رابعة » أما في دول العالم الثالث 
فما تزال الموضوعية معيارًا غامضًا في الممارسات الإعلامية . 
مما سبق يمكن بلو رة إشكالية الدراسة في : 

" تحليل ورصد الأطر الخبرية التي توظفها القنوات الفضائية محل 
الدراسة فى تناولها للقضايا البارزة فى الشئون العربية » ودراسة 
كيفية اتحكاسن أنفاظ العنيانة 'التحرويرية الخاضة يكل قناة من هذه 
القنوات على معالجتها الإخباريةومحاولة إبراز أهم ملامح هذه 
السياسات من خلال ربطها بالأطر الخبرية المستخدمة في تناول كل 
قَصَنَيَة خلال فتوةالدر_ائية »و متعوفة اتعكاس هذا على موضوعية 


ا 


قنوات الدراسة ". 

المتغير المستقل »172311801 100606206716 : ويتمثل في التغطية 
المكيراد ات الو سيطة وعاطفتة 17 عستم ترعام] : و 0 د 
النكنولوجي , وعلاثة الدول بأطرافلقضية) . / 
المتغير التابع 773118616 00606هم126 : ويتمثل في بناء الأطر 
الإعلامية للموضوعات المتعلقة بقضايا التحليل . 

أهداف الدراسة:- 

للشئون العربية في القنوات الفحائي: العربية ( ممثلة في قناتي 
الجزيرة القطريةوالنيل للأخبار ) » والأجنبية ( ممثلة في قناة 6 
717 الأمريكية ) » ومن هذا الهدف الرئيسي يبرز لنا عدد من 
الأهداف الفرعية تتمثل في ما يلي : 

تقييم التغطية الإخبارية التي تقدمها القنوات الفضائية محل 
الدراسةمن حيث توازنها أو تحيزها . 

التعررق على كيني تداول 0 دولك حيات والتصديا 

التعرف على تأثير المتقيرات الوسطة عن رفسم الأطر الخبرية في 
التعرف على حجم 0 0 لقضايا وأحداث كا العربي 
في قنوات الدراسة » من خلال نشرات الأخبار المذاعة عبرها 


بطريقة كمية وتحديد أهم الفروق في هذا الاهتمام بين هذه 
الفضائيات ومحاولة فيز أببانة. 

ترظنت التحلرل الكقي فى هيد وتلزة: اط الماع الشيردنة 
للفهدنا العزبية الداررء الخاطلعة للتهليل ف لفاك انك مكل 
الدراستوذلك من خلال منظور متعدد الأبعاد » يقوم على دراسة 
وتحليل كل منٍ الأطر الرئيسة وأطر الأسباب » وأطر الحلول . 
والشخصياتوالأطر المصورة . 7 
التعرف على مدى وجود اختلافات جوهرية في الأطر الخبرية أطر 
المعالهة ٠‏ الخيوية ١‏ لقضدانا :الدؤ ل العوبية: الخاكيعة: اللتحليل؛ اف 
الفكنائياة مخل الدراسة.. 1 
تطبيق نظرية الأطر الخبرية على بيئات اتصالية مختلفة في نقاط 
التشابه والاختلاف متمثلة في الفضائيات محل الدراسة » بهدف 
تحقيق فهم أعمق للعلاقة بين السياسة التحريرية لكل قناة والأطر 
الخبرية المستخدمة لخدمة هذه السياسة . 


فروض وتساؤلات الدراسة:- 

لتحقيق الأهداف التي تسعى إليها الدراسة » قامت الكاتبة بصياغة 
عدد منالفرضيات والتساؤلات الرئيسية التي تتضمن المحددات 
المختلفة الخاصة بالدراسة » وهذه الفرضيات والتساؤلات هي : 


أولآ : فروض د 
الفرض الأول : 

هناك اق بين المؤقف السياسي للدولة الاثة من القضية 
المذوروينة لاطو الخبرية الرئيسة المستخدمة في تغطيتها . 
الفرض الثاني : 
توجد علاقة ارتباط إيجابية بين حجم الاهتمام بالقضايا البارزةومدى 
قربها الجغرافي من الدولة الباثة . 
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الفرطن الثالت - 
يختلف ترتيب أولويات القضايا البارزة الخاصة بالدول العربية بين 
القدمة الخبزيقى الفضدائيات مكل الدرابنة + باكتلات موقفه الدولة 
الياثة من فلك القحبايا : 
الفرض الرابع : 
يتزايد حجم تغطية القضية البارزة مع تزايد الاهتمام بها من قبل 
الدولة الباثة , 
الفرض الخامس : 
تختلف: لاطو اللقيرية المستفدية ف تقطية القضنانا (البازرنة 
الخاضيعة للتحليل بين الكدمات: الخيرزية فى 'الفكبائيات محل الدر اسة 
فى حالة اعتمادها على مصادر إخبارية مختلفة . 
الفرض السادس : 

يؤثر نمط ملكية الوسيلة الإعلامية ( القناة ) على معدلات 
وضع الأطرفي التغطية الإخبارية . 
الفرض السابع: 

تؤثر علاقة الدولة الباثة بأطراف القضية محل الدراسة على 
وضعالأطر الخبرية في التغطية . 


ثانيًا : تساوؤلات الدراسة: 

تساؤلات خاصة بالشكل ( كيف قيل ) 

ما مدى اهتمام كل من القنوات محل الدراسة بتقديم عدد كبير من 
الأخبار المختصرة على حساب طول الخبر الواحد ؟ 

ما مدى حالية الأخبار التي يتم بثها عبر قنوات الدراسة عن 
القضايامحل التحليل ؟ 

مازمن المادة المصورة التي يتم عرضها مع الخبر ؟ 

ما مدى ارتباط المادة المصورة بالخبر ؟ 


57/ 


هنا الزتشق المكخصيهن القضبانا مهل الدن لني ؟ 

تساؤلات خاصة بالمضمون ( ماذا قيل ) 

ما الجهات والمناطق الجغرافية التى تغطيها القنواتمحل الدراسة فى 
أخبارها ؟ ا ا 
ما حجم اهتمام القنوات محل الدراسة بالقضايا محل التحليل ؟ 

هنا" المصنادن ' الى ١‏ عكمدة: .علييا الفتوااكه محل الدرادية في استقاء 
معلوماتها حول القضايا محل التحليل ؟ ْ 

ما الشخصية المحورية التي تناولتها التغطية الإخبارية في كل قضية 
مق كمايا الدوابثة 0 2 1 
مامغدلات التحيز فى القتوااك محل الدرنابية للقضنايا محل التحليل ؟ 
ما تكنيكات التحيز المستخدمة فى كل قناة عند معالجتها للقضايامحل 
التحليل ؟ 1 

ما الأطر الإعلامية التي استخدمتها كل قناة في تغطيتها الإخبارية 
الفكدان مها خرن 716 ١‏ 

ما اتجاه الأخبار فى النشرات الإخبارية فى القنوات محل الدراسة ؟ 
ما الدول :و المتكلمات: ال :تحظ «رتخطية أكون :فى القنوؤات محل 
الدراسة ؟ 1 ا 


الإطار المنبهجي للدراسة:- 
منهج الدراسة:- 
في إطار السعي إلى تحقيق نوع من التكامل المنهجي ٠‏ فإن 
منهج المسح 00آ]ع1/1 (ا511157 
ويستعاق بهذا المنهج بهدف الحضول:هلئ البقادات والمعلويات كذلك 
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كلذل القن الزمقية المحدة الاحز اه الذو زمه #حيقت الوصول ال 
دلالات تحقق فهم أعمق للظاهرة محل البحثوالتقصي . 

وفي هذا الإطار 2 تستخدم الدراسة منهج المسح بشقيه الوصفي 
217 والتحليلي 4219:1021 » وبالتالي فالدراسة الحالية 

تعد من الدراسات الوصفية التي تهدف إلى " دراسة الظاهرة كما 
هي في ظل الظروفالتي تتواجد عليها " . )١(‏ 
أسلوب المقارنة المنهجية: 
وتستعين الدراسة بأسلوب المقارنة المنهجية باعتبارها أسلوبًا مكملا 
لمنهج المسح ء ولكون المقارنة تعد مطلبًا منهجيًا لاستقراء نتائج 
البحث . 
ويستخدم أسلوب المقارنة المنهجية في : 
مقارنة ما تصل إليه الدراسة من نتائج بما توصلت إليه الدراسات 
والبحوث السابقة . 
إخضاع عناصر ومفردات الظاهرة البحثية للمقارنة . 
أدوات جمع البيانات:- 
التفارة مجباك المحويرة 
وذلك لجمع البيانات المتعلقة بمكونات مقياس التوازن والتحيزوالذي 
تتمثل فئاته في : 
طبيعة النشرات الإخبارية : وتنقسم إلى عدد من الفئات الفرعيةهي: 
العدد داخل الإنتاج الخبري : ويقصد به عدد الأخبار الموجودة داخل 
النشرة. 
الزمن : وهو الزمن المخصص للأخبار المتعلقة بكل قضية من 
القضنايا الخاضحة التخليل:: 


. ١517 بحوث الإعلام » ( القاهرة : دار النهضة العربية ) » ص‎ » ) ٠٠١١ ( سامي طايع‎ )١( 
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توازن الأخبار . 

الشخصية المحورية . 

اتجاه تغطية الخبر . 

الأساليب الاقناعية ( شكل تقديم الخبر ) : وتندرج تحتها الفئات التالية 


مدى حالية الخبر . زمن المادة المصورة. 
الإبراز التكراري . علاقة الصورة بالصوت . 


ترتيب الخبر داخل النشرة .| القالب الفني . 
الماذة الفيلنية المصباحية للكيسن . 














قا عن وغواث التحليل قي :: 

المفردة : أي الخبر الواحد داخل النشرة » وهو يُعد وحدة 

وكذة الزامن ‏ للتغز ف على المسناكة لز هنية الدن تشهلها 
النشراتبشكل عام » وكذلك المساحة الزمنية المخصصة لكل خبر 
على جدةوتستخدم " الدقيقة " كوحدة للقياس . 


مجتمع الدراسة:- 

يتمثل مجتمع الدراسة الحالية في : 
النشرات الإخبارية المذاعة عبر القنوات الفضائية محل الدراسة . 
القضايا والشئون العربية . 

















عينة الدراسة:- 

تم تحليل عينة عشوائية من النشرات الإخبارية في القنواتالتي 
ف الكشارية: الدواسة وه قلر اس انين للدخيار غير الحريوة و 
01717 » وذلك لمدة ثلاث أشهر في الفترة من أول أبريل وحتى نهاية 
يونيو عام 53٠١5‏ . 
المفاهيم الإجرائية للدراسة:- 
التغطية الإخبارية عع0017612) 121615:- 
ونقصه رييذا. الاضطلا < وفمًا للأهداف العامة لذو اجن اليه ++ 
استيفاء تفاصيل الأنباء أو متابعة خبر وقع بالفعل لتزويد المحطة 
بتفاصيله وكل ما يأتي عليه من جديد . )١(‏ 
وللتغطية الإخبارية عدد من الأنواع » وذلك من حيث اتجاه 
المجنمون هن (01) 
التغطية المحايدة ع8 16701110 7161775 علاناءءز0 : وهي عرض 
للحقائق والمعلومات بدون تقديم خلفيات أو التدخل بالرأي او مزج 
بوجهات النظر . 
التغطية التفسيرية ع01)108مع1 75ع7]1 عاناء1م 1011 : 
ون اتلك التعطدة المداعمة اخلفنة من المتعلومات الى ددري تق كيين 
وأبعاد ودلالات الحدث المختلفة » من خلال تحليل الأسباب والدوافع 
والنتائج . 
ج. التغطية المتحيزة أو الملونة وببوع]7 057008637 
5 م:في هذه النوعية من التغطيات الإخبارية يتم التركيز 
على جانب معين من الخبرمع إهمال بعض الوقائع أو المبالغة فيها 


. ) معجم المصطلحات الإعلامية » ( القاهرة : دار الشروق‎ » ) ١184 ( كرم شلبي‎ )١( 
فاروق أبو زيدء فن الخبر الصحفي : دراسة مقارنة بين الصحف في الدول في المجتمعات المتقدمة‎ )١( 
. ١55-١519 ص‎ ) ١ والنامية » ( القاهرة : دار المأمون للطبع والنشر » ط‎ 





للتأثير في |1 تلقى 9 قَيق أهداف بنة 1 5 فها الممُرسل 

الشئون العربية :- 

الموضوعية 11717اع06[6: 

الإخبارية » ولكنها ليست معيارًا يُستند إلى أسباب أخلاقية بقدر ما 
كانت ضرورة فرضتها ظروف المنافسة والتعددية السياسية في تلك 
المجتمعات الغربية . 

التوازن ع©20ة1821 7 
الثقافة السياسية وثقافة القائم بالاتصال . 

التحيز 8125 

وهو خلط الآراء بالأخبار » وذلك نتيجة الخبرات والثقافة والظثروف 
البيئية لدي يتقيد بها | ر « وللت ب تكني> أت في التج لية « هي : 
التحيز المنسوب 18125 611611105 : وهو قيام المحطة أو الجريدة 
بنسب خبر أو معلومة إليها » وهو وليد عبارات ومرادفات . 

التحيز الوصفي 28135 40(601176 : ويساعد على التحليل الدلالي» 
ويتم باستخدام دلالات للوصفه. 

ج. تحيز الحال 8185 40576150131: وهو تعبير المحرر عن رأيه 
د. تحيز السياق8125 غ002]62): وهو تقديم الخلاصة لكل ما في 
القضنة اللخيريية . 

ه التحيز يريع 1105 لطاع 0511 : ويثم التعبير عنه في إطار 
التصريحات المباشرة سواء كانت مؤيدة أو معارضة للقضية . 

و. التحيز التصويري 8135 ع1طام260:0572 : وهو ما يُعبر عن 
انطباعات إيجابية أو سلبية حول قضية أو موضوع ما من خلال 
مجموعة من الصور الملتقطة . 


نشرات الأخبار ٠:‏ 

وهي تلك الفترات الإخبارية التي تقدمها قنوات النيل 
للأخباروالجزيرة و017117» وتشمل أخبارًا منفردة يقرأها المذيع 
وتكون مصحوبة أو غير مصحوبة بمادة فيلمية » كما تتضمن تقارير 
المندوبين والمراسلين . 

الخبر العربي : وهو ذلك الخبر الذي يقع في بلد ما عربي أو 
يدورحول حدث عربي » وهي تنقسم إلى : أخبار سياسية واقتصادية 
» رياضيةواجتماعية » 

واتتصضدى الذر رنية اتضالية لكين 'الفوكن البشاضي قف ” 


الفصل الثاني 
الإطار النظري للدراسة نظرية تحليل الأطر الإعلامية 


تمهيد 

يُعد كم المعلومات السياسية التي يستقبلها الجمهور من خلال وسائل 
الإعلام »وطبيعة هذه المعلومات من بين أكثر الموضوعات أهمية 
في بحوث الاتصال السياسي . حيث تَوَجه المزيد من الاهتمام إلى 
البحوث التي من خلالها تؤكد التراكيب الفكرية أو الأسلوبية في 
القصص الإخبارية على توجه معين في التغطية الإخبارية. - 
ويُعد فهم النص الإخباري عملية معقدة » فهي تشمل سمات 
متنوعةفي النصوص الإخبارية » والسياق الذي يحيط بالأحداث » 
ومعارف القائم بالاتصال ( التفسير ) أو المتلقي . 

وهناك بعض السمات في نص القصص الإخبارية تمارس دورها في 
المرحلة الأولية للعملية التفسيرية مثل : ْ 
العناوين » والمجاز أو التصوير ٠‏ والوصفوتركيب النص . وهذه 


السمات سواء مجتمعه أو كل على حدة تؤكد على توجّه معين في 
التفسير باعتباره صحيحًا أو مرتبطا بالموضوع محل التغطية » في 
حين تقوم باستبعاد الأفكار الأخرى المنافسة باعتبارها ذات صلة 
بالموضوع . , 

مما سبق نجد أن : عملية وضع النص الإخباري في إطار يُحدده 
ويُضفي معني ومغزى عليه » أصبحت شيثًا ضروريًا ضمن 
السياسات الإعلامية للمحطات الإذاعية والتليفزيونية . 

ومن هنا تجيء أهمية دراسة نظرية تحليل الأطر الإعلامية 


1160157 422159515 ع مندة:2 فيما يتعلق بموضوع الدراسة حول 
: التغطية الإخبارية للشئون العربية في القنوات الفضائية" بالتطبيق 
على قنوات النيل للأخباروالجزيرة القطرية » و7111 © الأمريكية 
مما يُسهل عملية قياس عنصري التوازن أو التحيز في هذه 

التخطياتو الذي نفك .من :الا هذ انب الرئيسية للدرانبنة الحالية:: 


للدواسة د:عدذا من الموكوغات داك الصلة «وهى :+ 
مراحل التطور التاريخي لدراسات التأثير . ا 
مراحل تطور دراسة الأطر الإعلامية . 

نشأة نظرية تحليل الأطر الإعلامية . 

مفهوم الإطار. ‏ , 

خصائص وسمات الأطر الخبرية . 

عناصر الأطر الخبرية . 

أدوات وضع الأطر 1 

تحيد الأطر الخبرية . 

وظائف الأطر . ١‏ 

طرق تحليل محتوى الأطر الخبرية . 

مداخل تحليل الأطر الخبرية . 

تصنيفات الأطر الخبرية . 

العوامل المؤثرة في الأطر الخبرية . 

تأثير السياسات التحريرية على عملية التأطير . 
النماذج التفسيرية والتوضيحية لتأثيرات الأطر. 


فروض النظرية . 
أسباب اختيار النظرية للدراسة . 
الدراسات التى اعتمدت على النظرية. 
نقد النظرية .. 
التطبيق العملي للنظرية . 

يرى بعض الباحثين أن التطور التاريخي لدراسات التأثير 
لوسائل الإعلام بدأ منذ بداية القرن العشرين ٠»‏ ولقد مرت هذه 
الدراسات بأربع مراحل » هي : )١(‏ 
المرحلة الأولى( من بداية القرن العشرية وحتى عام ١17٠‏ ) : 
وفي هذه المرحلة تركز الاهتمام حول الدعايا خلال الحرب العالمية 
الأولدحيث زادت المخاوف من التأثيرات الكبيرة لوسائل الإعلامعلى 
الاتجاهات .)١(‏ 
المرحلة الثانية ( من نهاية عام ١97١‏ وحتى عام ١515٠0‏ ) : 
وتمثل هذه المرحلة إعادة اختبار لنموذج التأثيرات القويةلوسائل 
الإعلام: 
المرحلة الثالثة ( من عام ١97١‏ وحتى عام )١9/8‏ : 
وفي هذه المرحلة اتجهت الدراسات نحو التأثيرات المعرفية لوسائل 
الإعلام 


لوطتنامز ,أعع11ع 276015 أ0 ل1مع1 3 35 ومتصوظ ١553,‏ ) ماعأيعهه5 .م4 صمئاعزنا(١)‏ 
[ عملا - ص0 ] ٠١٠١-1١١8,‏ مط ,يعاوألالا ١,‏ ولط ,3: املا ,ناملأوعاطنامطصامت أآه 
أ عاطوائ/لم 
< 1215.010ن 0 [0<]010. 0 [. لالالانانانا//نصخط > 
(1) للمزيد من التفاصيل : 
603 م1 لاطا مث ١51548(,‏ ) أضولارظ وطماصضصعل © كاعدا8 اول - 
ا ,ااا« ملاع عاط لمردنا) ممأأأمع لطأ ,هلدع اط نا مامه 
١55 ©0160‏ .3أ0عم و55والا )١1553(,‏ 5عمضمل وصصط 8 و5عممل و6انننواا 
2 ,(متارو5ع:2 0ق ||ناللا-عالا ,ممقدما ) 





الشزيخلة الرايظة (المؤجلة الهالية : 
وتبدأ هذه المرحلة من عام ٠‏ ». وفيها جاءت الدراسات لتشير 
إلى أن وسائل الإعلام تمارس تأثيرًا فعالا من خلال بناء الواقع 
الاجتماعيحيث تشكل صور الواقع بأذهان الجماهير » وثعرف هذه 
المرحلة بأنها مرحلة البنائية الاجتماعية 05)51101151510© 50131 


نشأة النظرية» ومراحل تطور دراسات الأطر 1ت 
يعو انتخدام مصطلة ""الأطن "" إلى عام الاجتماع "7 باتسوق: " 
0 عام ,».١155‏ ثم قام الباحثان " برجر " و" لوكمان " 
مومطاعن] ع عمهومء5 بتطوير هذا المفهوم عام ٠» ١151‏ عندما 
أشارا إلى الطرق التي توظفها الجماعات المختلفة لتضييق خبراتهم 
الجماعية المستخلصة من الواقع في فئات بعينها » واستدعاء هذه 
الفئات عند الحاجة إليها لإضفاء معنى ومغزى معين على الخبرات 
الجديدةوأكد الباحثان أن الإطار يمثل الطريقةأو الوسيلة التي يتممن 
خلالها فهمالأشياء . )١(‏ 
وفي عام ١11/5‏ صدر كتاب بعنوان " تحليل الأطر " لعالم الاجتماع 
" جوفمان " والذي حدد فيه بدقة مصطلح " الأطر "كما حدد أهم 
الإجراءات المتبعة في هذا النوع من التحليل » 
كما تمكن من تطوير مفهومي البناء الاجتماعي والتفاعل الرمزي من 
خلال مناقشته لقدرة الأفراد على تكوين مخزون من الخبرات التي 
تحرك مدركاتهم وتحثهم على حُسناستخدام خبراتهم الشخصية 0 
تعد الكاتبة " توشمان " 1211 ©1"1” أول من قام بتقديم تطبيقًا عمليًا 


ام ,( ١33307‏ ) معااثالا مانالا .آلا () 
3ه )١55١(,‏ روطه8 موصستمع (؟) 





لمفهوم "الإطار" ٠‏ وذلك عندما تحدثت عن " صناعة الأخبار " 
حيث تناولت القرارات الفورية التي يتخذها المحررون عند تغطية 
الأحداث المختلفتوكيفية تغطيتها » وشبهت الكاتبة الإطار بنافذة 
كزين كلها الراك مكماعي :1 

أما عالم الاجتماع " جتلين " 2ء1]ع6 فقد قام بتوظيف تحليل الأطر 
في دراسته الممتدة عام ١٠‏ » حيث قام بتحليل محتوى التغطية 
الإخبارية بوسائل الإعلام ؛ لإحدى القضايا المستمرة أكثر من فترة 
زمنية حيث استخدمفي دراسته طريقة تحليل المضمون التقليدية . 
وقام " بوهرمان " 10 في عام ١‏ باختبار تأثيرات 
اختلاف المعلومات الواازذة فى القصنة 'الخيودية على الطريقة 'الذن 
يُدرك بها الجمهور القصة حيث قام بإعداد قصة خبرية في شكل 
هرمي 

وتم تغيير ترتيب المعلومات الواردة بها » ما بين قمة الهرم وقاعدته 
وجسم الهرم بحيث تكون في القصة الأولى ( أ ب ج )»وفي القصة 
أن : الاختلاف في بناء القصة الخبرية ذاتها قد أدى بدوره إلى وجود 
اختلاف في طريقة إدراك وفهم المعلومات الواردة في القصة 
الخبرية نفسها من قبل الجمهور . (") 


5 05 165م0ع15 , (؟55١)‏ طعوعاه الج8 530013 8 تعناأعما دأنااعالا )١١‏ 
!| ,كااولا لاعلا 6 دضهلمهما) ,مملأأللع طة , صمأقوء اص نا صاصرامن 
. 5-58" مط ,زوصاطة اطنط 

:1010© - 3061703 300 ,9101005 ,[013ال10/اأ0ما ,( ١5113‏ )اق .اع نانقطد .ا 210مه2] (؟) 
موأصاصه_ عأذاطلام 05 لوطتنامل ,[72311053ئعغ1طا ع0155023026 50613 05 لازمعط م 
,روملرم5 ١١‏ هلظ ١١,‏ املا باعتهعوع) 





وأكد ا لانج ! 8 في دراسة قام بها في الفترة من 0١‏ وحتى 
87 على أهمية " الأطر " في تصنيف الأحداث المختلفة ضمن 
فئات محددة يسهل فهمها من قبل الجمهور ٠»‏ فضلاً عن دور هذه 
الأطر: فن«عملية بيناء أولويات- الاهتمام .بوسائل الإعلام المخلفة , 

0 عام ١985‏ أشار " تفرسكاي " و" كاهينمان "2 .1 
16171517" .لى ع قلاع مطفك]1 لأهمية الأطر في صناعة القرار 
لدى الأفراد وبخاصة عندما يتعلق الأمر بالمفاضلة بين البدائل 
المخكلفة للموضوع” 

وتوصل " جامسون " و" موديجلياني " 2 1'.4آ ,0هقططتة0 
1301اع210001 في عام ١185‏ إلى وجود ارتباط قوي بين 
التغير في أطر التغطية الخبرية بوسائل الإعلام نحو قضية " الطاقة 

النووية ".غير الزمن + :وأوضها أهمية درائنة البروق'النسيى للاطن 
الخبرية بوسائل الإعلام . (؟) 

ويُعزى الفضل في أول تطبيق عملي يتم بالدقة النظرية والمنهجية 
إلى الباحث " إنتمان '' 11210211 في دراساته المتعددة خلال أعوام 
5-151 © هيت :ريط نيك كفليل " الأطن وتمثيل 
المعلومات من قبل أفراد الجمهور 

وفي عام ١191١‏ أشار " تانكارد " 100110 لأهمية توصيف 
معايير وأدوات محددة ودقيقة لقياس الأطر الخبرية التي توظفها 


مقخا عط ونال 11مممناة اأوتأمع0ز52765 ,( ١115‏ ) الا . كعاوءزومكا 8 .ع عءابرجط )١(‏ 
ربع 0عنااآطاً 0ع 320 0655م وطامضهم5وع 5عاممعط : غ2أ319 ممه 
5١-556‏ مط ,؟ ولا ,"؟ املا ,حاعنوع5ع] مم قوع دان ماصامتن 

عأاطنام 320 ع5نامه015 1/6015 ( 8١.) ١585‏ أصؤأاوأ000/! 5 6.للا ,صمومة06 )١(‏ 
01 [03انامل , 00361م3 000561100155 8 : اعللامم توعأاعناط ضه لمأمامه0 
1-7 مظ ١,‏ مص ,15 املا ,لاومامأء50 





وسائل الإعلام في تناولها للقضايا البارزة على المستوى المحلي 
والإقليمي والدولي . 

وطبق الباحثان " ميلر " و" ريتشارد " 230طء1] عك :711111 عام 
1415 أساليب كمية يمكن من خلالها استخللاص الأطق الخبرية 
المتضمنة في المحتوى الإخباري . )١(‏ 

ولقد طوّر 5 ريتشارد ' 111 عام ١5‏ دليل استخلاص 
الأطر بوصفه أسلويًا كمية لتحليل المحتوى الظاهر » فضلاً عن 
المحتوى الضمنى فى الرسالة الإعلامية»وذلك للتعرف على الأطر 
السائدقفي تغطية وسائل الإعلام للقضايا . (؟) 

ولقد استخدم " أوسكارجاندي " 0320 005031 في عام ١91517‏ 
أسلوب تحليل الأطر في دراسته للتحيزات الصحفية ضد المواطنين 
السود في الولايات المتحدة الأمريكية معتمدًا فى ذلك على قاعدة 


المعلومات الخاصة بالصحف الأمريكية » وتّعد هذه الإضافةبمثابة 
رافد جديد لتطوير دراسات تحليل الأطرحيث تقدم خلفية مرجعية 
تاريخية للباحنين . 

وفي عام ٠٠٠١‏ استخدم " بيير " و" هانجز " كك 1عم[اط 
]1 تحليل الأطر الخبرية في رصد القياين عند تقاول وسائل 
الإعلام الأمريكية لأحد القضايا البارزة 2 وتوجه هذه الدراسة انتباه 


أ0 لالعناأة 8 : و(الأاع5 - 306202 أ اعلاع| لممععة5 8 ,( ٠٠٠١‏ ) لكاعأاقصعكا .ل 023صنا )١(‏ 
١, 5‏ هلظ ١,‏ ام/ا ,لاعنوع5ع) موأمأم0 عناطنام ,55ع001م 0طة ده أ1اوع1ماأ 

:00100163 301 نتد00 ودنأواعط وصتصوط ,( 7٠٠١‏ ) .8 لأزو/طا 6 مونلحطكاظ هلاهم8 (؟) 
0 76#معاع01ه00ه طلا عط 01 عنماع/ا00 1655م لوو لعمظ عطا مه عمموعنائما 
55-3 مظ ١,‏ ولط ,"1 املا ,ع1اع032 ,لانره1 تلا 0طة حومامنللا 





الباحثين إلى أهمية دراسة القضايا الاقتصادية البارزة » وعدم 
التركيزعلى قضايا الصراع السياسي أو العسكري فقط . (؟) 

و تعد نظرية الأطر من الروافد النظرية الحديثة فى دراسات 
الاتصالوالتي حظيت باهتمام متزايد من قبل الباحثين في دراسات 
الزراي” العام , ب الاتصبال: السياني و الو اسات!. الخاضنة. بالمُحتمون 
الإخباري بوسائل الإعلام. 

ويرجع ذلك إلى : 

إن النظرية تمثل إضافة نظرية للتراكم العلمي لبحوت' الأتضال وذلك 
لأنها تتيح للباحث قياس المحتوى غير الصريح 014606© 1.2]62آ 
في التغطية الإعلامية بوسائل الإعلام للقضايا المثارة خلال فترة 
زمنية معينة . 

كما كنم افد نظريًا لدور وسائل الإعلام في تشكيل معارف الرأي 
العام واتجاهاته نحو القضايا المُثارة " ع] 20106 علصمتط) 10 1101 
9 ع1نروو][ " (١)وذلك‏ من خلال دراسته وتحليل أطر التغطية الخبرية 
للأحداث والقضايا المُثارةفي وسائل الإعلام » وعلاقة ذلك 
باستجابات الجمهور المعرفية والوجدانية نحو القضايا ذاتها خلال 
فترة زمنية معينة . 

أما فيما يتعلق بدورها في تشكيل معارف الرأي العامفقد " ماكومبس 
" 02065") 7216 إلى ضرورة تعديل المقولة التقليدية للباحث " 
برنارد كوهين " برع ط00) 15102310 


19أة؟ 5أ0عم 0ه 1/6015 ١١517١,‏ ) دعزطون معنلوتكا هج ععمملط ععطممأولرط0 () 
00/60 06013 5للاعم عطة ناولا : بعوعم لالاان عمانا! / أعصنهننا عماتا عطةا وه 
81٠‏ عاطوانتة/ة , [ عملا - م0 ] , عوعم وأمعم 0 


.1-5 مط < نأك 0ع تا لاع . نلاع ألاع] كوم اع ل”لة. للالالانانا//صقط > 
.""-امط ,أأه.م0 ,( ١١1865‏ ) ءلم أصوأاو 1/0001 5 6. للا ,ممومق6 )١١(‏ 
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والتي جاء فيها أن وسائل الإعلام قد لا تنجح معظم الوقتفي أن تقول 
لجمهورها كيف يُفكر( الاتجاهات )ولكنها تنجح بشكل كبيرفي أن 
تقول لهم ما ينبغي أن يفكروا بشأنه ( المعارف ) )١(‏ » بل تنجح 
أيضًا أن تقول لجمهورها كيف يُفكر ( الاتجاهات ) وهو ما يجب أن 
تمتد المقولةلتشير إليه » ومن ثم يجب أن تشمل الدراسات الإعلامية 
دراسة الاتجاهاتإلى المعارف . 

ويعتقد الباحثين أن هذه النظرية تعد الوجه الآخر لنظرية التهيئة 
المعرفية وذلك وفقًا للاعتبارات التالية : )١(‏ 

محور اهتمام النظريتين محدد لاقتصارهما على موضوعات منئتقاة 
فحسب . وبالتالي فإن عمليات الإدراك والتذكر تتم بسهولة . 

كلا منهما يهتم بعملية استقبال المعلومات وتخزينها » ثم استعادتهاعند 
الحاجة » ويقتربا فى هذا من مداخل المعرفة . 

كلاهما يُفسر دور وسائل الإعلام في تشكيل معارف واتجاهات 
الجمهور حول القضايا المختلفة . 

إل أن نظرية الأطر الخبرية يتسم باهتمامه بوضع المضمون في 
إطار يُحدده ويُنظمه » كما أنها تهتم بالمضمون " غير المباشر " أما 
نظرية التهيئة المعرفية فيهتم بالمضمون فقط . 

كما يقترب هذا النظرية من نظرية وضع الأجندة » فكلاهما 
يُركزعلى القضايا المعروضة على الجمهور من خلال وسائل 
الإعلام فيتعرف الجمهور عليهاثم يُصدر أحكامه عنها ويُشكل 
اتجاهاته نحوها . 


: 16©110115»© ا5أم3م5 مأ 20306©5أ 0103165م03 ١31317,‏ ) لهأه .ع .لطا وطصون علا (؟) 
١5‏ عضت (56أا3ة0نامل ,116015 وطلتاء56 306003 اعنلاعا 0رمعع5 


05-1" مط ,؛ ولا ,أ املا ,لاالع لا ممنتوع طن اسمن 
)١(‏ أماني السيد فهمي ( ١115‏ ) ء مرجع سابق » ص 7١5‏ . 
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قؤواء لإا 

يُعد مفهوم الإطار مفهومًا أساسيًا في فهم دور وسائل الإعلام كما 
يكير إلى وسيلة لوضف كوة النص: الاتضالئ حيث تلقي. الصبوء ,على 
كيفية التأثير على الوعي الإنساني من خلال الاتصال . )١(‏ 

ويحمل مفهوم الإطار أصولاً نفسية واجتماعية » فالإطار عند 
النفسيين يتمثل في تغيرات في الحكم تنشأ من خلال تبدلات لتعريف 
الحكم أو اختيار المشكلات ٠»‏ والتعريف يُستمد التعريف النفسي 
للإطار أهناسًا من بحوث "هينمان " 31 ]عام 8 »2 
و" كاهينمان و " تيفرسكاي " للم يى 131261121 .(آ 
16171517 عام ١185‏ . 

أما الأصول الاجتماعية للإطار فقد بدأت مع بحوث " باتسون " 
500 ]عام ا ا * والذي يدين مفهوم الإطار لجهوده ودراساته 
التى وصف فيها الإطار بأنه يُمَكن الأفراد من تحديد وإدراك 
وتعريف وعنونة الأحداث والمعلومات . (؟) 

ولقد تم تقديم عدة تعريفات للإطار » مثل : 

الإطار الخبري : يستهدف مسبمًا تحقيق الإقناع من خلال التأثير في 
أحكام الجمهور على الموضوع . (”) 


مع الااأع 13 01 5ل0لأدء1!11 تاه 305/لا0] ومتصقط ,( ١5155‏ ) تتإعطم8 صهحصامط )١(‏ 
51-8 مثا ,لامانااناث ,؛؟ ولط ,؟؟ ا0/ا ,نم أأوع طن مماهمي أو لوساناول ,لموأ30م 
30 3/1507 انامز عأاطنام ,وصمتلصقء]؟ علاطناظ ,( ١5١51‏ ) أعوصوونط!ا .ا اعهطوأللا (؟) 

اعم23 ,171621015لا00111 ع6/أأ036م 10 005د3ءذامما : 5مملأواع؛ علاطنام 
5 (إ10 إغعأمعهن عط 10 عممعنع01ه00 أنالناوناتمأً عط 10 لمعأمعو5عم 
بأان 00 .3أماه]ألج0 طأنا50 05 لإأأواع/اأمنا عط1! ,طعنوع5ع مم أأوع اط ماقام 
2 ,5-15 مم06 
(؟) خالد صلاح الدين 3٠١١‏ ) دور التليفزيون والصحف في تشكيل معلومات واتجاهات الجمهور نحو 
القضايا الخارجية » رسالة دكتوراه غير منشورة ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) ص -١8‏ 
0" 
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الإطار الخبري إجرائيًا : بحيث يتحدد إطار قضية ما من خلال 
الكلمات: الو كيسية و المسيط اكات و الكفل و الغيان: تابو الضوون “سد 
عن توظيف المصادر الإخبارية التيتبرز بدورها حقائق معينة وتوجه 
المتلقي إلى استخلاصات وأحكام بعينها حول القضية ذاتها . )١(‏ 
الإطار الإعلامي فهو : أداة سيكولوجية تطرح رؤية أو منظور بعينه 
للموضوع » وتوظف البروز للتأثير في الأحكام اللاحقة . (؟) 
ويميل المنظور السسيولوجي للإطار الذي بدأ بدراسات كلا من ' 
باتسون "و"جوفمان '"' 01101211© 52 236501 » إلى التركيز 0 
استخدام الخطوط الرئيسية فيالقصة والرموز والصور النمطية في 
التغطية الإعلامية . 

الإطار من المنظور الاتصالي : وهو الحديث عن موضوعأو قضية 
ما بطرق تحددأو ثبرز مجالا معينًا في هذا الموضوع مع تجاهل 
ماد 00 م 


ميتويين "تعلق التسترى الأول بأطن الأذر ادبأو بالأسيق الم حفية 
التي تخزن في ذهن الفرد وتفيد في عملية تمثيل المعلومات عأما 
المستوى الثانيفيتعلق بالاطر الإعلامية التي تشجع المتلقيعلى تطوير 
فهم معين للأحداث . )١(‏ 


م4 ونأا تآ 22661005مه وصكلو/ا ,( ١١5‏ ) عممصلع 8 /عاون! وعايها )١(‏ 
01 6017/6306 /عم3ممع5 الاعط 10 ع0075م85) /ع20ع) 05 لإاوع5131 ع/اأة الا 0150 
عط 10 عمووعاع0001 |صاناوناةطا علطا 10 معأموو5ع):م عم ,ودألععنلا موأطوعا 
طأنا50 05 لإلأأواعلالمنا عط1 ,طعلقع5ع لملأوءأطنامالاهمه 55هم )ه10 تعامعه 
7-١5, 2‏ ١ماع00106‏ ,وأطصانامت .وأصام]ألهن 

. 7١5 مرجع سابق » ص‎ » ) ١191 ( حسن عماد مكاوي و ليلى حسين السيد‎ )١( 

11311179 163111876 انا لمن م ,( ١531‏ ) 0ق[ |األالا عناطهمه00ا 320 .ع وأناقا ,عكالجنا (؟) 
." ولة 5١5,‏ املا ,اعنمع265 100 مانا تتام ,نمل أناام5ع١‏ طالاصمه مأ لالامعط] 
5307-56 مط رعويال 

,5للا©7 31103/1 0161| أ0 عو3ع/ا00 5لا ومتأصوط ,( ١١357‏ ) .للا أعطمظ محصاوع )١(‏ 
6لا مط 1أه.م0 
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في حين ينظر آخرون للإطار من خلال منظور تطورات القضية 
الذي يركز علدانه من خلال الجدال يتم إعادة تحديد القضايا وتعريفها 

عبر الزمن حيث يؤدي التفاعل اللفظي إلى تشكيل وبناء قضايا 
الصراع.. ْ ْ 
ويشير " إنتمان "' 1116111211 عام 0١‏ إلى أن الأعلة: الإخبارية يتم 
تشكيلها من خلال الكلمات الرئيسة 5770105 12638 والوصف 
المجازي 1015م116]3والمفاهيم مامعع م00 والرموز 537706015 
والصور المرئية 1702©5 7151121١التي‏ يتم التركيز عليها في سرد 
الأخبار . (؟) 
وبذلك فالكاتبة ترى أن مفهوم الإطار ينطوي على إبراز لجوانب 
وأبعاد معينة في قضية أو موضوع ما مع تجاهل أو استبعاد بعض 
العناصر الأخردفي نفس الوقت لتحقيق أهداف معينة يحددها القائم 
بالاتصال » وهو ما يؤثر على اتجاهات الجمهور وقراراته تجاه هذه 
القحنية أو الموصوع .. 
مزايا وسمات الأطر الخبرية :- 

ويتسم نظرية الأطر الخبرية بعدد من المزايا » هى 

عل الأطر.كوسيلة اجتماعية موحدة من خلال كل بعص التعاتي 
أكثر برورًا من غيرها داخل النص الإعلامي . (؟) 
تستخدم الأطر الدلالية التي تقوم وسائل الإعلام بوضعها في 
تفسيرومناقشة الأحداثالعامة عند القراء أو المشاهدين . )١(‏ 
تعملكجسر بين العوالم الاجتماعية والثقافية ودرجات الفهم اليومية 
للتفاعل الاجتماعي . (؟) 


.مط .وزطا (؟) 

.5 2 .]زن.م0 ١137.‏ ) ااا أمعطمظ محصاصعط (؟) 

22 .م0 .(,( ١155‏ ) عاعأرعه5 .م صسمئأعزرا )١١(‏ 
كلظ .لزطا (؟) 
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تساعد الأطر في قيام الجمهور بعملية تضييق عدد غير محدد من 
الأحداث الملموسة . 

تقدم لاط وسيلة قوية للتحكم في المعنى الاجتماعي اقل الأطن 
السائدة 5 

تمل الأطق :وسيلة إشراكنة يتف تخد امنها فى تفسيد الفتعلوامنات 
واسترجاعها بل وتشفيرها . (5) 

الآأطر لها بنية رمزية ضمنية وعميقة توحي بافتراضات وقواعد 
راسخة للشعوربالعالم . ْ 

الأطر تكون ضمنية داخل النص الإعلامى » ولكنها تبدو كسمات 
وخصائص أولية لتفسير الأحداث التي تعكسها التقارير الإخبارية . 
خصائص الأطر الخبرية :- ١‏ 

حدد " ستيفن ريسي " 106656 6م566 عددًا من الخصائص 
العامة للأطر الخبرية » هي : (؟) 

أو لّا الأظر الخبرية هي بناءات معرفية: 

أوضحنا فيما سبق أن الإطار الخبري هو نسق معرفي يستخدم في 
التعبير والصياغة 31 بالإضافة إلى التفسير 0 
المعلومات ٠»‏ فالإطار الخبري يسهل تبادله والتواصل من 
لوطه" ٠»‏ وتفترض الأطر الخبرية نسقًا معرفيا 2 
لإدراك الواقع الاجتماعي » وهذا النسق يتكون من مجموعة من 
الأدوات الرمزية المتجانسة فالإطار هو بناء ينطوي على قدر كبير 
من التحيز ويشير " ريسي " ءعوعه1 . 5إلى ضرورة النظر إليه 


مذ : 5أذلالةمة ومتصوع ,( ١١59‏ ) عاوأومكا الا .0ع 8 صوط وصولوممطت (؟) 
١, "3.‏ ولط ٠١‏ اهلا ,ممتتوء اط ناصسصاهي لون أأزامظ ,ع5نام0156 ذنلاعم 15 لاعحممم3 
3 10 اع2700 ونأولاءط ىق : ع]ذ| عأامنام ومتصوط ١١317,‏ ) موعع معامع51 (؟) 
101 اعأمعن عطأ 15 عوموعيع001ه (ا3انالناتما علطأ م1 امعأمعو5ع:/م )مم2 , لإلناأة 
011 طأنا0م5 05 لإأأ5اعلاأمنا عط1 ,طأعنوع5ع ومأأوء نام امه 55لا 
كه 2 5-١7,‏ ازع 0م001 ,وأطصانام0 
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الحدث , 

يشير النموذج البنائي الذي طرحه " جامسون " 03502 إلى أن 
وسائل الإعلام توظف تلك الأطر المرجعية في تشكيل معارف الرأي 
العام واتجاهاتهنحو القضايا المختلفة )١(.‏ 

ومن جهة أخرى ٠‏ ينبغي أن يتسم الإطار بالثبات النسبي عبر الزمن 
فالأطرالخبرية تطرح ميولاً واتجاهات بعينها لها خاصية مقاومة 
التغير ومن ثم فإن الآطر التي تتسم بالثبات النسبي تستحق بدورها 
الدراسة والتحليل . (؟) 

ثالمًا : تعمل الأطر الخبرية من خلال أدوات رمزية مجردة : 

توجه دراسات تحليل الأطر اهتمامًا كبيرًا لدراسة المحتوى الضمني 
للرسالةالإعلامية ٠‏ ويرى " ريسي " عوع6] - 5 أو هذه الخاصية 
التي تتسمبها الأطر الخبريةتجعل الدراسات الأمريكية تقترب كثيرًا 
من الدراسات الأوربيةفي هذا الاتجاه » حيث تنظر هذه الدراسات 
لوسائل الإعلام بوصفها مواقع لإنتاج وطرح الرسائل الرمزية التي 
تتبارى من خلالها المصادر الإخبارية المختلفة حيث تهدف لإقناع 
الجمهور بأفكار وتوجهات بعينها نحو الموضوعات والقضايا 
| ختلفة 1( 


165-لا5٠١‏ مط ,أأن.م0 ,( ١585‏ ) .للم أصوأاوأل00/! 5 6. للا ,ممؤ5مق6 )١(‏ 
6-6 مط ,أأه.م0 ١١312,‏ ) مومع معامع51 (5) 
6-6 مط ,لاطا )١(‏ 


لاه 





رابعًا : الأطر الخبرية هي مبادئ وأنساق يغلُّب عليها الطابع 
الرمزي: 

ومن خلال هذه الخاصية يمكن النظر لادطق الخبرية بوصفها 
أفكارًا وأنساق مجردة يكم توظيفها لتفسير الحدث الإعلامي من خلال 
النصوص الخبرية التي تُشكل المعنى الاجتماعي لهذا الحدث . 

ويشير " جامسون " 6217502 في عام ١189‏ إلى أن 
الإطار بوصفه فكرة تأسيسية أو تنظيمية 10625 085ا2تصدع02© 
تفوير الحدث واقضفى لياه المخزى والدلالة لاحتسا غية ,كنا يدير" 
جتلين " 7ه1»]1 عام ١18٠‏ إلى أن هذه الأفكار والأنساق لها 
مرجعية مرتبطة ارتباطا وثيقًا بالإيديولوجياتالسائدة في المجتمع . 
١‏ 
0 : تنظيم المعنى وإضفاءه على الواقع الاجتماعي: 

يسم الإطار بخاصية تنظيم المعنى الذي يُضفيه على الحدث 
الإخباري ومن ثم يصبح هذا الحدث ذا مغزى لدى أفراد الجمهور 
حيث يتحدد لهم - أفراد الجمهور - المنظور الذي يرون من خلاله 
هذا الحدث , ا 

ويميز " ريسي " 126656 . 9 بين مستويين من الأطر 
الخبرية : 
المستوى الأول : 
وبشتمل على أطر محدودة في مداها ع 0انطة:1 2110 وهي تلك 
الأطر القن نندج عن التحيزات المعرفية الخاصة باختلاف زوايا 
وكز انك زاوية العدتو يحظى هذا لذو عمق اوأر يدوك غالية يمن 
الاتفاق وسهولة التبادل والتواصل بين أفراد الجمهور . )١(‏ 


مط ,أأه.م0 ١31465,‏ ) ءلم أصوأاوأ1/000 5 6. للا ,مموممق6 ١(؟)‏ 
مه ,آأه.م0 ١5312,‏ ) عوعع8 معذمع51 )١(‏ 


مه 





ويُشير " كولدري " 001101) إلى إن " جوفمان " قد اهتم 
كثيرًا بالأطر التفسيرية محدودة المدى » ولم يهتم كثيرًا بتداعيات هذه 
الأطر سواء الثقافية أو الأيديولوجية أوالسياسية » مؤكدًا على 
ضرورة الاهتمام بالأطر التفسيرية التي تتسم بالاتساع النسبي » حب* 
00 الأطر أساليب الممارسة في وسائل الإعلام . (؟) 

ويشتمل 0 أطر واسعة المدى ع7تططتهعآ 21310 ٠»‏ 
وتتحدد هذه الأطر وفقًا لمنظومة معرفية وخلفية ثقافية. عريضة إلى 
جد كيين وقد أفان "ا جوفمان " إلى أن بعض الأطر قد تتسم 
بالوضوح وتفرض نفسها كنسق تنظيمي لمجموعتمن الوقائع » في 
حين أن كثيرًا من الأطر قد تبدو غير واضحة المعالم أو التكوين 
ومن جهة أخرى فإن الأطر الخبريتقد تحدد السمات الواردة بالأخبار 
التي تمثل بدورها محور الاهتمام ذ في النص الخبري » ومن خلال 
علاقات التكرار والدعم يتم إبراز إطار بعينه ينطوي على تفسيرات 
رئيسية تصبح بدورها أكثر قابلية من غيرها للإدراك والفهم والتذكر 
)0 
عناصر الأطر الخبرية : 55 
ْ حدد " ريسي " عوعع2]. 5 عام 7 ستة عناصر أساسية 
يقومعليها لإطار الإخباري » هي : (") 


7 0166113139 31 11306 06013 عطآا ولام نرؤأن ,( ١3435‏ ) لروانهي عاوألا (؟) 
املا ,لإأعاءه50 8 عانلاناه 5ألعا/لا ,7701311005 أ0 /ا1مأ5اط عط مأ أعأام دوه للاعم م : 
.66 ظ ,رلإوا/ةا ,؟ ول 3١‏ 

-لا مط .أأه.م0 ,( ١561١‏ ) لموصسامع تعممظ )١(‏ 

.؛ مط ,أأه.م0 ١53172,‏ ) عموعع8 معلامع51 (5) 
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المشاركة ع10نةط51 : حيث لا يتم فرض الأطر مطلقًا على جمهور 
وندائل الإعاده :و عنها يعقمد. خلن القول :و المقناز كه في" الإطار 
الأعلامي على يقهم المتلقى مما قجعلة قادرًا على امتيعاب المعنى 
والعمل به . 

التنظيم 0000 : ويتنوع مفهوم الأطق في كيفية القيام بتنظيم 
الععاري د بصورة شاملة ومتكاملة » فالإطار هو الفكرة التي إذا 
عُْرِضّت توفر المعايير التي يمكن عن طريقها تصنيف كل الجهور 
أو الأسيامات التالية على أنها ذات صلة أو غير ذات صلة بالقضية » 
كما يختلف مفهوم الأطر بشكل كبير ويتنوع وفقًا لتأثيره التنظيمي في 
المدى الثقافي » وبالتالي فالأطر ليست متساوية في قدرتها على 
إحداث ترابط في المعلومات . ١‏ 

الاستمرار أو الثبات النسبي 1 : حيث تستمد الأطر 
أهميتهامن مدى استمراريتها وتواصلها باشكنايها المتكرر عبر 
الزمن وتقل أهميتها كلما كان ثباتها الزمني أقل . 

الرمزية 56011 : ويتم الكشف عن الإطار وعرضه بأشكال 
رمزية من التعبير » ويرتبط المظهر الرمزي للأطر بشكل قوي 
بالموضوعات الإعلامية التي يمكن تحليل معلوماتها ٠‏ فالإطار 
يستطيع أن يعمل بفاعلية من خلال مجموعة من الرسائل الرمزية أو 
ما يُطلق عليه " آليات التأطير" ع متصةء2 01 «دئتمقطءء]1 . 
المبادئ / القواعد و16م2,1201 : ويعتمد الإطار الخبري على مبدأ 
مجردولا يكون متماثلًا طبقًا للمعلومات التي تظهر نفسها من خلالها 
فالإطار وسيلة أو قاعدة تفسيرية مجردة تعمل من خلال النصوص 
الإعاذمية ليذاة المعتى الاحتماعن + 


وهي مبادئ للمعلومات التنظيمية توجد في الأحاديث الإعلامية ولدى 
الأفراد وداخل الممارساتالثقافية والاجتماعية » والإطار يجب ربطه 
بالمبدأ " القاعدة " الذي سَيبٌ تنظيم هذاالإطار ويرى " جتلين " 
6)1 ل عام ١8‏ أن الأطر هي " جزء من مجموعة أكبرمن 
الأنظمة أو الأيديولوجية الاجتماعية التي تظهر في النص الإعلامي 
أما تجاهلالمبدأ فيعني أننا نهتم بالمظهر الخارجي للإطار ولا نهتم إلا 
بالمضمون الذي يعملعلى تضليلنا " )١(.‏ 

بناء الإطار ع1لؤعنن5 :يقوم الإطار بتنظيم المعلومات والأفكار 
عمط يد لاط ار يداك بن العترف علبي امن وين الدسيور . 
وهذه البينات والأنماط تتنوع في مدى صعوبتها . ويتكون بناء 
الإطار من ن الوسائل الرمزيةالتي تعمل على إيجاد بنية محددة تنظم 
أدوات وضع الإطار 2 

أوضح " إنتمان " 2821013 أن مفهوم الإطار يقوم على عنصرين 
مزدوجين هما : الانتقاء 561606108 والبروز ع00ع5211 مما يعطي 
الفرصة للمحرر كي يختار إطار معين للنص الإخباري » ومن ثم 
تصبح السمات المميزة للخبر ضمن ذلك الإطار أكثر بروزا من 
الأشياء الموجودة خارجة . )١(‏ 


.1١-ه‏ مط ,أأه.م0 ١١3172,‏ ) مومع معذمع51 )١(‏ 
."مط .أأن.م0 ,( ١١57‏ ) محصساصعط معممظ )١(‏ 


1 





وقد أوضح " لينتز " ع]0ع.1 أن الاستراتيجيات الأساسية للتحليل 
النضي :تفرع على + الانتفاء و التو كيدو الانشيعاة .مما يمكن الغاله 
مخ فهم تناقحتاك النصيوهن الإغلامية .0 

أما " إنتمان " مم8 فيري أن الأطر الخبرية تتشكل في أدوات 
محددة » هي: 0 


الكلمات الرئيسية . 1 ع1 
الوصف المجازي ! 

الاستعارات " ١‏ 6ن ل ناا 
المفاهيم . 5م0002 
الرموز . 225 

الصور المرئية . 5 115121 











ويناء على ال نبة السابق قام كل من " كوزيكي زا و" بان زف موط 
2511 يى علم ١117‏ باقتراح عدد من الآدوات لصنع وبناء 
الإطار ٠‏ هي : 6 


0أاع/15601نا : عمدعأاأ5 مأو51316 15١‏ اعنوعة5 عط]ا ,( ١١1١‏ ) دعأمعا أعممظ (5) 
2١5.‏ ,"؟ مم ,ث3 املا ,لاؤألةطانامل نوع نع ثم ,أناه عنلدع! أؤ5ألج نامز عط أولانلا 

.8 .]أهن.م0 ,( ١55١‏ ) لمقصسامع تعممظ (؟) 

1-5 دمظ .1أن.م0 ,( ١157‏ ) عاءزومكا الا .0الجهاع 8 صوط وضو0وممطت2 (؟) 


1 























البناء التركيبي للقصة الخبرية عه : ويتضمن تتابع 
فاضيو النضره .4 كاك عضن الأمت ا نهيات و الي الفتيعة من 
قبل المحرر لتقديم وترتيب أفكار ومعلومات حول القصة الخبرية . 
الأفكار الرئيسة المتضمنة في النص ع726102]1 : 

وتتكون من الأبعاد الرئيسية للموضوع والملخص الذي يقدم 
الفكرر :التي تدوار حولها القضة الخيرية »..ونلك يضح “في يكن 
العاصير - مثل. المعلوماة «الخلفية. ).الت تشين لبها" التفظية 
الإخبارية» وكذلك بعض الإستشهادات التي تستند عليها . 
الاستنتاجات الضمنية 10166011021 : وهي تستند على تدعيم الجوهر 
الأساس للقصة الخبرية والتأكيد عليها » حيث تشير إلى الاختيارات 
الأسلوبية البلاغية التي يقوم المحرر بانتقائها . 

البناء الموضوعي للنص : وهو ما ينعكس من خلال إظهار ميل 
المحررين لفرض أسباب القصة الخبرية في شكل تقارير سببية 
واضحة أو عن طريق ربط الملاحظات بالاقتباس المباشر من 
مصدر إخباري بعينه . 

تحديد الإطار الخبري : وقد قدم " إنتمان " 221021 نموذجًا من 
خمس خطوات لدراسة وتحديد الأطر ء هي )١(:‏ 


(*) المقصود بمصطلح " المعلومات الخلفية " تلك المعلومات التي يقوم المحرر بتقديمها في التغطية 
الإخبارية لحدث ماء لتوضيح جذور وبدايات الحدث . 
.8 .أهن.م0 ,( ١55١‏ ) لمقصسامع تعممظ )١(‏ 
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التعميم 061261211226101) : وهو مدى مساعدة التعليقات المتضمنة 
ا لبي ا ل اليد 
اوسا كموق : فهل ت تخبق الريسدة الجمهور بالآفرادالذين تقع 
ج.التحد يد 116611102610 : فهل تساعد الكلمات والجمل والصور 
على تحديد المعنى المتضمن في القصة الخبرية ؟ 
د. حجم وأهمية القصة الخبرية 6ع01]22م1172 © 512108 : ويتم 
قياس ذلك من خلال تحديد الوقت والمساحة المخصصين للقصة 
الخبرية,»فضلاً عن موقعها بالصحيفة أو داخل النشرة الإخبارية . 
ه. التصنيف 03]68011724107) :ما نوع الحدث الذي تتناوله القصة 
الخبرية » وهل هو حدث سياسي أم جريمة ؟ 
انف لاط 20 

حدد " إنتمان ' 1112611211 عام ١57‏ أربع وظائف هامة 
للأطر الإعلاميةهي: )١(‏ 
تُشير الأطر إلى التفييمات الأخلاقية لتلك العوامل السيبية وتأثيراتها . 
تقوم الأطر بتشخيص الأسباب وتحدد القوى الفاعلة النئ أحدثت 
المشكلة . 
تُعَرف الأطر المشكلات وتحدد ماهية العامل السببي الذي 
يمارستأثيره وحجم المكاسب والخسائر ؛ وعادةً ما يقاس ذلك من 
0 القيم الثقافية العامة . 
ف ح الأطر سبل العلاج » حيث تحدد كيفية معالجة المشكالات كما 


.5 ظ ...م0 ,( ١557‏ ) لمحصسامع تعممظ8 )١(‏ 
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طرق تحليل محتوى الأطر الخبرية المستخدمة في وسائل الإعلام :- 
تحديد الانتقاء المعجمي لمكونات الجملة مع]223120187026 
15 56116106 01 561601005 : وهو ما يعني 
وجود كلمات بعينها في النص الخبري » وغياب كلمات أخرى ؛ مما 
يؤثر على المعاني التي يقوم النص بتوصيلها للجمهور . 
التوكيد الاحتمالي لنتائج حدث ما 25 2) 
أمء817 مخ 108 اللهتكخمعء81 عمذ2أكمطمصوظ: فالأفر اد 
يركزون عللدعلة وجوه وجوانب مختلفة للمشكلة الاجتماعية أو 
القضية تبعًا للإطار المرجعي المتوفر في القصص الخبرية . 
المنظور والمزايا الأسلوبية مئ]56/[15 4 عاتاعءمومءم 
5 )حيث يجب أن تنظر إلى السمات التي الأسلوبية للنص 
مبدئيًا بوصفها تمارس دورًا في بناء المعنى المعجمي في بناء الجمل 
الاستعارات والتشبيهات 110175ع1مع10 عى 16131015 2وتساعد هذه 
الأدوات على تحديد المعاني في القصة الخبرية . 
كرحن ككلين دطر الكير به في وسائل: عدوت 

قدمت الباحثتان " باتي " و" هولي " 221 2ك .5 110111 
.7 عام 7٠٠١‏ شرحًا لمدخلين لتحليل محتوى الأطر الإعلامية في 
الأخبار ؛ وهما ١:‏ 
المدخل الاستقرائي 12011011976 : 
وينطوي هذا المدخل على تحليل القصة الخبرية برؤية متفتحة 
لمحاولة الكشف عن ترتيب أطر محتملة » وذلك من خلال مفاهيم 
ميتكتذارت تعريفات فكفاضةة كبا هذا الكل يمكن أن كفت 


: 0115م للهعمم)اناع ومتصوط ٠٠٠١ (١,‏ ) والاطمعءالح/ا .آلا نتتوط ع مكلامع5 اام )١(‏ 
01 (03الامل__رةنلاعطص (وأوالاعاع1 3200 55م 05 5اأوؤلال33 أصعأممن0 م6 
15-٠0.‏ مط ,روصامم5 ,؟ ملخط 2١,‏ املا ,مكدع اط نا تامع 





الطرق الكثيرة الممكنة التي يتم من خلاله تأطير قضية ما ء إلا أن 
هذا المدخل يُؤَخذ عليه : أنه يتطلب جهدًا كبيرًا » يؤسس على عينات 
صغيرة » صعوبة تكراره . 

المدخل الاستدلالي 10601101176 : وهو ينطوي على تعريفات مسبقة 
لأطر محددة ومعينة تشكل متغيرات لتحليل المحتوى » ويجعل هذا 
المدخل من الضروري أنتتوافر فكرة واضحة عن أنواع. الأظن 
المرجح تواجدهافي الأخبار 2 لأن الأطر التي لا تثعرف مسبمقًا تهمل 
أو قد يتم إهمالها . 

ومن مزايا هذا المدخل : سهولة تكراره بيسر » وإمكان التعامل من 
خلالهمع عينات كبيرة » كما أنه يكشف بسهولة عن الفروق في 
التأطير بين وسائل الإعلام المختلفة ( صحافة » وتليفزيون ) وداخل 
الوسائل( برامج إخبارية عالية المستوى » صحف مقابل صحف 
مُصغرة مليئة بالصور والرسوم ) . 

كما يمكن تحليل محتوى الأطر الخبرية المستخدمة عبر وسائل 
الع عد ار بشن احريين 

تحليل المحتوى الإثنوجرافي )مع]0020) علطم هع 0تططا] 
519 (804) : وهي طريقة قدمها " ألان فريد " 151 
111 عام /ا ١غ‏ وهي تُعد أسلوبًا لتوثيق وفهم المعني الاتصالي 
2 وتحاول توضيح الععللاقات النظرية القائمة بين مفردات هذا المعنى 
؛ وإبراز الاختلافات الجوهرية الموجودةفي النص الإخباري الذي 
يضعه المحررون )١(.‏ 


101 13206 8 : 1000م - أاع5 '/عموم لاعلا ,( ١515“‏ ) لعلع صواث )١(‏ 

عط م1 لمع أمعو5ع):م ععموظ , ,للا5أل03مانامز /ع/ال أعكالوط ولأ 0م5]3ع0منا 

لاع لقع5ع 16311017 انا 0011© 51355 101 أعادعه عط 15١‏ عمومعععأممه ١1صالاولاولا‏ 
,5-15نع6م001 ,وأطمانامن .وأصضعمأألج0 طاناه5 آأه لإأأواع/اأملا 


ا 





وتهتم هذه الطريقة في التحلي بوضع معيار تفسيري للنص 
الإخباريمن خلال استنباط المعنى غير الظاهر . 

دليل محتوى الأطر ع11زمم7210 عمتةء2 : قدم " مارك ميللر " 
ااانا 121:1 عام /1 ١‏ أداة كمية مطورة أسماها " دليل تحليل 
الأطر" . ويتم العمل من خلال هذه الأداة كالتالي : 
تحديد السمات البارزة في النص الإخباري حول الحدث أو القفضية 
المثارة . 
ربط هذه السمات بعضها ببعض وففًا لدرجة التشابه أو التنافر . 
حساب هذه السمات كميًا وتصنيفها لقيمتين ( إيجابية » وسلبية ) ( 
مؤيد » ومُعارض ) » ليتمكن الباحث من وضع قيمة ثالثةهي ( غير 
د 1 


ال ل 00 )ا 
محتوى هذه القضيضن وقنا لفكزنهيا الأساسيةىالالفافل اللقوية التنائدة 
بها بالإضافة لتحديد دلالاتها الضمنية . )١(‏ 

ومن خلال هذا التصنيف يمكن استنتاج الإطار الذي وظفته 
الحصيفةأو المحطة التليفزيونية من خلال عدد التكرارات الواردة فى 
التصنيف السابق . 

ولكن يعيب هذا الأسلوب الكمي أن النص الإخباري لابد وان يحتوي 
على عددكلمات يتراوح ما بين ٠٠٠١‏ إلى 5.6.6٠‏ كلمة » ومن ثم لا 
يتناسب في استخلاص أطر التغطية الإخبارية التليفزيونية » حيث 
يتلاءم هذا مع النصوص الصحفية الطويلة نسبيًا . 

تصنيفات الأطر الخبرية :- 


.م0 ١١67,‏ ) امعطععزظ .ط عتصصوظ8 ع8 يعااثالا كيالا )١١‏ 
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قدم " خالد صلاح الدين " عام ٠٠١١‏ أحد أهم التصنيفات التي 
وضعها الباحثين في مجالي علم النفس المعرفي وعلم الاتصال 
للآطر الخبرية » وهو : (") 

تصنيف " كاهينمان " و" تفرسكاي " الل ع5 1311617121 .10 
كاواعرع1' عام ١184‏ : 

يرى الباحثان أن تأثيرات الأطر عبارة عن تصورات تتعلق بإدراك 
الفرد لجانبمعين من جوانب القضية 1110151025 26106711121 دون 
بقية جوانبها »ويصرف في الوقت ذاته انتباهه عن الجوانب الأخرى- 
فتؤثر الأطر المختلفةفي إدراك أفراد الجمهور للقضايا وفي تشكيل 
أحكامهم عليها . ١ )١(‏ 

وقدم الباحثان تفسيرًا سيكولوجيًا يتمثل في : أن الفرد عندما يتعرض 
للإطار الإيجابي الذي يطرح المكاسب المطلوبة ٠‏ يميل لتجنب 
المخاطر 87/5102 10151 في حين يميل الفرد للمخاطرة ع1*151 
8 في حالة التعرض للإطار السلبي الذي يطرح الخسائر 
لاخر اا ل هذه المخاطرة , 5 
تصنيف : " وسيمون 5112011 ع 172821 عام ١13557‏ 
طرح ل الخبرية يتضمن نمطين أساسيين هما: 
الإطار المحدد المرتبط بوقائع وأحداث محددة عرمة11 ع1500ام8آ 
:والإطار المحدد يشرح ويصف القضايا المثارة من خلال حالات 
وأمثلة ملموسة أو أحداث محددة . 

الإطار العام أو المجرد ©1210 ع1 : ويعالج هذا الإطار 
القضايا المُثارة في سياق مُجرد . 


. 37 مرجع سابق » ص‎ » ) ٠٠١١ ( خالد صلاح الدين‎ )١( 
)١١ لإكأواعلاء [ 705لاملظ 6 طوماعصطقكها اوأصجن]‎ ) ١184 (, .1أه.م0‎ "52. 
,لزطا (؟)‎ 5552 
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تصنيف " وين دانتا " و " يو دي هو " -نالا ع4 68مه17؟ عمنوة17ا 
ننطاء”11 عام :١1557‏ 

وهو تصنيف قائم على قدر الصراعء001411 04# 1.6761 الذي 
تحويه القضايا في طياتها » وينطبق هذا التصنيف على القضايا 
الخارجية ويشمل هذا التصنيف ثلاثة أنواع من الأطر هي : 

الأطر التي تحوي قدرًا كبيراً من الصراع وتشتمل على : :. أحداث 
الإرهاب الدولية 4 وأخبار الجريمة 4 والمخدرات 4 والاغتيالات 4 
وأعمال العنف . 

الأطر التي تحوي قدرًا أقل من الصراع وتشتمل على : قضايا الحد 
من التسليح النووي » والفساد الحكومي » وحقوق الإنسان . 

الاطر التي تنطوي على قدر محدود من الصراع وتشتمل على : 
أخبار الاهتمامات الإنسانية 3 والتجارة الدولية » وأخبار البيئة , 
ويطرح هذا التصنيف قضية تتعلق بضرورة أن تنطوي القضية على 
قدر منالصراع والجدل » حيث يسمح هذا الصراع بصياغة وفق أطر 
مختلفة وتساعد على فهم القضايا من قبل الجمهور . 

تصنيف " ماكسويل ماكومبس " 21.]© 0205© 216 ( وآخرون ) 
السمات البارزة في التغطية الإخبارية للقضايا ع]1اط1]]كى 
50112 

طرح " ماكسويل ماكومبس " وزملاؤه 6.21 2365ه0 ع721 ٠»‏ 
مفهوم السمات البارزة في التغطية الإخبارية للقضايا والمرشحين في 
الانتخابات. على اعتبارآن هذه السمات تؤثر بدورها في أحكام 
الجمهور على المرشحين » وتتضمن : 

السمات الموضوعية . عط ام ععموارط ناك 


السمات العاطفية . 1ط ع تناع ]1نم 
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تصنيف " جون ونج ري " 1.987 2166 عام ١1317‏ لأطر الحملات 
الانتخابية : 5 

طرح " جون ونج ري " 1.7878 ءععط[]تصنيفا لأطر الحملات 
الحكين يتصمن إطارين خبريين ١‏ » اعتادت وسائل اجام أنه 


الإطار الأول عمنمءآ1 56 ١‏ : ا ذلك الإطار الكزرق الذي 
يركز. على الحبل والتدابير. التي يتبعهاالمزكت في إدازته للعملة 
الانتخابية . 

الإطار الثاني عرررج1 عن155 : يتعمد أساسًا على أجندة القضايا التي 
يتبناها المرشح ويقدم من حلولا بشأنها . )١(‏ 

أطر الشخصيات العامة ع متمتور] دعمبع 1آ عتاطسط : 

حيث اهتمت دراسات تحليل الأطر بدراسة أطر الحملات الانتخابية 
بالإضافة للأطر الى توظفها وسائل الإعلام في تصوير الذنخب 
السياسية وأداء المؤسسات الحكومية ٠»‏ واتجه الباحثون لدراسة 
الجماك العاطفية الدارز :في التغطية (الإخمارببة : للشيخصواكه :العامة 
وخاصة شخصية " السيدة الأولى " 1.203 71611156 في الولايات 
المتحدة الأمريكية » وحددالباحثون أربعة أطر رئيسية لتصوير هذه 
الشخصية بوصفها أحد أبرز الشخصيات العامة في الولايات المتحدة 
الأتريكية» وتنك يهن خلا در استيم لأظر تصوير هذه الشخصية 


3 (لملأععاء مأ عصقط عناز5١‏ 300 لاو51316 ,( ١13172‏ ) /الا.عصيل مهل )١(‏ 
01 3[1اناول_ر5اعع11ة ولمأصوقط 05 015نا3600 عل/الأأمو00 (5أ506 8 : عوواع/ام0ه0 
58-8 مط ,؟ ولا ,لا ا0/ا ,مالو اطنامططامه 





منذ عهد الرئيس " هوفر " /عع2107 وحتى ولاية الرئيس " بيل 
كلينتون " 011260 ٠‏ وذلك على النحو التالي : )١١(‏ 

الإطار الاجتماعي 122106 500131:وهو يركز على الجوانب 
الاجتماعية في شخصية "السيدة الأولى " كأسلوب ضيافتها 

للجمهو رأنماط الترفيه التي تولع بها . 

الإطار السياسي ©1120 0111021 :ويركز على قدرتها في إدارة 
تنظ الكملة الاكفاية ازوكها عرورويتها للسداشات العامة , 
الإطار الشخصي 11306 2650221 :ويتضمن معلومات عن 
تعليمهاوديانتها » واهتماماتها » وطرق الحياة في منزل العائلة وسمعة 
العائلة . 1 

إطار العلاقات الاجتماعية والأسرية متط5م1961260 عمنم2 : 
ويركز على أدوارها المختلفة كابنة » وأم » وزوجة » وغيرها . 
العوامل المؤثرة في بناء الإطار الخبري : 5 

من خلال العرض السابق نجد أن ٠‏ الأطر الخبرية تمثل أدوات لتنفيذ 
السياسة التحريرية للوسيلة الإعلامية » وهي تعبير عن مبادئ هذه 
المؤسسة التى تتسكي: عرض الأحدات و القحايا العامة الم 

ومن هنا » يأتي الترابط القوي بين السياسة التحريرية والأطر 
المستخدمة في التغطية الخبرية » مما يؤكد على أن العوامل المؤثرة 
في بناء الاطى التضرية يوهي أن كل حدما لا يتجزأ من السياسة 
التحريرية للوسيلة الإعلامية . 


65 عط /اولا : 5عاناوة؟ علطيام وماأصوع ,( )١١57‏ ل .8 موممل0ه000 )١(‏ 

10 160مع5ع1م 'عم23 , ,51055أم0 320 41111065 عمعرعناااطا وعلط اج علالامع211 

0001110001 0355 ]10 إعأمعه عطأا )10 عمممعنع1مهمه (دالاوناوطاً عطا 
./ا"-١‏ مط ,55أام03 طأناه5 5ه لإأأواعلاأملا راعنوهعوع) 


الا 





ولقد حدد " جادي وولفسفيلد " 7101151610 0201)خمسة عوامل 
يُعزي إليها تحديد الأطر الخبرية في تغطيتها للقضايا المختلفة» وذلك 
غلى الحو الثاني + :(1) 

نركة الاسبتقلال السابى لوسائل الإعاذم , 

الأعراف السائدة في وسائل الإعلام . 

الأيديولوجية السائدة والثقافية للصحفيين والمحررين . 


مصادر الأخبار . 

الأحداث ذاتها . 

ويرى " دايترام " ماعط أنه يمكن تصنيف هذه العوامل في 
فناتاكشر اتساغاء لتشمل:: 9؟) 


العوامل الأيديولوجية . 
تأثيرات المصادر الإخبارية في بناء الإطار . 
أساليب الممارسة الخاصة بصنع الأخبار . (؟) 


الاستقلال السياسي للإعلام الخبري : 

يشير هذا الاصطلاح إلى مدى ( مقدار ) سيطرة الحكومة وهيمنتها 
بشكر رسمي أو غير رسمي على الإعلام » وهو ما يمثل أكثر 
المحددات أهمية في التغطية الإعلامية وبشكل خاص في الدول 
النامية + كنا أن.فسترئ الاستقاال يتقارت المجاسي مين الذول 


له : ععممعاوالا اجم6أا0م 300 0155م دألعالطا ,( ١١5١‏ ).6 0لاعأوةاه/لا 0301 )١(‏ 
١5-1‏ مط ١١1072,‏ ولطظا , 5لاص1/1000013 تاذ الك نامل_,5أ303/[/5 13536110231 

2٠‏ .م0 ,( ١١53‏ ) عاعأآعبطعه ع .١م‏ صمئأءزنا (؟) 

65ما|ا| أمم] 5عصمقو؟ لعوعالامط ١١5379,‏ ) لناطعد عبنلا 6 ذطلالامت ومقطتوت (") 
م01 (3ناولا03أ علطا م10 لعأمعوع1م ععموط _رعاهنا 0مة ممامنات أه ومتاصة1! 
طأنا50 05 لإأأ5اعلااصمنا ,طعلوع5ة1 ءانا لاطامه 60955 101 تعأامعه عط1 10١‏ 
١-9‏ ملظ , /ع00106 ,وأطصانامت .وأصم ]لون 
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الديمقراطية 'للاعلام :جنيك تمازدن حكن الحكورماك: .مزية :من 
السيطرة على الإعلام الإلكتروني أكثر من المطبوع . 

المصادر الإخبارية كعامل مؤثر في بناء الإطار الخبري: 

تشير " كاثارينا " 022122 إلى ان المصادر الإخبارية تمارس 
دورًا هاما في صياغة أطر المعالجة الخبرية للقضايا المختلفة 
وخاصة تلك التي تتصل بتطبيقات العلوم والتكنولوجيا أو التي 
تنطوي على مخاطر على الإنسان أو البيئةحيث يتم تفعيل هذا الدور 
عندما داع دواعي الجدل حول ا لني مدو ارلحي تحديد النقطة 
الحدود | لكا كنة 2125 التي حك لحطف 2 0 أن 
المصادر الإخبارية المختلفة تستخدم وسائل الإعلام حتى تصل إلى 
أفراد الجمهور وتؤثر في معارفه واتجاهاته نحو القضايا المختلفة . 
وللمصادر الإخبارية قيمة كبيرة » فالمعلومات التي تمثل المادة الخام 
لبناء القصة الخبرية تعتمد في قيمتها وفاعليتها على الخبراء 
والشخصيات البارزة الذينٍ يمثلون مصادر إخبارية يعتمد عليها 
المراسل أو المحرر » ومن ثم فإن القصص الإخبارية تتحدد دلالاتها 
بدرجة كبيرة على تلك المصادر 1 0١1)‏ 

ويؤثر نوع المصدر سواء كان يد أو غير حكوميًا ودرجة 
الاعتماد. عليه بشكل حاسم على كنية وكيم المح رين لالط رمق 
أهم هذه المصادر : وكالات الأنباء »والقادة السياسيين » وجماعات 
الضغط وجماعات المصالح (5). 


00 مماعوائاع8 ؟ عزون عاممعم الح عبنوط عتعطللا ,( ١35١‏ ) موالام8 وعمول )١(‏ 
لطامت , 1655م عط م1 0565م ]أ عومعالقطه عط 0مة ممتتومعالج داعام 
.5 2 رعطبال / /لها/طا املا ,لتاعاناع8 لرذؤألك نامل 

بكااولا للاعلا ) ,رلمأ5ناااا 05 لدعلأأامم عط! : ولالاعلطا )١5395(,‏ أعممع8 .للا ععمها (؟) 
.2 رز( ل للوصما 
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ج. مبادئ وممارسات الإعلام ( الأعراف الإعلامية السائدة وقواعد 
السياسات التحريرية ) : 

ويُقصد بها : وضع أولويات الاهتمام من قبل وسائل الإعلام حيث 
تحدد قواعد السياسة التحريرية للوسيلة » للمحررين و كيفية نقل 
وتغطية الأحداثوقد تتجه هذه القواعد أو المبادئ إلى تقليل الاختلاف 
فى الأطن الإعلامية الستخدطة »يحيث يحارل المحررون اكههية 
وإعداد قصص جديدة ضمن قوالب تقليدية جاهزة أو ما يُعرف باسم 
4 الأطر الجاهزة الصنع " 122105 71306 - :116303 وهو ما 
يفرضه عليهم عنصر الزمن ومُناخ الروتين الإعلامي والحاجة 
الماسة لمادة مّبسطة يومية تقدم لأفراد الجمهور 1 

ويعتقد المراسل بأن من حق رئيس التحرير أن يُمارس قدرًا متزايدًا 
من التحكم في جميع الأعمال التحريرية التي يقوم بها فريق العمل 
تحت رئاسته وهذا التحكم يظهر بوضوح في حالة ملكية الدولة 
للوسيلة الإعلامية» حيث يتم السعي لتلبية اهتمامات ومصالح القادة 
السياسيين والمسئولين الحكوميين والذين يؤثرون بشكل مباشر في 
مكانة رئيس التحرير أو المدير العام ووضعه الوظيفي 1 )0 

ويُعد هذا التحكم جزءًا من الضغوط التي يتعرض لها القائمون بالعمل 
الإخباريوذلك لجعل الوسيلة تتبنى أجندة بذاتها » واستخدام أطر 
معينةفى تأطير الأحداث والقضايا المختلفة . 

وقد تتمتع بعض وسائل الإعلام غير الحكومية بسياسات تحريرية 
مستقلقوهي التي تعمل ضد الحكومة وهي الحارس الأمين على 
مصالح المجتمع وع1(0 طاء]7773 » وتظهر هنا أهمية " إطار 


13110 اعلا0 عأنام5أ0 48 : للعلا 5للاعم 3 506ما ,( ٠٠٠١‏ ) 5م6اعنا نومص[ )١(‏ 
١1-0.‏ مس ,؟ ولا ١17,‏ املا ,حامخوع انا حادوم» لوعنناممص 
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الفضائح " ع1 53201و" الأقوياء هم أشرار " » وهو ما 
يشيع استخدامه في المجتمعات الغربية .(؟) 
د. الأيديولوجية السياسية والثقافية : 
من خلال مراجعة عدد من التعريفات التي حاولت وصف كلا من 
مفهومي الإطار والأيديولوجية » نلاحظ وجود تشابه معرفي دقيق 
بينهمافالإطار بوصفه نتيجة إبداع اجتماعي » أما مفهوم الأيديولوجية 
» فهي تشارك في تكوين ثقافة المجتمع . 
فقد عرّف " هول " 11311 الأيديولوجية باعتبارها " بناءات ذهنية " 
نقرورها الليفاك المكتلفة و الهينات'الككتماعية ديك هتفاعة مغك 
وتعريف واكتشاف وتوصيف واضح للطريقة التي يعمل بها المجتمع 
0 
ْ 3 هنا نجد أن هناك علاقة رئيسية وأساسية بين 
الأيديولوجيةوالأطر الخبرية » حيث تحمل الأطر في مضمونها 
وجهة نظر أيديولوجية من خلال المادة الخبرية التي يتم انتقائها أو 
استبعادها فى صياغة القصة الخبرية» وتحاول دراسات الأطر 
الخبرية أن تحدد كيف يُفسر الجمهور الأيديولوجيات من خلال 
الإزموان المركية واللغوية. 
ولقد حددت الباحثتان " رويا " و" جيوتيكا " 1912 5 103:8 
ثلاثة أنواع من الأيديولوجيات يمكن من خلالها أن تؤثر في وضع 
الأطر المختلفة للقضايا وهي : )١(‏ 


)5( لللق8 للآنالونا‎ )5٠٠١(, ,1255م [5063 : عاناأاناه 56013 320 5وأطاع‎ ١51 
,(0ذا 5اع100ئ8 ,كانا) مم الع‎ 5. 

أنامطةأ/نا 0اذ5أ»1/32ا : لإاو0امع10 00 «نعاطمم عط[ ,( ١345‏ ) الول أنهرزه5 () 
2 ," هلط ٠١,‏ ا0/ا , 00 نوم مانا ناماه أ0 كلامل ر5ع1313016ا0 

3م00 ورمازاع8 وصتصم؟ ,( ٠٠٠١‏ ) ككالالال 8 0زز1/3! صوبتحكامط دلاهم8 )١(‏ 
اانا طثاناه1؟ عط] 015 001/3206 1655م 2طوع عمط ذه عممعندالامأ لجءأومامع0) 
.-5: مط ١,‏ ولا ,"1 املا ,ع1اع032 ,لاله نوعطلا ممح معمللا مه عممعععاممه 





الأيديولوجية السائدة ( المهيمنة ) لاع106010 10010128]6 :حيث 
يرى بعض الباحثين أن هذه الأيديولوجية يتم من خلالها وضع 
المحتوى الخبري بشكل يُساعد على نشرها في المجتمع ويُساير - 
بشكل واضح - لاحتياجات واهتمامات الطبقات الاجتماعية 
والمجموعاتء التي تقود النفوذ الاقتصادي والاجتماعي . 

أيديولوجية التُخبة 9ع106010 11166 :وهي تتعلق بالتوجهات 
السياسية العامة للحكومة والإدارة السياسية والأحزاب » وفى أغلب 
الأحيان تتوافق أيديولوجية النخبة مع الأيديولوجية السائدة المهيمنة: 
إلا أنه قد تكون هناك بعض الاختلافات تمارس النخبة تأثيرًا متزايدًا 
في بناء الأطر الخبرية لوسائل الإعلام . 

الأيديولوجية المهنية لإع106010 0600110310231 : وهي تتعلق 
بأنماط وأساليب الممارسة داخل غرفة الأخبار ٠»‏ وغيرها من 
العمليات المتعلقة بصناعة الأخبار . 

وهناك عوامل متعددة تُسهم في صنع أيديولوجية المحرر مثل :( 
العرق » والأدوار المهنية » والطبقة الاجتماعية » والمعتقدات ٠‏ 
والأخلاقيات المهنة ) » وهي العوامل التي تؤثر في مجملها على 
رؤية المحرر للواقع » وبالتالي على تأطيره للأحداث والقضايا 
المختلفة . )١(‏ 

ونلاحظ أن كثيرًا ما تميل الأيديولوجية المهنية إلى تعزيز أيديولوجية 
النخبة والأيديولوجية السائدة » ويتمثل هذا في عدم إغفال حرص 
المحرر على الموضوعية وعدم التحيز » فهو ينقل الأحداث كما 
حدثت بالفعل » ولكن تفسير هذه الأحداث هو الذي يخضع للتلون 
الأيديولوجي بين محرر وآخر »ء ونجد أن الأيديولوجية المهنية 


1" ,أأهن.م0 ١5156,‏ ) عوعع .نا معطمع51 8 يعكلوعمموط5 .ل واعمصوط )١(‏ 
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للمحرر تظهر فيعملية المونتاج التليفزيوني التي تخضع لها أي قصة 
إخبارية . 

ويمكن الإشارة إلى أن هناك أيديولوجية رابعة يمكنها أيضًا أن 
تؤثرعلى وضع الأطر المختلفة وهي : أيديولوجية جماعات الضغط 
116010817 5م1011© عتناووعع2 أو أيديولوجية جماعات المصالح 
لإع106010 5م0101 أوعرعام1 ؛ 

وهي تلك الايديولوجية التي تتعلق بالتوجهات الخاصة ببعض 
الجماعات داخل المجتمع . 

ولعل أبرز مثال على تأثير مثل هذه الجماعات في عملية التأطير هو 
" اللوبي الصهيوني " والذي يتحكم ويوجه عملية وضع الأطر 
الخبرية نحو ما يخدم مصالحهوأهدافه عبر وسائل الإعلام الأمريكي 


ه. الأحداث ذاتها كعامل مؤثر فى تحديد وبناء الأطقّ : 

تقدم الأحداث ذاتها - غالبًا - للقائم بالاتصال نقطة البداية لبناء 
الأطر الإعلامية المناسبة للتغطية » ونجد أن أهمية الأحداث تنبُع من 
داخلها وفقًا لتأثيراتها على أطراف هذه الأحداث ولكن " وولفسفيلد " 
510 ن هذه الرؤية تتعارض مع منظور البناء الاجتماعي 
الذي يرى أن : 

" كل الأحداث والحقائق تتأسس وتترسخ في السياق الاجتماعي ولا 
يمكن النظر للحدث بشكل مستقل وفصله عن بيئته وسياقه العام " . 
00( 


ظ بأأن.م0 ١5517(,‏ ) ,وام أة ]او لاا ز620 )١(‏ 


ا 





تأثير الإطار الخبري :- 

تُظهر عملية مراجعة الأبحاث التي تناولت تأثيرات الأطر وجود 
جدلحول هذه القضية » وهو ما مدى تأثير الأطر الخبرية المستخدمة 
فى تغطية " قضية ما " على اتجاهات الجمهور ومعارفه نحو هذه 
ويعتقد البعض أن الأطر الخبرية تملك تأثيرًا عميقًا على الجمهور, 
بينما يجادل البعض الآخر بأن وضع القضايا السياسية داخل إطار 
معين لا يؤثر بشكل ملموس على معارف و إدراكات الجمهور لهذه 
القضايا ويرى " إنتمان " 2216033 أن الإطار الخبري يمارس 
تأثيره في أربعة مواقف على الأقل خلال عملية الاتصالوهي : (؟) 
القائم بالاتصال 00171171111102601) 1106 : حيث يقوم باختيار إطارًا 
معينًا ويقدمه حين يُجزم بما يريد توصيله من معلومات ؛ ويقوم بذلك 
مستدلاً بالأطر التي تحكم وتنظم معتقداته . 

الثقافة ع01601') ©1526 : وهي تمثل مخزونا من الأو المشتركة 
والتي تظهرفي خطاب الأفراد ونماذجهم الفكرية في مجموعة 
اجتماعية معينة . 

المتلقي 1 : حيث تقوم الأظز بتوجيه فكر المتلقي 
نحن الخلاضية .و الأفكار الأبوة في الرميالة © وبالدالى توج المتلفى 
للاقتناع برؤية معينة . 1 ا 1 
النص أو الرسالة 0 ع1" :يتضمن النص الأطر المختارة »؛ وهو 
ما يتضح مع وجود أو غياب الكلمات الأساسية 2 ومصادر 
الْمَجْلو ات و القو البالتمطية. 


2 ,أأه.م0 ,( ١1١137‏ ) ,مهقصاصع .١لا‏ تعممظ8 (؟) 
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ومن هنا نجد أن :الأسلوب الذي تؤطر به وسائل الإعلام القضايا 
لبك ك الى ينعو نها تدر أكية ها هالقسنانا والقضاركة ) فين الجهود 
القاهية هده . 0 

ويرى الباحثون الذين تناولوا تأثيرات التأطير أنه حتى الفروق 
الضئيلة في وضع الأطر يمكنها أن تُحدِث تأثيرات قوية تمامًا على 
التفضيلات السياسية والرؤى الاجتماعية عند الجمهور » ومنها : 
الإرس مط ار الس كن عضن الماك 

استمالات التخويف . 

الغعرف وهوية الجماعة . 

الترتيب فى نظام الحفارنةة, 

تأثير السياسات التحريرية على عملية التأطير :- 

ند حل مكيطلم ١‏ لمات القظر ررد الحم لاقي 1 الما عي 
الاغادمقة 8 ومصتظك :17 فين الممار يدي 5 وتتكون: الم سات 
الإعلامية من خلال السياسة التحريرية إلى مراكز للتعبير وأدوات 
للدفاع عن مصالح مالكيها والترويج لأفكارهم ومواقفهم عبر 
ضبيا غات بعتنها لالأحدانك و القضنايا . 

ويبدأ الإعلاميون بتطبيق قواعد سياساتهم التحريرية بدءًا من 
محرووض الوكالات العالمية قم ميغورى الوكا رات الحكزمية , 
وترتبط عملية التأطير في السياسة التحريرية بعدد من العوامل » هي 
0 

ابل لماجي الا 


. ٠١07 مرجع سابق » ص‎ » ) ٠٠٠5 ( نهلة ماه أبو رشيد‎ )١( 
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روتين العمل . 

أبدمواوكة لعالقا لاوسلة از يجية التمويك : 

مصلحة الفارئ المتصورة 3 

واقع التنافس الإخباري بين الوسائل الإعلامية . 

التنشئة الاجتماعية والسياسية للمحررين والإعلاميين واتجاهاتهم . 
طبيعة العلاقات السياسية بين الدول التي وقع فيها الحدث وتلك 
الحتلفية لير 

درجة تبعية السياسية للدولة » ومدى تأثرها بالصراعات الإقليمية . 
مما ميق نجد أن ؛ مدى التزام المحرر بالموضوغية والدقة الكاملة 
فى تحريرالحدث أو القضية تحكمه عدة عوامل منها : 

منصواقية المصبادو . 

المُناخ الإعلامي والسياسي العام . 

الثقافة الإخبارية للمحرر . 

نوع الحدث أو القضية ومدى حساسيتها . 

مدى استقلالية هيئة التحرير في الوسيلة الإعلامية . 


النماذج التفسيرية والتوضيحية لتأثيرات الأآطر الخبرية :- 
أولا ١‏ النماذج التة لتفسير ية:- 

أشار كلا من " ماكلويد " و" ديتنبر " نوع طمعاء<1 © 1101060 إلى 
أن التوجهات المعرفية القائمة لدى الفرد ع1:15]00 عم 
5 0050117) قد تضعف بدورها تأثيرات وسائل 
الإعلام » حيث تؤثر هذه التوجهات المعرفية في عملية تمثيل 
المعلومات من قبل أفراد الجمهور . 

إلا أن المهتمين بدراسات " فجوة المعرفة " عمره© 12201116086 
يطرحون رأيّاآخر حيث يرون أن المعرفة المسبقة بالحدث تجعل 


الأفراد يولون اهتمامًا متزايدًا بالأخبار المتعلقة بهذا الحدث فى 
وسائل الإعلام » ويؤدي ذلك بدوره لتمثيل المعلومات ذهنيًا وبالتالي 
تحقيق التأثير المنشود للأطر الخبرية . )١(‏ 

وقدم " إينجر " 1عع 19760 نموذجًا يتعلق بالتحيزات الخاصة بوصول 
معلومات بعينها إلى المتلقي 8125 '[]1[1زنازووعع80 ٠‏ حيث أوضح 
أن المتلقييعطي اهتمامًا لتلك المعلومات التي تحظى بتركيز متزايد 
من قبل وسائل الإعلام فعندما تولي النصوص الخبرية 7 
متزايدًا بجانب بعينه من القفضية المُثارة هو الأكثر وصولاً تتز تدز 

0 

وفي ضوء ما سبق فإن الأطر الخبرية 5ع وتكك ا تؤثر في 
آراء الأفراد من خلال التركيز على خصائص ومعلومات ترد فى 
إطار بعينة » تطرحه وسائل الإعلام في معالجتها لقضية ما » ومن تم 
تكتسب المعلومات بهذا الإطار الخبير أوزانًا متزايدة منالأهمية » 
وتحمل بدورها قدرًا متزايدًا من التأثير في الاتجاه النهائي للفرد نحو 
الفضبيةالمقار ة #وؤذ لك مقاز نذابالراظر الأخرى البديلةللقضية ذاتها . 
ثانيًا : النماذج التوضيحية لتأثيرات الأطر الخبرية: 

نموذج " كاهينمان " و" تيفرسكاي " الى ع 1721عقطةك]1 0آ 
1611517 عام )١( .١13185‏ 


5لا توأوالاعاع] 01 5أعع]آع ومتلصقط ,( ١515‏ ) لمعاعقل/ا .لطا 35اوناه0 )١(‏ 
,؟ هلط( ,53 املا ,لمم لكدءالنامممامكه 05 لونقنامل_رأوع101م (5أ506 05 عوواع/ا00 
2 راع اناك 

أ0 عام عط1 : عولعاللامصا أدعئأأامم م1 5أناعقرمط5 ,( ١١1465‏ ) .5 /عومعلاا (؟) 
عأ 320 لهأ ممما “مطمل عععط : ما , /أأاأطأوو5ع366 300 لملأمعاح علاتاععاعه 
١18-.‏ مظ ,رز( 55عام 5أ0ط ااا أه لإاأأواع/اأملا ,هموطالا ) , “ 55ع106م 6أأوأاعه ع0 

05016 51316 عطا وصتاصقط : عأومع0 5ملون عط] ,( ١١6172‏ ) صولكاعلع8 برع أأعل )١(‏ 
.85-66 م ,اعم مرعععن] ,؛؟ ملظ 1١,‏ املا ,للاعالاع) ععموعاأوة لون أثامم مدع عمسم 
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قُدِم في إطار نظرية تعظيم القيمة أو المكاسب المنشودة 766 
126015 6وع206 ٠»‏ وهو نموذج يوضح الاستراتيجيات التي 
يستخدمها الفرد في اتخاذ القرار بشأن البدائل المطروحة للقضية » 
حيث أن الفرد يستخدم استراتيجيتين أساسيتين » على النحو التالي : 
في حالة طرح بدائل في إطار إيجابي يعكس احتمالات المكاسب 
المطلوبةفإن الفرد يميل إلى تجنب المخاطرة » حيث تقع اختياراته 
على البدائل المتعلقة بالمكاسب اليقينية » متجنبًا البديل الذي يعكس 
المكانيب الاحتماليرو ذلك تكوفا من التعدسن الكسائن ‏ 35 
أما في حالة طرح بدائل في إطار سلبي يعكس احتمالات الخسائر 
المتوقعة فإن الفرد يميل إلى المخاطرة » حيث يقع اختياره على 
البديل الذي يعكس احتمالات المكاسب » وتجنب البديل الذي يعكس 
اختمالات الكبائر البفينية:: 1 


ويوضح الشكل رقم ( 1-١‏ ) هذه العملية : 


البدائل الإيجابية ( + ) 
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شكل رق 
يوضح : اختلاف تفضيلات الفرد باختلاف أطر طرح بدائل القضية 


ىم 


نموذج " جودمان " [عله81 سقد 06000 

ويفترض هذا النموذج أن التناول الإخباري للشخصيات 
السياسية والقضايا المُثارة في إطار إيجابي يؤدي بدوره إلى تقييم هذه 
الشخصيات والقضايا في سياق إيجابي من قبل أفراد الجمهور » 
والعقل صبهح )١(.‏ 
إلا أن هذا النموذج يؤخد عليه : أنه يُفسر تأثيرات الأظر الخبرية في 
ضوء نموذج التأثير المباشر 2 فهذه النموذج ينتمي للنماذج الخطية , 
التي تتجاهل تأثير المتغيرات الوسيطة في عملية وضع الأظو 
المرجعية التي يستند إليها الجمهورفي تقييم الشخصيات السياسية 
والقضايا البارزة » ومن هذه المتغيرات . 
الخبرات المباشرة بالقضايا المثارة . 
الخصائص الديموجرافية لأفراد الجمهور . 
الاتصال الشخصي . 
ويوضح الشكل رقم ( 7-5 ) عملية تشكيل اتجاهات الجمهور نحو 
الشخصيات السياسية والقضايا البارزة في وسائل الإعلام . 





شكل رقو ) 1-1 ( 


: »ء صورة العراق في التغطية الصحفية العربية والغربية في التسعينات‎ ) ٠٠١١ ( آمال كمال طه‎ )١( 
. ) القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام‎ ( ٠ دراسة مقارنة » رسالة دكتوراه غير منشورة‎ 


آذه 





نموذج " دايترام شيفي " ع1ع71اعطء5 منتهماء1(1 عام 9 ١115‏ ) 
)00 

وضع " شيفي " ©1161اءطن5 نموذجًا مشابهًا لنموذج الأجندة » 
درسمن خلاله أربع عمليات تشمل : بناء الإطار » ووضع الإطارء 
وتأثيرات الإطارعلى مستوى الفرد » والصلة بين أطر الأفراد 
والأطر الإعلامية . 

ويتركز التساؤل الرئيس في عملية بناء الإطار حول : 

العوامل المنظمة والهيكليةفي النظام الإعلامي والسمات الفردية 
للصحفيين التي يمكنها التأثير في تأطير مضمون الأخبار . 

وتمارس ثلاثة مصادر تأثيراتها على الآطر الإعلامية وتشمل : 
التأثيرات التي تنبع من الصحفيين الذين يقومون بتشكيل 
الأطروإضفاء معنى معين عليها » إذا تنعكس الأيديولوجية 
5 الأتدا مارك يوا لاط الفيية بهلي الأطر لشي يمون من احلذلينا 
التغطية الإعلامية . 1 

العوامل الخارجية فى التأثير مثل الفاعلين السياسيين » والسلطات 
السياسية »وجماعات المصالح » والتُخب الأخرى في المجتمع . 
أساليب الممارسة الإعلامية في وسائل الإعلام . 

والعملية الثانية في الإطار كنظرية للتأثيرات الإعلامية هي ما البعاها 
" شيفي " ع1ء1نعطء5 " وضع الإطار " 5610128 عمتتهة22] ويعني 
ونه لطر ارون ساك معداف القسية ‏ 

والعملية الثالثة تهتم بتأثير الإطار على متغيرات معرفية واتجاهات 


سلوكية على مستوى الفرد . 


.2 .م0 ١1535,‏ ) عاعتسعرعءد سدئعاح»[ )١(‏ 
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أما العملية الرابعة والأخيرة فتنظر إلى الصحفيين كجمهور لوسائل 
الإعلام » وبالتالي فهم عغرضة للأطر الإعلامية التي تقدم عبر وسائل 
الإعلام المختلفة . 


امستوى الفردي لتاثيرات 
شكل رقو ) وكدرا ( 
يوضع : العوامل المؤثرة في بذاء الإطار 





وعلى الرغم من أن عملية التأطير غالبًا ما يُنظر إليها باعتبارها 
عملية إدراكية تبدأ من الُخب وجماعات المصالح أو وسائل الإعلام 
إلا أن هناك عملية تبادلية في وضعالإطار . )١(‏ 


© ©1716 1011718ل11 ,( ١115‏ ) 2[ تاعاوعاى عدءء؟! عي ل ماعصنسط ,اع /هداءه30د )١(‏ 
777 ط ( ,له 1110 ,101712771011 بلكلا ) ,20111111 1116010 111055 011 ©©171[11/1©12 “[0 116017165 





ولقد أوضح " خالد صلاح الدين " نموذج أسماه " شيفي " 
عاء أ نعط 5 كالتالي : ١(؟)‏ 


العمليات |[ | 







بناء الإطار الخبري ل ] 


التاثيرات 
تحديد أسباب وأطراف 
القضية » والاتجاهات 
السلوكيةل] 





ثيرات على امستوى الفردم 


ويؤكد ' شكل رقه ( 1-5 ) توعد 
تأثيرات . القضايا 


المُجردة » إلا أنه في حالة القضايا المُجردة والتي لا يتمتع الجمهور 
الفردية للجمهور 


(") خالد صلاح الدين ( ١١‏ ).ء مرجع سابق .ء ص ١١١‏ ., 


كم 





سواء قن 'يقاء الاطلد الكيوية قي الشثور الفناقد: التكذان الفضانا 
المختلفة » ويرجع ذلك إلى أن العلاقتبين وسائل الإعلام والجمهور ( 
في القضايا الخارجية ) هي علاقة أحادية الجانب 17010116000221 
من وسائل الإعلام إلى الجمهور وليس العكس . 

نموذج " د ونالد شو " 5101 ..1آ 1202310 عام )١( . ١135‏ 
ويوضح هذا النموذج تأثيرات وسائل الإعلام في اتجاهات الجمهور 
ومعارفه ٠‏ باعتبارها عملية اجتماعية تتضمن مجموعة من 
المتفير انك" القى ليق كأقين الك وهائل: الاعلام, 4 .بوالكن نقد تفاع أو 
تضعف من قوتها . ٠‏ 

ويفسر “هذا النمودج “هذه التائير :فى الزاى” النعاه .على المستوكين 
التجميعي ( أي الجمهور ) 1.6761 3]6ع516 885 ومستوى الأفراد 
1.671 120117101131 والجماعات المرجعية التي ينتمون إليها . 
وحدد النموذج عدد من المتغيرات تم عرضها وفق قيم ترتيبية 
تتراوحمن " مرتفع " إلى " منخفض " مرورًا ب " متوسط " . 
المرحلة الآأولى : رغبة الفرد في الارتباط الاجتماعي والتكيف مع 
الواقع المحيط به 00110111111116 10112 10 1065116 » وتوضح أن 
هناك .علؤقة طر دية عينوغبة:الفراد في التكيك مع :الواقع الاجتماعي 
المحيطد وفهم القضايا والأحداث المُثارة اعتمادًا على 
مكدر المخاو ناك المككلفة. 

الجو يكل اقابة ب بوه تفلف "ركوو لجاز هاف الساعة لقي القزاعة 
تلك الأحدات :و القحنايا المثارة »توما إذا كان.هذا القدر من المتعلو فاك 
ضئيلاً أم يتسم بالوفرة والغزارة » وهي ترتبط بشدة بالمرحلة الثالثة . 
المرحلة الثالثة : وهي تتعلق برغبة وحاجة الفرد للتوجيه 0ءع»71 
١ 7011 0‏ وهو ما يعني أن الفرد عندما يكون شديد 


)١( لماع ننامطك .ا لأهمهن]‎ ) ١1335 (, م8 ,أأن.م0‎ ١١-1 


ام 





الاهتمام بالسياسة والشئون العامة ولديه قدر محدود من المعلومات 
بشان هذه السياسات فإن هذا الفرد يتسم بعدم التحديد مع وجود 
خبرات أو اتجاهات مسبققوهنا يسعى الفرد برغبة متزايدة في تحديد 
موقفه من هذه السياساتثم يبدأ في استقاء المعلومات من عدة مصادر 
» أبرزها وسائل الإعلام . 

المرحلة "الزابعة :- المهتدق "الث »يعكمة. :علييا: القود؛ فى “انشقاء 
المعلوماتعن القضايا وأبرز هذه المصادر وسائل الإعلام المختلفة من 
صحافة ٠‏ وإذاعة وتليفزيون . وهناك مرحلتين أخرتين تشيرا إلى 
تأثير وسائل الإعلام. 

المرحلة الخامسة : وهي تشير إلى تأثيرات وسائل الإعلام التي 
تنصب على معارف الجمهور ٠‏ ووفقا لهذا النموذج فإن الفرد لديه 
رغبة متزايدة في هذا التوجيه » وهو ما يجعله يستخدم وسائل الإعلام 
بشكل متزايد وهو ما يزيد من احتمالات وجود تأثيرات لها دلالة في 
مغار ف الفرة بالقضيايا الغقارة , ١‏ 
المريكلة البياقيية «وتدين إلى :قافازناك أظان المعالكة القيزنة الفطيانا 
المُثارةعلى أحكام الأفراد على القضايا ذاتها » وهو ما يجعل من 
تأثير وسائل الإعلام على الاتجاهات من أكثر تأثيرات وسائل 
الإعلام دلالة وفاعلية . 

ويشير الشكل التالي إلى أن هذه التأثيرات قد تختلف باختلاف القيم 
الترتيبية للمتغيرات الاجتماعية التي تسبقها ٠‏ ويُشار إليها بالقيم( 
مرتفع » ومتوسط » ومنخفض ) . 


4م 


الوحلة الأولى الموحلة الثانية 2 الجحلة الثالثة المحلة الوابعة المحلة الخامسة الجحلة السادسة 
لل»ه لل»ه 





.١‏ الوقبة في الارتباط والتكيفم مع المجتمع . ؟. الفصساطر. 

؟. قدر المعلومات المتاحة من الفضية . منخفض 4. إدواك بروز القضايا. 
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45 


يوضت + العليلة» الاجتماعية السائقة لتاقيز انك «وسائل الاغلام فى 
معارف واتجاهات الجمهور )١(‏ 


فروض النظرية:- 1 , 

تفترض هذه النظرية أن الأحداث في حد ذاتها لا تنطوي على 
مغزدمعين وإنما تكتسب مغزاها من خلال وضعها في إطار يحددها 
وينظمها ويُضفي عليها قدرًا من الاتساق من خلال التركيز على 
بعض جوانب الموضعوإغفالآخرى . )١(‏ 

كما تفترض النظرية أن الاستعانة بأطر ونقاط مرجعية مختلفتفي 
الرسالة الإعلامية يؤدي بدوره لاختلاف استراتيجيات الاختيار 
وإصدار الأحكام من قبل الجمهور على الأحداث والقضايا المختلفة . 
0 

وقد صاغت الكاتبة الفرض التالي : 

" إن تأثيرات الأطر الخبرية قد تمتد لتشمل ( النوايا السلوكية (*) ) 
لأفراد الجمهور " 

وتسفل مق خلال الدواشة الكالية التحقق "من هنحدة هذه الفرضية : 
أسباب اختيار النظرية للدراسة : 

يعود اختيار الكاتبة لهذا النظرية كإطار نظري ترتكز عليه فروض 
الدررائنة الكالية لعدد مق الأسباب هن 2 

تحليل البناء التركيبي أو الشكلي للأخبار مما يُساعد على قياس 
التوازن أو التحيز . 


)١( مط ,لاطا‎ ٠١-6 
. ١9 مرجع سابق » ص‎ » ) ١197 ( أماني السيد فهمي‎ )١( 

. 543 مرجع سابق » ص‎ » ) ١1918 ( حسن عماد مكاوي وليلى حسين السيد‎ )١( 

(*) يُقصد بالنوايا السلوكية : السلوك الممتد للأفراد » أو الرأي الممتد لهم حتى بعد انتهاء ذروة الحدث . 





تساعد في قياس المحتوى الضمني لوسائل الإعلام مما يُفيد في قياس 
التوازن أو التحيز في التغطية الإخبارية . 

كما مُساعد هذه النظرية في تقديم تفسيرًا نظريًا منتظمًا لدور وسائل 
الإعلام في وضع الأطر المرجعية التي يستند إليها الجمهور في 
تقييمهم للأحداث . 

تطرح هذا النظرية حلا نظريًا ومنهجيًا لرصد وتحليل المحتوى 
الضمني للرسالة الإعلامية من خلال دراسة السياق الذي يندرج تحته 
المضمونٍ الخبري 

يمكن أن تحدد الأطر المرجعية التي يستند إليها القائمون بالاتصالفي 
تناولهم للأحداث والقضايا . ا ا 


الدراسات التي تناولت نظرية الأطر الخبرية :- 

أونَا : الدراسات العربية 

دراسة نهلة مُظفر أبو رشيد عام ٠٠١5‏ بعنوان المعالجة الإخبارية 
لقضايا الدول النامية في الفضائيات العربية . )١(‏ 

اتهدفت الدراسة بحت المعالجة الإخبارية لقضنايا الذول التاميتفى 
الفضائياتالعربية » وذلك بالتطبيق على قنوات : المصرية » الفضائية 
الليبيةالفضائية اللبنانية » أبو ظبي . 

وتوصلت الدراسة إلى : ْ 

وحود فكاين في الأطن الررتوينة المستقدية ذال الفسدائية المضرية 
ووجود نوع من التوافق النسبي بين الفضائيات العربية . 

عمدت الفضائيات الاربع إلى تدعيم أطرها الرئيسية عبر عددمن 
الآليات وأدوات التأطير . 


(] تولافار اررق را 31 ارمع لق 





وجود توافق بين الفضائيات في أطر الأسباب عمومًا » أما التنوعفي 
الأبساية المضو ب لشو الأمة فيهودة إلى ان الاداة الأساتية 
الاستكدية لتدعيم “أطر “الأشاب كانف المصادن والتضدريحات : 
ولكن اختلف فى آليات الفضائيات فى تطوير هذه الأداة . 

دراسة جيلان محمود شرف عام 7٠٠١5‏ بعنوان أساليب تغطية 
القضايا في برامج المرأة المذاعة على الهواء 5010 10112 في 
ارات المت يه الجر (0١‏ 

المتيدفك لذن ايه هيه النطمانا الكزهوة وتكايليا وفنا النكوية احالف 
الخبرية »وشملت العينة دراسة سياسية ( القضية العراق والقضية 
الفلسطينية ) وقضايا اجتماعية (المرأة في المجتمعات العربية ) في 
برامج الرأي في فضائيات ( الجزيرة » وأبو ظبي » والنيل للأخبار » 
و2186 ٠‏ و1800 ) في الفترة من أول يوليو حتى نهاية سبتمبر 
عام"١٠3‏ » ومن أول يناير وحتى مارس 7٠١:‏ . 

وتوصلت الدراسة إلى : 

وحود تقارب في الأطن الكبرية التي تناؤلت قضايا المرأة في برامج 
الرأيحيث أبرزت قنوات أبو ظبي و7180 المرأة في إطار تكريمها 
وإبرازقيمتها ومكانتها الكبيرة من خلال عملها . 

وجود تشابه في الأطر الخبرية المستخدمة في عرض ومعالجة 
القضية العراقية بين الفضائيات العربية . 


وجود تباين في الأطر الخبرية الممكقدنة في عرص ومعالجة 
القضية الفلسطينية بين الفضائيات العربية . 


)١(‏ دراسة جيلان محمود شرف ( ٠٠١5‏ ) » أساليب تغطية القضايا في برامج المرأة المذاعة على الهواء 
/50010 |12 في القنوات الفضائية العربية » رسالة ماجستير غير منشورة ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة 
كلية الإعلام ) . 





دراسة آمال كمال طه عام ٠٠١١‏ بعنوان صورة العراق في التغطية 
الصحفية العربية والغربية في التسعينات . )١(‏ 
استهدفت الدراسة المقارنة بين المعالجات الإعلامية التى قدمتها 
صحف( الأهرام » والقبس » والصن داي تايمز » انترناشيونال 
هيرالد تريبيون )للأزمات العراقية الدولية خلال التسعينات » والأطر 
الإعلامية المستخدمةفى تلك الأزمات . 
وقد تم تحليل عينة قوامها ١1/٠١‏ مادة صحفية موزعة بين الصحف 
الربعة » منها 87 مادة بالأهرام » و8557 مادة بالقبس » و8١‏ مادة 
بالانترناشيونال هيرالد تريبيون » و5: مادة بالصن داي تايمز . 
وتوصلت الدراسة إلى : 
وجود تباين واضح في وصف وتحديد طبيعة الأزمات العراقية في 
تشكيل الجدلحولها . 
المصادر الإخبارية التي اعتمدت عليها صحف الدراسة كان لها 
أثرها في وضع الأطر للتغطية الإخبارية للأزمات العراقية . 
هناك اتفاق بين توجهات الصحف الأربع في وضع الأطر الخبرية 
المتعلقة بالأزمات العراقية الدولية » وبين المواقف الرسمية لدولها 
تجاه نفس القضية . 
دراسة خالد صلاح الدين عام ٠٠١١‏ بعنوان دور التليفزيون 
والصحف فى تشكيل معلومات واتجاهات الجمهور نحو القضايا 
الخارجية . )١(‏ 

استهدفت هذه الدراسة التعرف على العلاقة بين حجم 
التغطيةالخبرية للقضايا الخارجية في كلا من التليفزيون والصحف ( 


. مرجع سابق‎ » ) ٠٠١١ ( آمال كمال طه‎ )١( 
. )ء مرجع سابق‎ ١ ( خالد صلاح الدين‎ )١( 





قومية » وحزبية ) باستخدام منهج المسح » وتحليل عينة من القضايا 
وهي : بجنوب للبنانوالفضية الفلسطينية + والشيشان أبررز الققضايا 
المطروحة في تلك الفترة . وكان التطبيق على وسائتل الإعلام 
الرسمية ( التليفزيون » وجريدة الأهرام وصحف حزبية هي الوفد 
والشبعب: والأاهالي ) وذلك حاذل هارين :و يزيل هايو هاف 70 
وعينة ميدانية 1٠٠٠١‏ مفردة . 

وتوضلت الدررابية إلى : 

التأكيد على فاعلية وتأثير الأطر الخبرية في وسائل الإعلام على 
أطر الأفراد نحو القضايا المعروضة . 

إباع إسترزافيجية .+ إيراق احواتب عنها في النهية :: وتجافن 
جوانبأو معلومات أخرى . 

اختلاف الأطر المرجعية يؤدي لاختلافات في استراتيجيات تقييم 
الأفراد للقضايا . 


ثانيًا : الدراسات الأجنبية: 


ترابحة "١‏ بنوز ان كازول "" هام 045؟ يعنوان أنواع 'الأظق الخيزية 
المصاحبة للتغطية الصحفية لقضايا المرأة الأمريكية . )١(‏ 


: م93 /206ع0 ع5 01 أمعطااع لاوم عذال عط] ,( 5٠١5‏ ) الم مني .ل صموذلا5 )١(‏ 
>اة عاطوانح/لم , [ عملا - 00 ] ,ضملاعواع ١555‏ عط لمح كددوانا ,عمععمة 
١-65‏ م < 01002/15516501 . الاناناننا//: مااطا 





استهدفت الدراسة التغطية الإعلامية للحركة النسائية فى الولايات 
المتحدة” الأمويكية خلال الانتتايات: الخاضية- والفمدفطية عزة 
انتخابات الرئاسةوباستخدام تحليل المضمون للبيانات المستمدة من 
الأرشيف لتحليل القصص الخبرية والمقالات الموجودة 
نكويذة الو اقخطق -نوية. كلذل الفتوة ‏ مق 1955 وكقي 11512 
لمعرفة الأطر الخبرية التياستخدمتها الجريدة في تناولها لقضايا 
الغو قفي الوالاياك النتحةة: ا لأمريكية , ْ 

وتوصلت الدراسة إلى : 

أشارت نتائج المسوح الخاصة بالتصويت إلى أن 54 90 من النساء 
صوتن لصالح " كلينتون " 0110]02) في مقابل ”5 90 من الذكور 
صوتوا له مما يعني نجاح لإطار المرأة العاملة الراعية لأسرتها . 
استخدمت الجريدة عام ١1517‏ إطار اليوم العالمي للمرأة » حيث 
تزامنهذا مع الاحتفال بالمرأة عالميًا » وفي عام ١114‏ كان هذا 
الإطار قد تقادمومن ثم اهتمت الجريدة بدرجة محدودة بقضايا المرأة 
ولم تعكس بشكل متزايد أخبار الحركة النسائية . 

دراسة 7 داليا داساكاي " .(01121([بعنوان تأثيرات القيادة السياسية 
في صياغة اظَر السياسة الأمنية لجدول الانسحاب من جنوب لبنان . 
0 الدراسة تحديد الدور الذي قامت به القيادات السياسية 
الإسرائيلية في وضع أطر السياسة الأمنية في الكيان الإسرائيلي » 
وذلك باستخدام منهج دراسة الحالة حول الانسحاب الأحادي الجانب 
من الجنوب اللبنانيفي مايو 3٠٠١‏ . 


لاأأاناعع5 320 وطاأصق]؟ مأطوع30ه١‏ لوءناأامظ ,( )١( 03/13 ٠0355هاكقللع ) ٠٠١١‏ 
اعم23 رلامضةقطعا طأناناة 1017 لللتاعطأأنلا 10 لوأؤ5اعع0 اع5:3ا عط] :لإءأامم 
0111م طوعرع مط أ0 وطلتاعع7 أقنامصة ٠٠١١‏ عط غ3 لإلإعبازاعنا : 15 معنومعام 
"٠-‏ 55لالولاثط ,1011/6/5 3200 مو5أعصضقط طوك ,لقئاتك ,مه31أ45506 عممعامة 
١-١.‏ وط ," ععطاممعامء5 





وكانت عينة الدراسة صحفا إسرائيلية منها ( ها أرتس ٠»‏ يديعوت 
أحرونوت ٠»‏ جيرز ألم بوست ) بالإضافة إلى تحليل بعض من 
اجتماعات الكنيست الإسرائيلي » والخطاب السياسي للنخبة السياسية 
خلال الفترة من ١59525‏ وحتى ١139‏ . 

وتوصلت الدراسة إلى : 

هناك تأثيرات فعّالة للقيادة السياسية في صياغة توجهات الرأي 
العامنحو السياسة المنية . 

ركز الخطاب السياسي السائد قبل عام ١9917‏ بشكل رئيس على 
إطار محدد يؤكد على أن احتلال جنوب لبنان يُعد ضرورة مُلحة؛ 
للحفاظ على الكيان الإسرائيلي . 

في عام ١113‏ ركز " باراك " على إطار : قوة الحماية الدولية 
مرتبطةبحفظ الآأمن للمستوطنين الإسرائيليين . 

دراسة " هاين سوك باي ؟! .8 مطتو8 عام 0٠‏ بعنوان الإنتاج 
المختلف في أخبار التليفزيون العالمية . )١(‏ 

استهدفت الدراسة المقارنة بين النشرات الإخبارية المسائية لكلآ من 
الشبكات الكابلية والإذاعية » وأيضًا المقارنة بين هذه القنوات الكابلية 
خلال > اساعة. 

النشراتالإخبارية » وتكونت العينة من ثلاث نشرات مسائية إخبارية 
للشبكات الكابلية » وهي : العالم اليوم بشبكة 01717 » وتقرير الأخبار 
لشبكة :77210 » والأخبار مع " برين وليم " بشبكة 7157118600 ١»‏ هذا 
بالإضافة لثلاث نشرات إخبارية مسائية للشبكات الإذاعية والتي يتم 
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إذأعتها فيج“ الفئزة الممقدة هر الساذسة و النطف وحكقى السالعة ممناء 
» وهي : أخبار العالم المسائية لإذاعة 4186 » والأخبار المسائية 
لإذاعة 285 » والأخبار الليلية لإذاعة '786 . 

وتوصلت الدراسة إلى : 

وجود اختلافات جوهرية في الموضوعات داخل كل شبكة على حدة 
وأن العلاقاتك بين الشيكات:و الموضوعانة ضتعيفة جذا. 

قدمت الشبكات الكابلية عدد أكبر من الأخبار الفريدة عن الشبكات 
الإذاعية , 

نقد النظرية. 0 

تناز لكه اعد نهر الخو امناك كظوية تكليل: الأطن' الكتزية ته إلا أنه 
أيَّامنها لم يُقدم نقدًا واضحًا لهذه النظرية » وبالتالي فليس معني أن 
الدراسة الحالية ترتكز عليها كمنطلق لفروضها أنه من الضروري 
أن يكون هناك اتفاق مع كافة جوانب النظرية . 

الفرض الأول :إغفال بعض جوانب الحدث والتركيز على جوانب 
أخرديؤدي إلى حدوث نوع من التحيز من قبل جهة وضع الإطار في 
صالحأحد الأطراف ضد طرف آخر . 

الفرض الثاني :وهو يلغي بدوره وجود آراء لدى الجماهير والتي قد 
تكون ناتجة عن الخلفية المعرفية الثقافية الخاصة بالجمهور من : 
تعليم » وعاداتوتقاليد »بالإضافة للجماعات المرجعية » والاتصال 
المباشر الذي يقوم بدور فعال في عملية تكوين الآراء ؛ كما أ هذا 
الافتراض يلغي وجود الإعلام المفتوح الذي يُحيط بنا في الوقت 
الحاضر . 

وفقًا لوجود قضايا مجردة (لا يتمتع فيها الجمهور بخبرات مباشرة ) 
وقضايا ملموسة ( يحتك بها الجمهور بصورة مباشرة أو بخبرات 
شخصية ) فإنه لابد من تصنيف الأطر إلى : أطر خبرية وأخرى 
فردية » وهي تلك الأطر التي تتعلق بمعارف وخبرات الجمهور 


بشأن مختلف القضايا بعيدًا عن وسائل الإعلام . 


كنا أن تعطوية تحليل: الأطن تكد تظوين لمنظور حر اهف النواية 0 
ع التاععمواء ممعم ]1 ع ؛ فالدراسات التي اهتمت بعملية 
حراسة البوابتقد أوضحت أن حارس البوابة يقوم بانتقاء المادة 
الإعلامي التي يتم إرسالها إلى الجمهور ٠‏ كما أنه هو الذييقول " نعم 
" أو' 0/7" على الرسائل: التي 'تضليكنا قدمث بعطن: الدراسات 
تحليلآوظيفيًا لأساليب التحكم في غرفة الأخبار والقيم التي تؤثر في 
انتقاء وتقديم الأخبار ومنها : 
اكيراك" الشخصية ,و الاتجاهاك :و الميو ل" الاختمائقية وذ ومع قطوو 
الدراساتوإضافة مجموعة من العوامل الأخرى المؤثرة فى انتقاء 
الرسائل الإعلامية » ومنها : ْ 
الأساليب المُطبقة داخل المؤسسة الإعلامية. 
سلطات رئيس التحرير وصاحب العمل. 
الضغوط البيروقراطية والضغوط الاجتماعية والمهنية . 

ومع بداية التسعينات ظهرت دراسات تهتم برفض تأثير 
الأبعاد الأيديولوجية والثقافية على عملية حراسة البوابة » كما نتج أن 
المعلوماتالتي تدخل قبل عملية حراسة البوابة تختلف عن تلك التي 
تخرج بعدها . 
وقد توصلت الكاتبة إلى هذه النتيجة من خلال مراجعة دراساتكلة من 
: " ريسي " عوع16 و" شوماكر " /ع2[1رمءع50 و" جتلين " 
0110 و" سينجر " :عع 510 » والتي أكدت أن : العوامل التي تؤثر 
في عملية حراسة البوابة هي ذات العوامل التي تؤثر في عملية بناء 
أو وضع الإطار الإعلامي » إلا أن حراسة البوابةهي عملية صريحة 
للتعبير عن وجهة نظر الوسيلة وعملية وضع الإطار هي طريقة غير 


مباشرة للتعبير عن نفس وجهة النظرالتي تمتد إلى التأثير في 
اتجاهات ومعارف وسلوك الجمهور . وذلك من خلال : ٠‏ الألفاظ 
والمعانى 2 والتكراراتوالمساحة “والمصادر »والترتيب. »وباقى 
العتاضير الموار 5 : ا 
التطبيق العملي للنظرية في البيئة الغربية :- 

كلك :ديات 7 ؟تحلين :"لاط «الخردية: 137شتافا مق | يدا امون فيل 
الباحثين المهتمين بدراسات تأثير وسائل الإعلام في معارف 
واتجاهات الرأي العام وكذلك في دراسات الاتصال السياسي » وقد 
تطورت دراسات تحليل الأطن الخبرية في إطار السياق الثقافي 
الأمريكي ٠‏ ونظرًا لاختلاف السياقات الثقافية بين المجتمعات 
وبعضها كان من الضروري أن تطبق هذه الدراسات لتشكيل أرضية 
علمية مشتركة وعامة بين الدراسات الإعلامية فى السياقات الثقافية 
وتسعى الدراسة الحالية إلى تطبيق نظرية " تحليل الأطر الخبرية " 
في إطار خصوصيات مختلفة لثلاث أنماط مختلفة لوسائل الإعلام - 
في الملكية - في ثلاث مجتمعات » هي : 

المجتمع المصري : وذلك من خلال تحليل المضمون الخاص 
بالنشرات الإخبارية في قناة النيل للأخبار . 

المجتمع القطري : وذلك من خلال تحليل المضمون الخاص 
بالنشرات الإخبارية . 

المجتمع الأمريكي : وذلك من خلال تحليل المضمون الخاص 
بالنشرات الإخبارية في قناة7111 0. 

وقد تمثلت مشكلة الدراسة فى " محاولة إثبات عنصر التحيز أو نفيه 
في تغطية هذه القنوات للشئون والقضايا العربية " . 


كما تقوم الدراسة باختبار مجموعة من المتغيرات الوسيطة 
5 )00215611 التي قد تدعم أو تضعف من تحديد 
مدى توازن أو تحيز وسائل الإعلام نحو القضايا محل الدراسة » 
وقد تمثلت هذه المتغيرات فى : 
طبيعة النظام السياسي التابع له المحطة . 
علاقة الدولى التى تتبعها المحطة أو الجهة المالكة أو الممولة 
بأطراف القضية محل البحث . 
النظام الإعلامي التابع له المحطة . 
أبتوو اوحية المالك للوسيلة أو اتهينة الجالكة ار المنولة. 
التنشئة الاجتماعية والسياسية للمحررين والإعلاميين العاملين بهذه 
المحطة » واتجاهاتهم نحو القضايا المُثارة . 
وتتضمن الدراسة الحالية شقين : 
الشق الأول : يتعلق بتحليل أطر التناول الخبري للقضايا العربية 
مكل الذراسة :فى الشتحطات المخقار:ة للتظليل. + وذلك: كلدل فنزة 
زمنية محددة ١...‏ 
الشق الثاني : يتعلق بقياس مدى التوازن أو التحيز في كل من 
المخطاةالتلات فكو قضبابا الدر الدة , 
وقد قامت الكاتبة بصياغة عدد من الفروض التي تقيس الارتباطات 
والعلاقات بين متغيرات الدراسة » وهى : 
توجد فروق ذات دلالة بين الأنظمة السياسية والإعلامية فيما يتعلق 
بمعدلات التوازن والتحيز في التغطية الإخبارية ووضع الأطر 
الخبرية . 
هناك علاقة ذات دلالة بين طبيعة النظام السياسي السائد في الدول 
المُستقبلة » وبيم معدلات التوازن والتحيز في تغطية أخبار الشئون 
العربي . 


فكاك كتين اللمقدر انك الرسيطقة تقاض تدتووادقة ,الذولة ياظزافك 
القضيتفي وضع الأطر الخبرية لقضايا الدراسة . 

تؤثر التنشئة الاجتماعية والسياسية للمحررين والإعلاميين العاملين 
بالمحطة على عملية وضع الإطار لقضايا الدراسة . 

وذ ألكيرار كيه ماللتا بالنخطة أن كيه اللمريل. فل تلن ريطي 
الأطان القضبايا محل الذن إسقة 

قراو دلانةاذز تناطاقة بيخ كلذ مود لاط الكوية: الزنييفة الث 
تطرحها وسائل الإعلام بشأن القضايا محل الدراسة » والأطر 
الخبرية الفرعيةالتى تتدرج. حنمن تلك االأطر الررئيسية , 


الفصل الثالث 
القنوات الفضائية العربية 
" نشأتها وتط ورها " 


وى 


لمهيد 


كان للتطور الكبير الذي شاهدته تقنية الأقمار الصناعية في مجال 
الاتصالات آثارها على تطور الشبكات التليفزيونية وظهور مفهوم 
البث الإعلامي المتخصص الذي أصبح مسيطرًا على أداء هذه 
الشبكعكانت حيث ظهرت الشبكات المتخصصة في تقديم المضمون 
الرياضي والتعليمي والموسيقي والغنائي وغيرها من المضامين 
المتخصصة التي تخاطب جماهير نوعيقبينما كان للشبكات الإخبارية 
موقع الصدارة من هذه الشبكات » لما يتميز به المضمون الإخباري 
من سيطرة وجاذبية للمشاهد ٠‏ مع الرغبة الدائمة في مراقبة البيئة 
1132 - وذلك بتأكيد الأدبيات الإعلامية السابقة - الأمر 
الذي أدى إلى ظهور العديد من الشبكات الإخبارية مثل 1171© 
الأمريكية و67717 العربية وغيرها . 

ومع التقدم في تكنولوجيا الاتصال والأقمار الصناعية » ازدادت 
أهميةالتغطيات الدولية للأخبار لتصبح بمثابة صناعة ضخمة » لما 
تمثله من تحديات وتأثيرات بالغة التعقيد » وأهمها الخلل فى التبادل 
الإخباري وإشكالية المحتوى الإخباري وازدياد الفجوة في مجال 
المصادر وغيره مما يعوق تحقيق أهداف الاتصال الدولي . )١(‏ 


)١(‏ حمدي حسن ( ١119*‏ ) » الوظيفة الإخبارية لوسائل الإعلام » ( القاهرة : دار الفكر العربي ) » ص 
ككل 





ولقد أثبتت الأدبيات الإعلامية السابقة أهمية الدور الذي يقومبه 
التليفزيون في مجال إكساب الجماهير للمعلومات بصفة عامة وفي 
مجال التغطية الإخبارية بصفة خاصة »وذلك بسبب ما لعنصر 
الصورة من مصداقية 080111169 » فالصورة التليفزيونية تعد أحد 
أهم العوامل المسيطرة في عملية التغطية الإخبارية ٠‏ الأمر الذي 
دعي بعض الباحثين إلي الدعوة لاستغلال التليفزيون كوسيلة إخبارية 
وكمصدر من مصددر المعلومات في مزيد من الاهتمام بمجال 
الأخبار والبرامج الإخبارية مع التركيز على ما بالخبر من دراما 
وأحداث وذلك لجذب اهتمام المشاهد . )١(‏ 

ولقد ساعدت التقنيات الحديثة المستخدمة في تقديم الصورة » وما 
يتبعها من تحليلات للأحداث » بالإضافة لاتساع نطاق التغطية 


الجغرافية للإرسال التليفزيوني على زيادة أهمية التليفزيون كوسيلة 
إخبارية » وإبراز تأثير التليفزيون في مجال تكوين الأجندة السياسية 
للجماهير » الأمر الذي دعا بعض القودإلى استغلال هذه الإمكانيات 
التأثيرية للبث التليفزيوني لتحقيق أهداف بعينها وذلك عن طريق بث 
الأخبار عبر اط محفقه لهذه الأهداف 2 فالأنباء قد أضيخت تُكيف 
بطرق تخدم أهداف الدول المالكة للبث . 


: لمزيد من التفاصيل يمكن الرجوع إلى‎ )١( 
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فالتليفزيون قد أصبح وسيلة دولية لنقل الأفكار والأهداف والقيم مما 
أظهر مفهوم الكرة السياسية في السماء أو 10 100166211 20111021 
517 ع1 وذلك على يد الباحث " بيكر " 12ع[82 (35) » وذلك في 
إشارة واضحة لما للبث التليفزيونى عبر الأقمار الصناعيتمن قوة 
وتأثير سياسي » الأمر الذي زاد من الهوة بين العالمين المتقدم الذي 
يمتلك التقنيةالمتقدمة فى مجال الاتصالات من جهة - وبالتالى يمتلك 
أداة السيطرة الفكرية والثقافية» والنامي الذي يفتقر هذه التقنيات من 
جهة أخرى . 


نشأة القنوات الفضائية العربية . 

خصائص النظام الإعلامي العربي في مرحلة ما قبل الفضائيات . 
خصائص النظام الإعلامي العربي بعد ظهور الفضائيات . 

أنواع الفضائيات العربية . 

القنوات الفضائية محل الدراسة : الجزيرة القطرية » وقناة النيل 
للأخبار وقناة 07117 الإخبارية الأمريكية » وذلك من حيث : ( النشأة 
2 والأهداف 2 والخدمة البرامجية 2 والبث عبر الأقمار الصناعية 2 
وأهم مصادر التمويلوتقييم أداء القناة »مع عرض لأهم الدراسات التي 
اتخذتها مادة للدراسة ( 1 


نشأة القنوات الفضائية العربية:- 

عام ١185‏ تم إنشاء مؤسسة الاتصالات الفضائية في الوطن العربي 
والثى امنتطاغت نان خلالها المتطلية العريية للاتصبالات الفكيافية مزه 
إطلاق قمرها الصناعى الأول " عربسات 4١‏ " » وكان ذلك تحديدًا 
في الثامن من فبراير وتم إطلاق القمر الصناعي الثاني " عربسات 


01 31021123110 عأ 00غأ/نا0101 1351 16 ١115,‏ ) وماناه .0 355صطوط31م23 (3) 
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١‏ 8 "في الثامن عشر من يونيومن العام نفسه » والذي يرتبط 
بمحطتين أرضيتين إحداهما في الرياض بالمملكة العربية السعودية 
والأخرى في تونس وفي السابع والعشرين من فبراير عام 117 ١تم‏ 
إطلاق القمر الصناعي العربي الثالث " عربسات١‏ ')" والذي يتوقع 
أن تستمر صلاحيته حتى عام ٠» 7٠١7‏ ولقد أدت الاحتياطات 
المتزاندة للأتضالاك. الفضائيقى الفنطقة العريية لاشتفار قم 
صناعي كندي هو " عربسات ١‏ (1 "منذ عام )١( . ١197‏ 

ومن هنا نجد أن القمر الصناعي العربي قد ساهم في تحفيز الدول 
العربية على تأسيس قنوات فضائية خاصة بها » كما تقوم " عربسات 
" بمجهود متميز يتجلى بوضوح في تقديم خدمات البث المباشر في 
البرامج التليفزيونية العربية مثل : مصر . والآردن »والمغرب »2 
والمملكة العربية السعوديةومركز تليفزيون الشرق الأوسط »ء 
بالإضافة إلى تقديم خدمات في هذا الإطار لفضائيتين أجنبيتين هما : 
217 0 الأمريكية » و1 :1 ©الفرنسية . (؟) 

ولقد حدد " إلترمان 2ه2تء:1ى " التطورات الرئيسية والتي 
أدتلانتشار الفضائيات العربية » والتي تلخصت في : )١(‏ 

حرب الخليج الثانية عام ١95‏ . 

إطلاق جيل جديد من الأقمار الصناعية . 

ظهور طبقة مهنية متميزة ومدربة من المهنيين . 


)١(‏ محمد بهي الدين عرجون ( ١135‏ ) » الفضاء الخارجي واستخداماته السلمية » ( الكويت » سلسلة عالم 
المعرفة » ع 5١5‏ », أكتوبر ) » ص 755 . 

)١(‏ مصطفي حمدي ( 3٠١7‏ ) » استخدامات المراهقين للقنوات الفضائية والإشباعات المتحققة » رسالة 
ماجستير غير منشورة ( المنيا : جامعة المنيا » كلية الآداب ) » ص 

)١(‏ عبد الله الكندي ( ٠٠٠١‏ ) » في مضامين وسياسات الإعلام العربي : من الخطابين القومي والتنموي 
إلى تحديات الاتصال الفضائي والإلكتروني » جريدة القدس » ع 5555 5١‏ يونيو . 





وق شية: نعف بالسعيتاك نرق الشين: التشونية: الكقار و انقا الشواع 
الفضائية العربية » وتُعد مصر هي أول دولة عربية التي بدأت 
بالمبادرة لإنشاءقناة فضائية حكومية هي: © 5 13 في ديسمبر عام » 
ثم تلاها مركز تليفزيون الشرق الأوسط من لندن '©) 8 في سبتمبر 
5١‏ برعاية القطاع الخاص السعودي . 

وَمق ذلك التاريك بذاك الإنطلاقة العربية الضائية بحي اصيحكن 
دولة قناة فحائية ازا أكثن تابعة لنحية الاعلافية الرسمية للذولة . 

قد لو الك القدوات: الفضدائية.. الخاضة :فى الظهور “و الدى” نقية 
المؤسسات عربية غير رسمية تبث من خارج المنطقة العربية محملة 
على أقمار غير عربية لكنها تبث في المنطقة العربية مثل قنوات : 
11خ » رمصك ' وغاط1ه . 

واختلفت أسباب إطلاق قنوات فضائية عربية رسمية من دولة 
لأخردفمنها ما كان موجه بالدرجة الأولى للمغتربين في الخارج مثل 
المغربأو للتعريف بثقافة الدولة وسياساتها مثل مصر وسوريا ء أو 
لربط المحطات التليفزيونية المحلية كلها بشبكة واحدة للتبادل مثل 
العزانو وبلطفة: حمان ‏ ومنها ا .تحمل القذوزات:' العحلية ذاتها 
للوصول إلى تجمعات سكنية لا يصل البث الأرضي إليها مثل 
السودان وليبيا والمملكة العربية السعودية )١(.‏ ْ 

قبل يذاية” التمانيتات” طلك روسائل. الاتصال التقليجية التتر انك طويزة 
تحافظ على كونها وسائل إعلام وثقافة وترفيه للجمهور » وفي خلال 
عِفَد الثمانينات ظهرت العديد من الوسائل البديلة والأكثر تطورًا مثل 
القنوات الفضائية والتي تتجه إلى تحويل المجتمع نحو الفردية 
58 من خلال توجيه رسائل تخاطب الأفراد على 


. 769١ فضائيات العرب ... سياسة أم تجارة » جريدة الخليج » ع‎ ») ٠٠٠١ ( سعد لبيب‎ )١( 





مستوى شخصي ,٠‏ ومع الزيادة الهائلةفي عدد قنوات الاتصال والتي 
تنتج خدمات مختلفة تلبي الحاجات الفرديةيمكن القول أن عملية إنتاج 
الاتصال والتوزيع قد أصبحت تميل لمخاطبة جماهير أكثر تخصصًا 
1 ) 

وقد بلور الباحثون عملية ظهور مجموعة من الظواهر على الساحة 
الإعلامية نتيجة للتطور التكنولوجي الملحوظ » والتي لها أبعاد 
اجتماعية وثقافية بالغة الأهمية وشديدة الحساسية على شعوب العالم 
الثالن تحت مسميات مختلفة منها : الاغتراب الفكري » والهيمنة 
الفكرية 2 الغزو الثقافي 2 والاختراق الإعلامي 2 والإحلال الثقافي 2 
وأخيرًا مصطلح العولمة 610211236102 (”) 

ولعل من أهم إيجابيات العولمة : 

تضاؤل الخلافات والفوارق بين الشعوب . 

سهولة التعرف على الأحداث الخارجية . 

سرعة انتقال المعلومات والآراء والأفكار . 

نشر فكرة الديمقراطية بين شعوب العالم الثالث . 

بدأ عصر الكيانات الكبيرة والتجمعات الإقليمية . 

أما سلبيات العولمة فتتمثل فى : 

انتشار ظاهرة التغريب وتحيز الثقافات والمجتمعات في دول العالم 
الثالث 

الخوف من اضمحلال دور الدولة » وتالاشي هذا الدور تدريجيًا . 


)١(‏ منى سعيد الحديدي ( 3٠٠١‏ )» الاختراق الإعلامي للوطن العربي : اختراق القائم بالاتصال ( القاهرة 
: مجلة الفن الإذاعي ) ص ص ١١١-١١5‏ 

(؟) خالد محمد أحمد ( 5٠١5‏ )» ؛ أثر القنوات الفضائية المتخصصة على القيم الأخلاقية لدى أطفال المرحلة 
العمرية من ١١-٠١‏ سنة بمدينة المنيا » رسالة دكتوراه غير منشورة (المنيا: جامعة المنيا » كلية الآداب ) 
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انتشار قيم العنف والجنس والجريمة وسطوة رأس المال في أوساط 
الميحتيعات النافية , 

تزايد الفجوة بشكل حاد بين من لديهم إمكانيات الحصول على 
التكنولوجيا الجديدة » ومن لا يملكون هذه التكنولوجيا . 

انهيار التوازنات الاقتصادية والسياسية والتي كانت سائدة لسنوات 
طويلة من القرن العشرين . 1 

وفي ظل هذا الغزو الثقافي » والذي يُعد الأول في تاريخ البشرية » 
حيث يفتح له ضحاياه أزرعهم ويتطلعون إليه ويتلقونه لأنهم أرادوا 
الفكاك من أسر تليفزيون الحكومة الذي لا يعرف إلا رأيّا واحدًا يملك 
الحكمة دون غيره » وهو ما حدث في العالم العربي . 

وقد تنبهت الأقطار العربية إلى الواقع الذي فرضه التطور 
التكنولوجي مما جعلها تسعى لاستعارة هذه التقنية أو امتلاكها لتقوم 
مبدئيًا بنفس الأدوارالتي تقوم بها القنوات الفضائية الأجنبية . 

وقد تناول عدد من الباحثين المواقف الرسمية للدول العربية من البث 
الفضائيالأجنبى ٠»‏ وتعددت تصنيفات هذه المواقف والتى يمكن 
تحديدها في : . ْ 

موقف التبني :- 

تبنت بعض الدول العربية فكرة استيراد ودخول أجهزة الاستقبال 
للبث الفضائي الوافد »ء وسمحت لمواطنيها بذلك مثل لبنان والكويت 
متعللة فى ذلك بمزايا البث الفضائى الوافد » ومنها : 

أنه ثورة حضارية ويجب استيعابها وتقبلها . 

الانفتاح على الثقافات الأخرى . 


موقف الرفض :- 

واجهت بعض الدول العربية البث الفضائي الوافد بالسلبية وذلك 
بالتجاهل التام ومنعت دخول أجهزة الاستقبال مثل ليبيا والمملكة 
العربية السعودية » وبررت هذه الدول مواقفها بالتالي : 

بعض الفضائيات تبث برامج لا تتفق وعادات المجتمع الإسلامي 
المحافظ 

قد يهدد هذه البث الأمن القومي » حيث أنه يمثل اختراق للسياسات 
الإعلامية الخاصة بالدول » وهو ما يؤدي لتأثيرات سلبية تُشيع 
الفوضى والاضطرابات في النظم السياسية والاجتماعية القائمة . 
0 

يحمل البث الوافد أخطارًا عديدة منها : تشويه الحقائق » خطر 
الدعاية , 

ج. موقف التحكم المنظم:- 

حاولت بعض الدول العربية السيطرة على هذا الغزو الوافد » وذلك 
بوضع القوانين والتشريعات التي تضمن التحكم المنظم في دخول 
أجهزة الاستقبال واستخدامها مثل مصر ء 

والتي أقامت ضوابط عديدة منها تحديد قفطرطبق الاستقبال مع حظر 
استقبال قنوات معينة » وفرضت بعض الدول مثل تونس والجزائر 
الضرائب والرسوم عند استيراد هذه الاجهزة 4 وحددت دولة 
المغرب استيراد الأطباق والهوائيات وأجهزة الاستقبال على سفارات 
دول العالم المختلفة والنوادي والفنادق الكبرى . 


) القاهرة : دار الشروق‎ (١ » حرب المحطات الفضائية‎ 7٠٠٠١ ؛ عام‎ ) ١115 ( إياد شاكر البكري‎ )١( 
ا‎ 





د. موقف المنع التدريجي :- 

وهو ما جعل بعض الدول العربية مثل الأردن وقطر والإمارات أن 
تسيطر على الموقف من الوسط » حيث تمثل ذلك في المنع التدريجي 
لدخول أجهزة استقبال البث الفضائي المباشر واستبدالها بأجهزة 
مركزية تتحكم فيها الإدارات الإعلامية المسئولة والتي تتولى عملية 
الاستقبال والمراقبة والاختيار والتوصيل إلى المشتركين عبر شبكات 
الكيبل . 

ومن الضروري أن نؤكد هنا أن هناك دول عربية أخرى تجنبت 
اتخاذ موقف محدد إزاء هذا البث » كما تجنبت إعلان موقف السماح 
أو الرفضكما أن سياسة المنع لم تشكل سياسة رسمية جادة ودائمة في 
أي دولة عربية . 

خصائص النظام الإعلامي العربي في مرحلة ما قبل الفضائيات:- 
مما لا شك فيه أن الواقع الإعلامي العربي يُعد المرآة التي تعبر عن 
الحياة السياسية والثقافية السائدة في أي مجتمع من المجتمعات » ففي 
الدول العربية تتسم الحياة السياسية بمجموعة من السمات منها : 
السلطوية . 55 القطرية وهو ما انعكس بطبيعة الحالعلى نظم 
الإعلام العربي . 

ولقد لخص " محمد شومان " أبرز خصائص النظام الإعلامي 
العربيفي مرحلة ما قبل عصر الفضائيات » وهي 0١:‏ 

التفاوت في نسب انتشار وسائل الإعلام بين المواطنين في الدول 
العربية . 

سيادة ملكية الدولة واحتكارها لوسائل الإعلام الجماهيرية . 

وجود تشابه في المضامين الإعلامية . 


» ) العولمة ومستقبل الإعلام العربي » ( القاهرة : مركز الدراسات السودانية‎ » ) ٠٠٠١ ( محمد شومان‎ )١( 
, 531١-١5 ص‎ 





تشابه السياسات الاتصالية . 

رسوخ مفهوم التبعية للغرب سواء فكريًا أو تكنولوجيًا . 

فرض الرقابة متطذتةه5مع0) المشددة على وسائل الإعلام ؛» خاصة 
فيما يتعلق بالمضامين السياسية . 

غلبة الروح القّطرية على وكالات الأنباء العربية » واستغلالهافي 
زيادة الفجوة الخلافية بين الحكومات العربية . 

خصائص النظام الإعلامي العربي بعد ظهور الفضائيات : 

أدى ظهور القنوات الفضائية في الوطن العربي إلى إيجاد بعض 
السمات أو الخصائص التي أعطت صبغة معينة على النظام 
الإعلامي العربي والتي من أبرزها : 

المنافسة التي تزيد من التفاعل بين الأقطار العربية والتي يمكن أن 
وحدة ثقافية عربية من خلال الحوارات والمناقشات على المدى البعيد 
)0( 

ظهور الإعلام المتخصص . مما أتاح الفرصة لخدمة الأهداف ذات 
الطابع : الثقافي » والتعليمي » والرياضي ء والأسري » والمعرفي . 
0 

الانفتاح الإعلامي السياسي . 

اتساع هامش الحرية الإعلامية . 

رفع مستوى الأداء الإعلامي . 

فك قيد الاحتكار الإعلامي . 

وجود نوع من الديمقراطية الإعلامية . 

أنواع الفضائيات العربية:- 


)١(‏ علي الحذيفي ( ٠٠١١‏ ) " مدير قناة 1/186 " في : الإعلام العربي المهاجر بين طموحات الحرية 
وإغراءات العودة » جريدة البيان » متشور على الويب في 2/021[/2100.60.60.الاللالنا//:طلأا< > 

(؟) خالد الحروب ( ٠٠١١‏ ) » تحديد دور الفضائيات العربية في صناعة السياسة وترتيب الأمزجة 
والأهواء » جريدة الحياقء العدد ٠ ١١879‏ بتاريخ الثالث من فبراير . 


1١1١١ 





وتتعدد أنواع القنوات الفضائية وذلك وفقًا لعدد من المعايير » وهي : 


أولاً : من حيث نمط الملكية: 

قنوات حكومية رسمية ومن أمثلتها: ( الفضائية المصرية » 
والفضائية السعودية » والفضائية الأردنية ) . 

قنوات مملوكة لقطاع خاص عربي : وهي إما أن تكون غير تابعة 
بشكل علني لحكومات ودول عربية » وتبث باللغة العربية من خارج 
الوطن العربي وتمثل قرابة ١1‏ م9 من البث الفضائي العربي مثل 
قنوات ( '4181 و0116 وتبثان إرسالهما من روما » و71186©0 التي 
تبث من لندن ) » أو قنوات تبث من داخل الوطن العربي وتمثل 
قرابة ٠١‏ 0 من البث الفضائي العربي . 

كاننا :من حيث العضوية فى اتحاد: إذا عات الفوق:العريية 

الدول الأعضاء العاملون : ويضم القنوات الخاصة بالدول الأعضاء 
في الاتحاد . 

الأعضاء المشاركون : ويضم أربع شبكات وقنوات هي : 

( راديو وتلفزيون العرب811 » ومركز تليفزيون الشرق الأوسط 
0]إوالمؤسسة اللبنانية للإرسال إنترناشيونال 21,8001 وشبكة 
أوربت 6غز01 . 

ج. قنوات لم ترد في تقييم اتحاد إذاعات الدول العربية : وتقدم 
برامجها باللغة العربيةوهي ( 41711 » و05 » و/71811 » وبور » 
والجسور » و ©11ة]' 510597 » والعالم العربية ٠»‏ ودريم اع 
ودريم " ” " » وعجمانوالمحور » وتاج » والجزيرة » واكك 
و0118)0) » و0)ي دوعءل[تن5 » والمجد " ١‏ " , والمج " " " , 
وألمر 7117و المستقلة ... وغيرها ) ٠»‏ حيث وصل عددها إلى 
7 قناة فضائية حتى عام 5 7٠١‏ . 


لا 


ثالنًا : من حيث المضمون المتخصص بمجال محدد : 

وهي تنقسم إلى : ٍ 

قنوات إخبارية : مثل قنوات ( الجزيرة » والنيل للأخبار » و471717 » 
والعربية ) . 

قنوات دينية : مثل قنوات ( اقرأ » والمجد » و 17/115111 
[عممقطن)). 

قنوات خاصة بالطفل :مثل قنوات ( 7م0عع1' ٠»‏ و1000عع2م5 » 
والأسرة والطفل المصرية ) . 

قنوات تعليمية : مثل قنوات :( القنوات المصرية التعليمية 

كما توجد قنوات عربية متخصصة في تقديم المضامين ذات الطابع 
الرياضى » والترفيهى », والثقافى » المرأة واهتماماتها . 

رابعًا: من حيث الهوية العامية والجمهور المستهدف : 

وهي إما قنوات فضائية قُطرية (*) ٠‏ أو قنوات فضائية عربية . )١(‏ 
تقييم البث الفضائي العربي:- 

لنتمكن من تقييم البث الفضائي العربي » نعرض فيما يلي أهم 
الإيجابيات والسلبيات ؛» الخاصة بالأداء الفضائي العربي : (") 


أولاً:إيجابيات البث الفضائي العربي: 

يتسم بث القنوات الفضاتية العربية بعدد من الإيجابيات » وهي : 
الانفتاح الإعلامي السياسي . 

زيادة التقارب بين الشعوب . 


(*) تم الفصل بين القنوات الفضائية القُطرية » وتلك القنوات العربية ونعت الأولى بالقُطرية لأسباب تعريفية 
فق فقط » وللتفرقة بين المستويين » لأن الفضائيات القّطرية هي بطبيعة الحال عربية أيضًا . 

٠ . مرجع سابق‎ » ) ٠٠١١ ( خالد الحروب‎ )١( 

(؟) للمريدمن الفاصيل مكن الرجوع إلى + كه لةامطفن اق رشي 81 01) اوح متلق اف ا 
١378‏ 
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إيجاد نوع من المنافسة الصحية . 

فك قيود الاحتكار الحكومى . 

توسيع هامش الحرية الإعلامية . 

تدعيم اللغة العربية . 

التقدم والتطور ورفع مستوى الأداء . 

الانفتاح والديمقراطية الإعلامية كخطوة نحو الديمقراطية السياسية . 


ثانيًا : سلبيات البث الفضائي العربي: 

رغم ما تقدم ذكره من إيجابيات للبث الفضائي العربي إلا أنه 
أن أداء القنوات الفضائية العربية ما يزال تشوبه بعض السلبيات » 
وهي : 
الحساسية السياسية . 
التردي الأخلاقي بملء ساعات الإرسال بالأغاني الهابطة . 
الرؤية الخاصة من قبل الحكومة في إنشائها . .. 
ترسيخ التبعية الإعلامية تكنولوجيًا . 
ضعف الاهتمام ببناء هوية وشخصية متميزة للفضائيات العربية . 
تشابه مضامينها مع تلك التي تُبث عبر القنوات المحلية الأرضية . 
غلبة العقلية التجارية على المضامين المقدمة عبر هذه القنوات . 
افتقاد الحوار الفكري والسياسي العربي الراقي . 
العلاقة المفتقدة وعدم الثقة بين معظم الفضائيات العربية والجمهور . 
مما سبق : نلاحظ وجود نوع من التزايد الكمي في أعداد القنوات 
الفضائية العربية » كما نلاحظ أن الواقع الإعلامي أصبح يتفاعل مع 
التطورات التكنولوجية الحادثة في مجال الاتصال . 


لا 


ومهما كان الأمر سواء اعترفنا بأهمية الوسائل التكنولوجية الجديدة 
أو لم نعترفبذلك » فإننا لا نستطيع أن نغفل التغيرات التي حدثت 
تحدث للأفراد نتيجة استخدامهم لهذه الوسائل » وتشمل هذه التغيرات 
شتى الجوانب الإنسانيةمثل :التعلم الذاتي » واكتساب المهارات » 
والتغير فى العلاقات الاجتماعية . 

ونظرًا لأهمية المادة الإخبارية في القنوات التليفزيونية بشكل 
عاموأهميتها في تحقيق بعض أهداف القنوات الفضائية بشكل خاص 
#“فإن االدراشة الحالية تسعن للمقازتقيق القنوانت الفحافية الغربية 
والأجنبية المتخصصتفي مجال الأخبار على اختلاف نُظم ملكيتها : 
وقياس مدى توافر عنصر الموضوعية أو التحيز كأحد أهم القيم 
الخبرية التي تحقق انتشارًا أوسع للقناة . 

وفيما يلي نتعرض للقنوات الفضائية محل الدراسة وهي :( قناة 
الجزيرة القطرية » وقناة النيل الإخبارية » وقناة 02117 الأمريكية ) 
وذلك من حيث : 

النشأة والأهداف . 

الكدمة الب اشحية ؛ 

مصادر تمويل الشبكة . 

تقييم أداء القناة , 


أهم الدراسات التي اهتمت بهذه القنوات . 
أولا : قناة الجزيرة القطرية :- 

تُعد هذه القناة إحدى القنوات الفضائية العربية ذات الوضع 
الخاصحيث تمتأسيسها كمؤسسة بدعم خاص من قبل الحكومة 
القطرية» وذلك عندما أراد أمير دولة قطرأن يطور من أداء 


التليفزيون القطريء: فأصدر مرسومًا في فبراير من عام ١19‏ 
يتأسيسهذه القناة » وذلك بهدف أن تكون جامعة لعنصري الترفيه 
والأخيار الا أن :الأمن أستقز على أنه تكوق قناة إخيارية على تسق 
قناة 01717 الإخبارية الأمريكية . )١(‏ 

ولقد بدا بث قناة " الجزيرة " في الأول من نوفمبر عام 
5 بمعدل ست ساعات يوميًا تحت رعاية الحكومة القطرية » 
وَالتي أسنات ما يقريمن ١9‏ بمليوق وال قطري لتقويل: البلية 
الأساسية للقناة » على أن يتوالقطاع الخاص إدارتها وملكيتها 

وتُعد قناة " الجزيرة " أول قناة عربية متخصصة تهتم 
بالأخبارفهي تقدم تغطية شاملة للآخبار والتطورات عبر شبكة من 
المراسلين المنتشرينفي مختلف أرجاء العالم لجعل المشاهد في قلب 
الحدث , 

ويؤكد " محمد جاسم العلي " - مدير القناة - أن قناة الجزيرة 
تعد الأولى من نوعها في المنطقة العربية كقناة متخصصة في 
الأخبار » وذلك في ظل وجود عديد من القنوات الفضائية الإخبارية 
الأجنبية » كما يؤكد على كونها مشروع تجاري بحت في المقام 
الآول » وأنها ليست تابعة لأي نظام حكوميولكنها تبث من دولة قطر 
تمامًا كقناة 81300 التي تبث إرسالها من لندن . )١(‏ 
أهداف القناة:- 

كان هناك دافعان أساسيان وراء تأسيس قناة الجزيرة الأول 


. الجزيرة : دولة القناة وقناة الدولية » مقال بجريدة أخبار اليوم » نوفمبر‎ 08 0 ٠ ( بدون مؤلف‎ )١( 
)غ0( محمد جا اسم العلى > 0 ؟ ) » ندوة حول دور قناة الجزيرة في الإعلام العربي » ( القاهرة : معهد‎ 


الأهرا اي ل 
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صقر المفباهة ع الأ أقياقن القت ذاتيتعه .ين "أكبر امستوة قات 
الأسلحة الأمريكيةفي منطقة الخليج العربي بأكمله » وبوجود مثل هذه 
القناة تتجنب قطر المواجهات مع من المعارضين للوجود الأمريكي 
في المنطقة . (؟) 
وفي تصريح ل" حمد بن ثامر آل ثاني " - رئيس مجلس إدارة 
القناقةذكر أن القناة أسست لخدمة المشاهد العربي وتوضيح وجهة 
نظر المواقف العربية من جميع القنوات الفضائية . 

ووفقًا لرأي " محمد جاسم العلي " والذي يرى أن الهدف 
الأساسي من إنشاء القناة هو الرغبة في منافسة المحطات التليفزيونية 
الأجنبية مع توافر الإمكانيات وضرورة تعرف المشاهد العربي على 
أخبار بلاده من خلال قنوات إخبارية عربية تكون بديلا للقنوات 
الغربية . )١(‏ 
مصادر التمويل ْ_- 

بعد رفع الحكومة القطرية للدعم عن قناة الجزيرة في نهاية 

عام ١١٠٠٠أصبحت‏ القناة تعتمد على مصادر التمويل الذاتي » والتي 
بيع البرامج التي تقوم القناة بإنتاجها . | 
التخطيط المستقبلي لإمكان خصخصة القناة وطرح أسهمها للاكتتاب 
العام . 
دخل القناة من الإعلانات ( وذلك رغم أن الإعلانات لا تُعد من 
المصادر الأساسية للتمويل ) . 


0( مأمون أفندي ( ٠‏ )ء مقال منشور بجريدة أخبار اليوم » الأول من نوفمبر . 
)غ0( وليد عمشه ( ١‏ )ء مرجع سابق . ص 3١272‏ , 
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تحويل نشاط القناة من مجرد نقل وبث الأخبار والموضوعات إلى 
تصنيع الأخبار وبيعاه لوكالات الأخبار والمحطات التليفزيونية 


الاخرى . 
افتتاح مركز للتدريب الإعلامي يتبع القناة لتأهيل الكوادر الإعلامية 
على العمل في مجال الإخبار . 


وهذه المصادر العديدة تضمن للقناة البقاء والاستمرار كقناة إخبارية 
متخصصتةمتميزة ة في مجال العمل الإخباري داخل وخارج الوطن 
العربي وكذلك تضمن للقناةالاعتماد على نفسها كليّا . )١(‏ 
ووصل رأس مال القناة عند افتتاحها إلى 5٠٠‏ مليون ريال قطريوتبلغ 
قيمة تجهيزاتها إلى قرابة 7٠١‏ مليون ريال قطري » وهي تهدف إلى 
تقديم نشرة إخبارية ذات شكل فني خاص وإيقاع سريع يعتمد على 
عنصر الصورة أكثر من الخبر » بالإضافة إلى الصياغة ذات الطابع 
الخاص للأخبار التي تجذب المشاهد » وبالتالي المّعلنين مما يسهم في 
دعم موارد القناة المادية . (") 
البث عبر الأقمار الصناعية 
بدأ بث قناة الجزيرة على القمر الصناعي العربي ( عرب سات ) 
طم لمدة "5 ساعات في الأول من يناير عام 5 وعلى 
القمر الصناعي الأوروبي( يوتلسات ) للمشاهدين في مناطق ( 
الخليج العربي » والشرق الأوسط وشمال أفريقيا » والولايات المتحدة 
الأمريكية » وكندا )»ثم زاد عدد ساعات الإرسال إلى ١١‏ ساعة في 
يونيو عام ١151‏ » زادت إلى ١‏ ساعة في أول نوفمبرمن نفس 


)١(‏ محمد عبد الوهاب الفقيه ( 7٠٠١7‏ )»العلاقة بين الاعتماد على القنوات التليفزيونية الفضائية ومستويات 
المعرفة بالموضوعات الإخبارية في المجتمع اليمني » رسالة دكتوراه غير منشورة ؛(القاهرة : جامعة 
القاهرة » كلية الإعلام)»ص357. 

)1١(‏ هبة أمين شاهين ( ٠٠١١‏ ) » استخدامات الجمهور المصري للقنوات الفضائية العربية : دراسة تحليلية 
وميدانية » رسالة دكتوراه غير منشورة ء ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) » ص 7١4‏ . 
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العام لتصل إلى 5 7 ساعة في أول نوفمبر عام ١19/8‏ . (”) 
وتقوم القناة ببث إرسالها عبر الأقمار الصناعية التالية : 
القمر الصناعي العربي ( عرب سات ) 586 4136 » وفي الموقع 
المداري 5" درجة شرقا » حيز ') بالنظام التماثلي ع0210. 
القمر الصناعي الأوربي ( يوتلسات هوت بيرد - ” ) » وفي الموقع 
المداري ١١‏ درجة غربًا » حيز [1]21 بالنظام الرقمي 101251621 . 
القمر الصناعي ( إيكو سات - ؛ ) » وفي الموقع المداري ١54/8‏ 
درجة غربّاحيز [121 بالنظام الرقمي 1018121 . 
القمر الصناعي ( إيكو ستار ) » وفي الموقع المداري 1١‏ درجة 
غربّاحيز [1>1 بالنظام الرقمي 0181]21[ . 
القمر الصناعي ( يوتلسات ”787 ) » وفي الموقع المداري ١5‏ درجة 
شرقا حيز [1]؟] بالنظام التمائلي ع4210. 
وبذلك نجد أن نطاق تغطية القناة يشمل مناطق : الشرق الأوسط 
وأورباء وأمريكا الشمالية . 

ويوضح الشكل البياني التالي طور ساعات البث الفضائتي لقناة 

)١( : الجزيرة‎ 


خطورو بمطط سأ كاوثم اليثم 


شكل بياني رقم )١(‏ 


لاط . اع اج ناماع ط/اع0 . 2 ع2 21 . الالالالالا//نمااط () 
)١(‏ المصدر : 
< لأا ج-5/6216001165 00131176 مل/أعط. واعع2 ع( اق . لالالانانانا//: مقاط > 





الخدمة اليو انضية ب 

كما سبق أن ذكرنا » إن الجزيرة تعد قناة متخصصة في الأخبار » 

وبالتالي فزيادة عدد ساعات البث قد أتاح لها الفرصة في زيادة 

مساحة الإعلاناتوبالتالي الحصول على دخل أفضل وتحقيق معدلات 

دخل أكبر وتحفيق أرباح قد تنعكس على جودة المنتج البرنامجي 

الذي يتم بثه عبر القناة 6 

وتركز القناة على الفقرات الإخبارية المتنوعة » والسياسية » 

والرياضية والفقرات الفنية التي تقوم بتقديمها بأسلوب خاص . 

وتحاول القناة تغطية الأحداث وتحليلها عبر خمسة محاور ٠»‏ هي : 
١‏ 

0 العالمية والدولية . 

المناظرات والمناقشات . 

أخبار المال والأعمال . 

أخبار الرياضة . 

البرامج التعليمية والوثائقية . 

وتعتمد السياسية الإخبارية للقناة على تقديم : (؟) 

البرامج الحوارية الحية ٠»‏ التي لا تسد نافذة أمام رأي ولا تجد 

حرجّافي طرح أدق القضايا على مائدة النقاش . 

الآخبار » والتى تعد المحور الرئيس لبرامج ج الجزيرة التى ثُينْ كل 

نصف ساعة » بالإضافة إلى المواجيز 000 

البرامج الوثائقية والتعليمية والثقافية .- 


(8) شف مره شان 31:3 4) :دوو فنة النيل الاخبارية في تانيب أرلوياك الفسايا الدواننية لد 
عينة من طلبة الجامعات » رسالة ماجستير غير منشورةء ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) » 
ص 1١١١‏ ., 

03 للمرية من إلفقاصيق 4 إواد طناك لكوي 9 01 ) »مرجع ارق امن 1 

0( محمد عبد الوهاب الفقيه ( 2٠٠١"‏ ) » مرجع سابق » ص 17 





البرامج التي تتناول اهتمامات الصحافة العربية والعالمية . 

اك المياهية -والديتية الكى نثتاز كفيها الحلماء بو المتخصتصوة 
والمشاهدون المهتمون عبر الهاتف أو الفاكس أو الشبكة العالمية 
للمعلومات" الإنترنت " )106ء]172. 

أداء قناة الجزيرة :_- 

للتوصل إلى تقييم عام موضوعي لأداء قناة الجزية القطرية نعرض 
فيما يلي لأهم الإيجابيات التي تُحسب للقناة » مع ذكر بعض السلبيات 
أو الماحد على آدانينا بو ذلك كالثال : 

أولاً : إيجابيات أداء القناة :)١(‏ 2 

ايتسم أداء قناة الجزيرة القطرية بعدد من الإيجابيات » هي : 

تعد قناة الجزيرة هي القناة العربية الأولى من نوعها المتخصصة في 
مجال الإخبار . 

تحاول القناة إبراز الفكر المؤيد والمعارض معًا . 

قامت هذه القناة بتحريك المياه الراكدة في بحيرة الإعلام العربي الذي 
تسيطر عليه عقلية " الإرشاد القومي " . 

تستعين القناة بتقنيات حديثة في جمع وتقديم المادة الإخبارية . 

تضييق الخناق على الفكر " الليبرالي " الذي يحاول السيطرة على 
أجهزة الإعلامليظل زمام الأمور 


(1) لمزيد من التفاصيل : 
ا 1 5 )»ء مرجع سابق » ص ١١5-١١5‏ , 
9 هبة شاهين ( ١‏ 0 
- ممدوح المشمشي ( ” 1 ) + كراقع تموصن المقاهه المطبراض للقت ]نف الفليفز وؤمطة الصااتية قني خزلة 
0-00 : دراسة مقارنة » رسالة دكتوراه غير منشورة ( المنيا : : جامعة المنيا » ٠‏ كلية الآداب ) ص 
١١1١-6‏ 


انا 5ل أن 360 /أع0. هاعع2ع [21 . الاناناننا// :مط - 
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ثانيًا : سلبيات أداء القناة : 

رغم ما تقدم ذكره من إيجابيات ٠‏ إلأ أن القناة قد تم توجيهبعض 
الانتقادات لأدائها الإعلامى » ومن هذه الانتقادات ٠‏ 

لااتعكس_ الفتاة أحتدة الأو لويات العررية: 

تقوم القناة بقصف البناء النفسي والمعنوي والروحي للأمة العربية . 
هي القناة العربية الوحيدة التي تعاقدت مع إحدى المحطات 
التليفزيونية الإسرائيلية » على تبادل البرامج والمعلومات . 

أحد أهداف القناة محاولة الإساءة لمصر . 

للموساد ( جهاز المخابرات الإسرائيلي ) دور في تنسيق التعاون بين 
التليفزيون الإسرائيلي والقناة . 

تحاول أيجاد نوع من الخلاف بين الحكومات العربية . 

كشفت بعض التقارير الأمنية المصرية أنها قد حصلت في عام 
٠‏ على أجهزة ومعدات أمريكية / إسرائيلية لدعم مجهوداتها . 
أصبحت القناة نسخة مكررة من محطة ')22 » وذلك لاعتمادها 
على الكوادر الإعلامية التى كانت تعمل فى القناة العربية الدولية 
التابعتلهيئة الإذاعة البريطانية ©8186 قبل توقفها » مما جعل القناة 
تطبقنفس أسلوب العمل . )١(‏ 

وقد كان لتعرض القنأة لحملة صحفية وإعلامية ضخمة من قبل 

وسائل الإعلام المصرية في خلال شهري أكتوبر ونوفمبر عام 
> تمثلت في هجوم الصبحافة والتليفزيون المصري عليها - 

دورًا كبيرًا في نشر وترويج القناة حيث حاولت إثارة العداء بين 
مصر وشقيقاتها العرب » أي أن هذه الحملةقد قامت بتقديم خدمة 

دعائية مجانية زادت من انتشارها . 


)غ0( قناة الجزيرة )88 في قلب المنطقة العربية » مجلة ستالايت » العدد ١ » 5١5‏ أكتوبر /ا991١,‏ 
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مما سبق : نجد أن قناة الجزيرة قناة لها طابعها الخاص والمميز لها 
عن غيرها من القنوات الفضائية العربية » وهو ما جعل لها 
الأفضليةفى المشاهدة لدى الجمهور وذلك كما تؤكد الدراسات السابقة 
واالقى: بجعلت» في" الققاة منادة للهر امنة ومو هذه الدن اسات علي سفيل 
المكال لا التحههد»: 

دراسة ممدوح المشمشي عام ٠٠١٠”‏ ٠بعنوان‏ دوافعتعرض المشاهد 
المصري للقنوات التليفزيونية الفضائية في دولة الإمارات . )١(‏ 
وتوصلت هذه الدراسة إلى أن ٠‏ 

جاءت نسب تفضيلات غينة الدراسة للمواد التى يشاهدونها على 
قنوات فضائية بعينها 5” 9 لصالح قناة الجزيرة .. 

تمثلت أهم أسباب المشاهدة لأفراد العينة بشكل عام في دافع معرفة 
أخبار العالم . 

تفضيلات عينة الدراسة لمشاهدة نشرات الأخبار كانت لصالح قناة 
الجزيرة بنسبة ١‏ 9,0 . 

دراسة جيهان يسري عام ٠٠١١‏ بعنوان مصادر معلومات الجمهور 
المصري عن أحداث انتفاضة الأقصى . )١(‏ 

وخلصت هذه الدراسة إلى : 

قناة الجزيرة تعد مكن أهم القنوات الفضائية التي اعتمد عليها 
الجمهور المصري في متابعة أحداث الانتفاضة وذلك لأنها من أكثر 
القنوات التي كانت تتابع الحدث بنشراتها الإخبارية وبرامجها العديدة 
دراسة انشراح الشال عام ٠٠٠١‏ بعنوان الدش والعولمة في قرية 
ماكلوهان الإلكترونية . (؟) 


1 . مرجع سابق‎ ) ٠٠١5 ( ممدوح المشمشي‎ )١( 

)١(‏ جيهان يسري ( ٠٠١١‏ ) ؛ مصادر معلومات الجمهور المصري عن أحداث انتفاضة الأقصى ء المجلة 
المصرية لبحوث الرأي العام » ( القاهرة : جامعة القاهرة ٠‏ كلية الإعلام » أبريل / يونيو ) . 

(؟) انشراح الشال ( ٠٠٠١‏ ) » الدش والعولمة في قرية ماكلوهان الإلكترونية » ١‏ » ( جدة : دار حافظ 
للنشر والتوزيع ) . 
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وخلصت هذه الدراسة إلى : 

أن قناة الجزيرة قد | حتلت الترتيب الثاني من حيث المشاهدة » 
وكانت أسباب تفضيلها هي : لانها قناة خاصة » وإخباريةوتعرض 
أخبار العالم بصورة حية ومنتظمة . 


ثانيًا : قناة النيل للأخبار :- 

النشأة:- 

يرت كتاف الذي" الأكنان طبهة مدر عة عق القذوات” الفنقائيد 
المصرية المتخصصة ء وبدأ التفكير في تأسيسها عام ١1915‏ » لتبدأ 
بثها عبر القمر الصناعي المصري ( نايل سات ٠١١‏ ) 596 1116 
١‏ عام ٠ ١198‏ وهي تُعد القناة الفضائية المصرية الوحيدة 
المتخصصة فى مجال الأخبار . 

وبصفة عامة » يهدف قطاع النيل للقنوات الفضائية المتخصصة إلى 
1١١ ٠.‏ 

0 على ريادة مصر في مجال الإعلام في المجالين المرئي 
والمسموع . 

الارتقاء بمستوى الرسالة الإعلامية من حيث الشكل والمضمون . 
دعم النظام العام للمجتمع » والإسهام في إثراء التطور الديمقراطي 
الذي يتم في إطار معين من قيم وتقاليد المجتمع المصري . 

المعالجة الموضوعية للقضايا المجتمعية والقومية بما يحفز كل 
الطاقات للمساهمة في إيجاد حلول كفيلة بحل القضايا . 

ومن الأهداف المستقبلية للقطاع : 

إعلاء قيمة الحوار مع الآخر 2 والانفتاح على الثقافات المختلفة في 
إطار يحترمالهوية والخصوصية المصرية . 


75 القاهرة : اتحاد الإذاعة والتليفزيون ) ص‎ ( » ) ٠٠١5 ( الكتاب السنوي لاتحاد الإذاعة والتليفزيون‎ )١( 
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تحديث الأشكال البرامجية بحيث تعتمد على الاتصال التفاعلي مع 
الجمهور . 
ويشمل هذا القطاع ثمان قنوات تلفزيونية متخصصة منها : 
التعليميةوالخاصة بالدراما » والأخبار » والتنوير » والأسرة والطفل » 
والرياضية ٠‏ والثقافيةإلخ » ويتم بث جميعها على القمر الصناعي 
المصري ( نايل سات ٠٠١١‏ ). 
وقد صدر قرار وزير الإعلام " محمد صفوت الشريف " - في ذلك 
الوقت -في التاسع من يونيو عام /1 ١15‏ بتأسيس هذه القطاعء ضمن 
قطاعات اتحاد الإذاعة والتليفزيون . 
ولقد بدأ البث التجريبي لقناة النيل للأخبار في "5١‏ مايو من عام 
7 بمعدل 4 ساعات يوميًا » ثم بدا البث الفعلي لها في السادس 
من أكتوبر عام ١114‏ بمعدل ١5‏ ساعة يوميًا » وذلك وفقًا لإحصاء 
عام ١114‏ بحيث يبدأ في العاشرة صباحًا وحتى منتصف الليل » وقد 
بلغ إجمالي ساعات الإرسال عام ١139 / ١99/8‏ قرابة ١ه‏ 
ساعة . )١١‏ 
وتم زيادة عدد ساعات البث اليومي للقناة في عام ١155‏ / 
إلى ١١‏ ساعة يوميًا )١(‏ » لتزداد مرة ثالثة عام 7٠٠٠١‏ / 
0١‏ لتصل إلى ٠١‏ ساعة يوميًا حيث أذاعت القناة ما يقرب من 
5 ساعة من مراسليها في مختلف العواصم الرئيسية في العالم . 
0 
ا الشكل البياني التالي تدرج ساعات البث بقناة النيل 
للأخبارمنذ نشأتها وحتى الآن : 


)١(‏ محمد عبد البديع وأميرة الرصابي ( ١‏ )» نشأة وسائل الإعلام وتطورها ء ( القاهرة : مكتبة 
رشيدة ) ص ”17 

(؟) الكتاب السنوي هذ الأذاعة والتليفزيوة :70 )ء(الفاهزة + اتحاد الإذاحة والتليفزيؤن )#اضن 1144 . 

(؟) عاطف عدلي العبد(7٠٠23»‏ الإذاعة والتليفزيون في مصرء١(‏ القاهرة : دار الفكر العربي ) » ص 770. 





نشاعات الأزسال : 





شكل بياني رقم ( " ) 
يوضح : تطور ساعات البث بقناة النيل للآاخبار 
أهداف القناة :- 
تسعى قناة النيل للأخبار لتحقيق مجموعة من الأهداف التى تتناسب 
مع الخطة الإعلامية لاتحاد الإذاعة والتليفزيون بشأن الإعلام 
المصري »ء والتي منها : 
أ. مجال السياسة الداخلية : 
إتاحة للمزيد من حرية التعبير وتقبل الرأي الآخر دون تعصب . 
إبراز مُناخ الاستقرار الذي تعيشه مصر ٠»‏ وترسيخ مبدأ سيادة 
القانئون وتطبيقاته . 
إبراز الموقف الثابت لمصر بالنسبة لقضايا حقوق الإنسان . 


0 


إبراز حرص القيادة السياسية على الاستمرار في تعزيز الديمقراطية 
وترسيقها في :إظان الالتزام. بالحقوق والواجبات ومعطلجة الوظن 
العليا . 


ب . مجال السياسة الخارجية : 
إبراز دور الدبلوماسية المصرية على الصعيد العربي والإقليمي 
والعالمي 


تقديم صورة صحيحة عن الدين الإسلامي للغرب وكافة شعوب العالم 


بيان مدى حرص مصر ودورها في حل مشكلات والصراعات 
العربية والإقليميةعبر الطرق السلمية . 

تأكيد أهمية الانفتاح على العالم الخارجي ؛ مع الحفاظ على الهوية 
والحضارة من خلال مفهوم تكامل الحضارات وليس صراعها . 
استقطاب الآراء المعتدلة لمساندة القضايا المصرية فى منطقة الشرق 
الوسط والعالم العربي . ا 

ج. أهداف القناة ذاتها : )١(‏ 

التبادل الإخباري مع العديد من مصادر الأخبار ومحطات التليفزيون 
العالمية . 

توفير خدمة إخبارية على مستوىّ عال من الحرفية والكفاءة . 

التغطية الفوزرية كاذ هد الت الهاضة . 


. 15-537 مرجع سابق » ص‎ » ) ٠٠١١ ( هبة أمين شاهين‎ )١( 
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التعريف بفرص الاستثمار في مصر بكافة المجالات . 

تقديم خدمة اقتصادية متكاملة لرجال الأعمال المصريين والعرب 
والأجانب . 

التعريف بتوجهات السياسة المصرية والأوضاع الاقتصادية بمصر 
والعالم العربي . 

شرح وجهات النظر المصرية في المسائل العربية والدولية الهامة . 
تقديم التحليلات الإخبارية والتعليقات التي تشرح ما وراء الأحداث . 
تقديم برامج إخبارية وتحقيقات وريبورتاجات توفر المتابعة الحيوية 


للاحداث . 

إجراء حوارات ساخنة وحية على الهواء مع أطراف متعددة داخليًا 
وخارجيا . 

الخدمة البرامجية:- 


من أهم البرامج التي تقوم قناة النيل للأخبار بتقديمها : 

برنامج " صباح جديد " » وقد أحدثت الحوارات التي أجراها مذيعو 
القناة مع الرئيس " مبارك " في أكتوبر عام ٠٠٠١‏ حول الانتفاضة 
الفلسطينية( انتفاضة الأقصى ) »ردود فعل واسعة النطاق على 
مختلف الأصعدة المحلية والعربية والدولية . 

وأيضًا برنامج " الساعة الرابع والعشرون " » وبرنامج " بانوراما 
النيل " والذي يستضيف كبار الكُتّاب والصحفيين وأساتذة الجامعات 
المتخصصين في العلوم السياسية والإعلام والاقتصاد والقانون . 


١58 


كما تقوم القناة بتقديم فترات إخبارية كل ثلاث ساعاتمع نشرات 
ومواجيز للأنباءكل ساعة » وعناوين للأخبار كل نصف ساعة هذا 
بالإضافة إلى الفترات الإخبارية الشاملة ( سياسية » واقتصادية » 
ورياضية ) والتي تصل مدتها إلى ساعة وتذاع ثلاث مرات يوميًا . 

ويُغطي إرسال القناة منطقة أسيا عن طريق القمر الصناعي ( 
أسياسات - >؟ ) » وتغطي منطقة الشرق الأوسط أيضًا بما فيها الدول 
العربية على القمر الصناعي المصري( نايل سات ٠١١‏ ) » وتتوسع 
القناة لتغطية الأمريكتين وبعض مناطق أوربا من خلال القمر 
الصناعي الأوربي ( تلستار - ؟ ) ( تلستار - © ) )١(‏ وهو ما يُعد 
طفرة كبيرة للقناة سواء في عدد ساعات الإرسال أو نوعية البرامج 
الإخبارية والسياسية التي تقوم بتقديمها . 

ونظرًا لأهمية القناة ودورها النشط في مجال الإعلام الدوليفقد صدر 
قراراوزاريًا لوضع برامج هذه القناة اعتبارًا من ١4‏ نوفمبر عام 
٠‏ ولمدة لا ساعات على القمر الصناعي العربي ( عرب سات ) 
والقمر الصناعي ( يوتلسات ) » وذلك من خلال موقع قناة النيل 
الدولية أثناء توقفها بهدف تغطية المنطقة العربية وأسيا وأفريقيا 
وأوربا(*) ٠‏ وذلك على النظامين التماثلي والرقمي . 


(١)عبد‏ الله محمد زلطة ( ٠٠١‏ ) » الإعلام الدولي في العصر الحديث ء ( القاهرة : دار الفكر العربي ) 
0( هذا الإرسال كان لا يتم بصفة مستمرة » حيث تبث قناة المحور إرسالها على نفس الموقع المخصص 
لقناة النيل الدولية . 
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وماطك لعي تمك تدده راجيا على ارين الول يهن 
الواحدة ظهدًا وحتى الخامسة مساءًا »والثاني من الواحدة بعد 
منتصف الليل وحتى الثالثة فجراء هذا بالإضافة إلى ساعات 
الإرسال التي تبدأ في السابعة صباحًا وتستمر بلا انقطاع حتى 
فجراليوم التالي . (؟) 


مصادر تمويل القناة :- 

تعتمد قناة النيل للأخبار بشكل أساسي على التمويل الحكومي حيث 
تتبع قطاع القنوات الفضائية المتخصصة باتحاد الإذاعة والتليفزيون 
والذي يمارس حق الإشرافالمالي والإداري على القناة . 

تقييم أداء القناة :- ١‏ ش 

أولاً : إيجابيات أداء قناة النيل للأخبار: 

عند بيك قذاة النيل للأخبار بعدد من الإيجابيات ةوهي: 

تقوم القناة بتقديم خدماتها البرامجية بأسلوب غير تقليدي » حيث 
تراعي الحداثة في أسلوب التقديم . 

يتميز أداء العاملين بالسرعة والفاعلية في ملاحقة الأحداث ونقلها 
للمشاهد . 

يسيطر على العاملين بها روح العمل الجماعي » والحماس . 

هي اول قناة فضائية مصرية متخصصة في الأخبار . 

ثانيًا:سلبيات أداء قناة النيل للأخبار: 1 

رغم ما تقدم ذكره من إيجابيات أداء القناة إل أن هناك عدد من 
الانتقادات تم توجيهها إليها » وهي : 

تحتاج القناة لقدر أكبر من الحرية » لتكتمل جرأتها في تناول الأخبار 


. ١58 نفس المرجع سابق » ص‎ )١( 





تتناول القضايا والأحداث العربية بعين عربية رسمية . 

تنفيذ أهدافها المّعلن عنها حتى لا تصبح " أحلام وردية " نرجو 
وماق كاذ فو اللعة لدو ماف السنائقة «القج تنا لمك تحليك: افو الفة 
قناة النيل للأخبار » وُجد أنها قليلة في ضوء النظر إليها كقناة 
متخصصة إخبارية مصرية » إلا أن هذه الدراسات - على الرغم من 
قلتها - أوضحت الدور الذي تقوم به القناة في تعريف الجمهور 
بالأحداث . وكذلك ترتيب أولوياتهم بالنسبة للأحداث . 

ومن هذه الدراسات 5 

دراسة صفاء محمود عثمان عام ٠٠٠١”‏ بعنوان دور قناة النيل 
الإخبارية في ترتيب أولويات القضايا السياسية لدى عينة من طلبة 
الجامعات . )١١‏ 

وتوضبلت هذه الدراسنة إلى أن 

ترنيت أولويات- القضايا بين القناة وطليَة الجامكة اتكائن يعدن "مق 
العوامل هيومنها : المتغيرات الديموجرافية » درجة المناقشة مع 
الآخرين نوع القضية المطروحة . 

للقناة دور إيجابي في ترتيب أولويات القضايا السياسية لدى طلبة 
العاف ” 

دراسة محمد عبد الوهاب الفقيه عام ٠٠٠١”‏ بعنوان العلاقة بين 
الاعتماك- غلن ١‏ القنوات: الفطنائية .ومستويات"المعرفة :بالموضوعات 
الإخبارية في المجتمعاليمني .١؟)‏ 


. مرجع سابق‎ » ) 3٠١" ( صفاء محمود عثمان‎ )١( 
. مرجع سابق‎ » ) ٠٠١١ ( محمد عبد الوهاب الفقيه‎ )١( 
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وخلصت الدراسة إلى عدد من النتائج » ولعل من أهمها : 


وجود فروق في مستويات معرفة المبحوثين بالموضوعات الإخبارية 
البارزة باختلاف التعرض للنشرات الإخبارية التي تقدمها القناة . 
كذلك ظهرت فروق في مستويات المعرفة بالموضوعات الإخبارية 
باختلافالمستويات التعليمية للمبحوثين . 
وجود فروق في مستويات معرفة المبحوثين بالموضوعات الإخبارية 
باختلاف قدر الانتباه الذي يوليه المبحوثين للنشرات المقدمة . 
دراسة نشوة سليمان عقل عام ٠٠١7‏ بعنوان تقييم نشرات الإخبارية 
في قناة النيل للأخبار المتخصصة . )١(‏ 
وخلصت الدراسة إلى عدد من النتائج » ولعل من أهمها : 
تصدرت الأخبار السياسية قائمة المزيج الإخباري للقناة بنسبة ؟.54؟ 
4 ْ 
وصلت نسبة الأخبار الطويلة بالنشرات إلى 57.5 0,؟ » تليها 
القصيرة بنسبة 759.9 9 ثم المتوسطة . 
جاء الأسلوب التفسيري الذي يقوم بتقديم خلفيات للخبر في الترتيب 
الأول من حيث التغطية » يليه التقارير والرسائل التي تعبر عن 
موقف القائم بالاتصال من الحدث . 1 
ثالنًا : قناة 17 . 77 . ©الإخبارية الأمريكية :- 
النشأة:- 

في عام ١1٠١‏ قام " تيد تيرنئر "1. 10 بتأسيس قناة 001117 
كأولقناة إخبارية عالمية تبث إرسالها على مدار الساعة » وكان " 
تيرنر " أول من أشترى قناة تليفزيونيةخاصة » ولّدت لديه فكرة 


)١(‏ نشوة سليمان عقل ( 3٠٠١7‏ )» تقييم نشرات الإخبارية في قناة النيل للأخبار المتخ لمتخصصة : دراسة 
مسحية للمحتوى والقائمين بالاتصال » رسالة ماجستير غير منشورة ء ( القاهرة » جامعة القاهرة » كلية 
الإعلام ) . 
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إعادة بث إرسالها عبر تكنولوجياالأقمار الصناعية منذ عام .١91/5‏ 

وبالفعل ظهرت إلى الوجود قناة ع1]5011ع71 716555 0961© 
والمعروفة اختصارًا ب 7137© ؛ والتى حققت الانتشار بشكل 
متسارع في أقل من عقدمن الزمان لتصبح منأكبر الشبكات الرائدة 
في العالم في مجال الأخبار (١)لتتمكن‏ بعد خمس سنوات فقط من 
إطلاقها من تحقيق نجاح غير مسبوق . 7 

ولقد أوجدت قناة 0020121 منذ بداياتها تاريحًا خاصًا 
للتليفزيونوذلك بتغييرها للطريقة التي ينظر بها الناس في مختلف 
أرجاء العالم للاخبار فهي تقوم بعمل التغطية الفورية والحية 
للأحداث العالمية على مدار الأربع والعشرون ساعة بأسلوب غير 
نمطي » بالاستعانة بأعداد كبيرة من المحترفين في مجال العمل 
الإخباري » وهي عادة ما تكونالأولى في تغطية الأحداثبطريقة فورية 
٠‏ وفي أي بقعة من بقاع الأرض . (؟) 

ويعود الفضل لأحداث حرب الخليج الثانية ( حرب العراق / 
الكويت ) في انتشار شبكة [0272) وخاصة في المنطقة العربية » 
حيث كانت تقومببث الأحداث في لحظة بلحظة من أماكن وقوعها . 


م 
ومن الملفت للنظر أن هناك نسب كبيرة من المشاهدين العرب 
يتابعونما تقوم القناة ببثئه كمرجع عن العرب أنفسهم » ساعد على ذلك 


لتكوين الاعتقاد بأن كل ما يُشاهدلا يشوبه أية تحفظات » إلا أن هناك 


/اأأسلا 000 : 131101 نا 001 [30002 طيعاما ,( ٠٠٠١‏ ) عو5ذلاطآ لمقطوتكا 3لا00] )١(‏ 
2 ر,( 55عام لإأأقاع/اأمنا 01010 ,اول نتاعلا ) ,ع وصوطه ممه 
(؟) حسن عماد مكاوي ( ١11917‏ ) » مداخل دراسة الأخبار الإذاعية باستخدام أسلوب تحليل المحتوى » 
مجلة بحوث الاتصال » العدد  ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام » يوليو ) » ص م 
)١(‏ إياد شاكر البكري ( ٠) ١1935‏ مرجع سابق » ص ١85‏ . 


ال 





من العرب أنفسهم من يتفهم الأبعاد الأيديولوجية المّحركة لأداء 
الشبكة إلى حد بعيد في قالب أقرب للواقعية . (؟) 

وخلال هذه الحرب خضع البث الوافد من الشبكة من بعض 
الأماكنفي العراق إلى نوع من الرقابة والتحليل مع الاعتقاد بان 
الأمريكيين سيتخذون منها وسيلة مزدوجة لتحقيق هدفين » هما : 
الأول : التأثير على المعنويات وخاصة في دوائر صنع القرار في 
العرااق وذلك سن كادل :يت اخياذ «تصنكمة خرة: قدو اك الطرقه الآخر 
في الحربوبث روح اليأس في نفوس المشاهدين . 
الثاني : تمرير معلومات خاطئة بقصد تحويل الانتباه . 
ولقد اعتمد المراسلون الأجانب على أخبار الشبكة وكأنها مصدر 
عراقى للأخبار » بسبب استعداد الشبكة تمامًا لتغطية أحداث الحرب 
بإرسالها لقرابة ١5١‏ صحفيًا وفنيًا للمنطقة » ولقد بلغت تكاليف هذه 
التغطية قرابة "٠‏ مليون دولار أمريكي )١(‏ » ولقد حققت الشبكة في 
ليلة ١7-١5‏ يناير عام ١131١‏ سبقًا صحفيًا وإعلاميًا بتفردها بنقل 
فصف العاصمة العراقية " بغداد " والقيام بالنقل الحي والمباشر 
للقصف الجوي أثناء وقوعه » لتصبح هي الشبكة الوحيدة التي 
عرضت التقارير الحية للحدث . (*) 
وبلغ عدد مشاهديها آنذاك في جميع أرجاء العالم حوالي ٠٠٠١‏ 
مليون مشاهد » وهو أكبر رقم عدد مشاهدين يتم تسجيله في متابعة 
حدث غير رياضيعبر تاريخ البث التلفزيوني . | 
ولقد استثمرت الشبكة نجاحها في تغطية أحداث الحرب في تأسيس 
قواعد محلية تابعة لها في الدول العربية . (؟) 1 


: ١5/8 حنان محمد يوسف ( ١50)ء مرجع سابق » ص‎ )١( 
)١١( الالالالانا//: مط‎ . 11.6010 5 
في تلك التغطية استخدم مراسلي الشبكة شاحنة تحمل شعار الشبكة على جانبها بخط كبير » مما وفر لها‎ )*( 
. الحماية من ضربات القوات المتحالفة‎ 
. ١85 مرجع سابق » ص‎ » ) ١115 ( إياد شاكر البكري‎ )١( 
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أهداف الشبكة :- 

كان الهدف الأساس لمالك الشيكة عند تافيديها هر منافسة الشبكات 
عن )اواك سس 10036 تب ف اد" 05 1 أية قناة أخري 
٠‏ وكذلك فإن الشبكةثعد في حد ذاتها مشروعًا تجاريًا مُربحًا ‏ 
ويتضح ذلك من خلال استخدام الشبكة لكوادر إعلامية شابه حديثة 
التخرجمن الجامعات وإلحاقهم بالعمل في الشبكة لإثبات قدراتهم » 
تمهيدًا لتشغيل الأكفاء منهم في الشبكة بشكل رسميوهؤلاء الشيباب 
يمثلون العمود الفقري للشبكة على الرغم من صغر أعمارهم 
(١)وهذا‏ الاستغلال لهؤلاء الشباب ساعد المحطة كثيرًا في بداياتها 
الأولى وساعدها على تجاوز عقبة قلة الإمكانيات المادية . 

مصادر تمويل الشبكة :- 

تعتمد شبكة [01177')بشكل في تمويلها على عدد من مصادر الدخل » 
هي : 

رسوم الاشتراكات التي يسددها المشتركين في خدماتها الكابلية . 
الإعلانات والتي زاد عائدها بنسبة ٠٠١‏ 9 منذ بداية التسعيناتولقد 
المُعلنة بالشبكة » وخاصة أثناء حرب الخليج حيث قدر دخل 
الشبكةمن الإعلانات خلال عام ١115‏ بقرابة 7١١.5‏ مليون دولار 
أمريكي . 1 

البرامج التي تقوم الشبكة بإنتاجها » إذ نجد أن ٠١‏ 9 منإنتاجها 
البرامجي مخصص للتصدير » وتسعى القناة إلى رفع نسب التصدير 
إلى 8٠١‏ 90 . 


. 7١77 نفس المرجع السابق » ص‎ )١( 





الإصدارات الخاصة والنشرات والمطبوعات التي تقوم الشبكة 
بتصديرها فشبكة [012[1) تقوم ببيع منتجات عديدة باسمها من خلال 
سوق كبير يقوم ببيع العديد من المنتجات كالملابس » والميداليات 
وغيرها من المنتجات التي يُقبل عليها السائحين ومحبي منتجات 
القناة وجميعها تحملشعار 072777) مما يزيد من دخلها . )١(‏ 
البث عبر الأقمار الصناعية :- 

يُغطي بث القناة جميع مناطق العالم ودوله » وذلك بواسطة 
شبكة مكونة من تسعة أقمار صناعية منتشرة فى الفضاء » موزعة 
كالتالي : 1 
عرب سات )'١‏ 47236-536: والخاص بتغطية منطقة الشرق 
الأوسط وجنوب أسيا . 
إنتلسات 17١-15‏ - 536 1061 : ويغطي منطقة استراليا حتى روسيا 


جالاكسي 6213:99-5 : ويغطي منطقة الولايات المتحدة الأمريكية . 
بالابا” 18 2م2213: ويغطي منطقة جنوب شرق أسيا . 

استرا 458-47 : ويغطي منطقة أوربا . 

سوبر بيرد 2810-8 مءعم510 : ويغطي منصطقة اليابان والمنطقة 
الأسيوية والشرق الأوسط . 

إنتلسات 77١-1١‏ - 10]61936: ويغطي منطقة جنوب وغرب أفريقيا 


تور +150 : ويغطي المنطقة الاسكندينافية ويصل الإرسال حتى 
لاتفيا ولتوانيا وأستونيا . 


)0( حنان محمد يوسف 2»2)١٠١١١(‏ مرجع سابق » ص ١527‏ . 
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بانام سات 5216-١‏ 203128 : ويغطي منطقة أمريكا الجنوبية . 

ولقد عززت الشبكة تغطيتها للعالم من خلال ارتباطها بمحطة الأقمار 
الصناعية الروسية رقم ١١‏ والتي تغطي ما يقرب من نصف الكرة 
الأرضيةوبذلك فإن إرسال 01711و 0117771 يغطي ١5”‏ دولة . 
00 

من أهم الخدمات البرامجية التي تقوم الشبكة بتقديمها : )١(‏ 

شبكة 02111 الكابلية للأخبار : وهي متاحة لما يقرب من ٠٠١‏ مليون 
منزلوتبث إرسالها على مدار الساعة وتقدم الأخبار والأحداث 
الجارية . 

شبكة 02127 لعناوين الأخبار الرئيسة 7165 5عصنآ 11630 : 
وتقوم بتقديم نشرات إخبارية كاملة كل ١‏ دقيقة ليلا ونهارًا . 

شبكة 0127177 الدولية 0027771 : وهي شبكة تليفزيونية تنقل عبر 
الأقمار الصناعية » وشبكة دولية متاحة لحوالي ١5١‏ مليون منزل 
في 3١7‏ دولة وإقليموتهتم بالأخبارمن خلال برنامجها غرفة الأخبار 
71 16 [لويبث بشكل يومي . 

شبكة 02111 الاقتصادية 1327 [0212) : وهي شبكة رقمية عليها 
العديدمن القنوات تذاع عبرها الأخبار المتعلقة بالشئون الاقتصادية 
وإدارة الأعمال 

شبكة 02127 الأسبانية: وهي قناة كابلية تبث إرسالها باللغة الأسبانية 


: للمزيد من التفاصيل‎ )١( 
. 55-88 محمد عبد الوهاب الفقيه » مرجع سابق » ص ص‎ - 
صوؤاأأللا لام عاصة1اد-‎ )١51354(, 1/355 526013-50355 0ط مث : عاناأاناه‎ 
.اه"-5 5 ؟ مرط ر(عما اانا لاع 0-عا/ا ,ذمردنا)‎ 
)١( تاكاك. الالالالانا/نصغط‎ . 0011/05 
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شبكة مطار 032727 : وهي قناة إخبارية تنقل أخبار المطاراتالمحلية 
والدولية داخل الولايات المتحدة الأمريكية . 

شبكة 01117 للرياضة المصورة : وتقوم بتقديم أخبار الرياضة على 
مدار الأربع والعشرون ساعة » ويتم إنتاجها في شركة " وارنر " 
للرياضة المصورة . 

راديو 012717 : وتضم شبكة للراديو باللغتين الأسبانية والإنجليزية . 
شبكة 0217277 التركية : والتي بدأت في أواخر عام ١119‏ » وقد 
سعبإلى تأسيسها الناشرين لأكبر الصحف التركية بهدف إيجاد قناة 
تليفزيونية إخبارية تبث على مدار الساعة . 

النشاط الداخلي للشبكة : وللشبكة سبع مواقع على الشبكة العالمية 
للمعلومات " الإنترنت " 1ع10ه]11. 

وتهتم الشبكة بابتكار برامج تناسب اهتمامات المشاهدين في المناطق 
المختلفة حتى تمنح جماهيرها الفرصة لمشاهدة برامجها وهي في 
مرحلة الإعداد من خلال التغطيةالحالية للأحداث العالمية » ومن أهم 
برامجها : )١(‏ 

.1 الل ترممع ]ا 

.1 10 81151255 1011لا 

اط 210021 طتتعام]1 110110 

تقييم أداء شبكة 01717 :- 

للتوصل إلى تقييم عام موضوعي لأداء شبكة 02127 » نعرض فيما 
يليلأهم الإيجابيات التي تُحسب للقناة » مع ذكر بعض السلبيات أو 
المآخذ على أدائهاوذلك كالتالي : 


: للمزيد من التفاصيل حول الخدمات البرامجية للشبكة يمكن الرجوع إلى‎ )١( 
2065-41 مرجع سابق .» ص ص‎ ») ١ ( حنان محمد يوسف‎ - 
- نا/ا/ 001 . تالاح . الالالالانا/ :مقاط‎ 3:1 
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أولاً : إيجابيات أداء القناة: 

يتسم أداء شبكة[0271)بعدد من الإيجابيات » هي : (7) 

تحررها من قيود العمل النقابي .. . 

سرعتها في نقل الأخبار ٠‏ إضافة لقيامها بالتغطية التليفزيونية من 

خلال اليك المياشير 'الكامل للحدظ: 

عدم ارتباطها بمواعيد ثابتة مستقرة » لأن الأخبار المثيرة تبث على 

الهواء مباشرة وفور حدوثها . 

تحررها من البيروقراطية في العمل الإعلامي . 

ثانيّا :. سلبيات أداء القناة: 

حرضها:غلئ المنافسة فى التخطية أكثر من الدقة والتخليل 

العميقللأحداث وهو ما يؤدي في كثير من الأحيان إلى نشرها لأخبار 

ثم إعادة تكذيبها في وقت لاحق . )١(‏ 

تعتمد على اتساع التغطية العالمية دون المعالجة العميقة للأحداث أي 

أن تغطيتها لا تتعدى مجرد المعنى الذي يعطيه عنوان الموضوع . 
١‏ 

0 خلال :امقدر اطن : الو انعاك + والبحواك: الشايقة: ته أن قتا 

0717الإخبارية تُعد من أكثر القنوات الفضائية الإخبارية الأجنبية 

تحقيقًالنسب مشاهدة مرتفعة » وذلك بتأكيد نتائج معظم هذه الدراسات 

الا 


, 7١7-١١١ مرجع سابق » ص ص‎ » ) 3٠١7 ( صفاء محمود عثمان‎ )١( 

)١(‏ أيمن محمد حبيب ( ١1197‏ ) » تأثير الشبكات والقنوات الفضائية التي تستقبلها منطقة الخليج العربي 
على تطوير الخدمة الإخبارية في التليفزيون السعودي » العولمة » رسالة دكتوراه غير منشورة ( القاهرة 
: جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) »ص 5” . 

. ١88 مرجع سابق » ص‎ » ) ١115 ( هويدا مصطفي‎ )١( 

(*) عرض برنامج " وسط البلد " على القناة الفضائية المصرية الأولى بتاريخ ١؟‏ فبراير عام 7٠٠١5‏ لبعض 
آراء المواطنين الأمريكيين من أمام البيت الأبيض حول مدى اعتمادهم على شبكة 01١/17‏ كمصدر أول 
للمعلومات » فكانت الاستجابة أن الترتيب الأول للقنوات الإخبارية لصالح قناة 880 ٠‏ وهو ما يشير إلى 
أن قناة 0011 هامة لدى العرب وحدهم . 
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ومن أهم هذه الدراسات 5 

دراسة دينا أحمد عرابي عام 5 بعنوان دور وسائل الإعلام 
المحلية والدولية في تشكيل المعرفة لدى الجمهور في ظل 
العولمة(١١)‏ 

وخلصت هذه الدراسة إلى : 

ارتفاع معدلات التعرض لقناة 072/17 الإخبارية من قبل جمهور 
الدراسة , 

وجود علاقة بين اهتمام المتلقي » وبين معرفته بمفهوم 
العولمةومظاهرها مستوى: التعرضن للثناة:. 

تؤثر العوامل الديموغرافية للمبحوثين والمتمثلة في:(السنءوالنوع» 
والتعليم ) على مستوى المعرفة بمفهوم ومظاهر العولمة . 

دراسة أيمن سعيد عبد الغني عام ٠٠١١‏ بعنوان اللغة التليفزيونية في 
برامج ال /02111) الإخبارية آله 

وخلصت هذه الدراسة إلى أن : 

من أسباب انتشار قناة 02117 تقديمها برامجها في نوعين من 
الأشكال البرامجية هي : البرامج الثابتة » والبرامج المتحركة . 

7 كني البرنامج المركب ٠‏ حيث تقدم البرامج الثابتة 
تستخدم الشبكة اللغة الإنجليزية كلغة رئيسية في البث . 


)١(‏ دينا أحمد عرابي ( ٠٠١7‏ ) » دور وسائل الإعلام المحلية والدولية في تشكيل المعرفة لدى الجمهور 
سم ا ال : جامعة القاهرة ؛ كلية الإعادم 3 
السنوي البنايع بعتواق” ال ل ل ا 





دراسة حنان محمد يوسف عام ٠٠١0١‏ بعنوان المعالجة الإخبارية 
للقضايا العربية في شبكتي [0217الأمريكية واليويونيوزن 17110 
65 الاوربية . )١١‏ 

وخلصت هذه الدراسة إلى : 

تتفوق نشرات [02[12) على مثيلتها في 81010 7169/5 في احتوائها 
على عدد كبير من القضايا العربية . 


. )ء مرجع سابق‎ ١ ( حنان محمد يوسف‎ )١( 


١5١ 





المصادر و المراجع 


عماد الدين خلف الحسيني ( 3٠٠٠١‏ ) » عالم الاتصالات بين الماضي 
والحاضر والمستقبل » » سلسلة العلم والحياة » رقم 8 » ط١‏ ؛ (القاهرة 
: مركز الأهرام للترجمة والنشر ) 

عبد الله زلطة( 53٠١١‏ )2 الإعلام الدولي في العصر الحديث » ط١‏ 2 
(القاهرة: دار الفكر العربي ). 

سعد لبيب ( ١11١0‏ ) » العرب واآقمار البث التليفزيوني المباشر » 
سلسلة بحوث ودراسات تليفزيونية » العدد : » جهاز تليفزيون 
الخليج. 

حسن عماد مكاوي وليلى حسين السيد ( ١118‏ ) ؛ الاتصال 
ونظرياته المعاصرة » ط١ ٠‏ ( القاهرة : الدار المصرية اللبنانية ) . 
أماني السيد فهمي ( ٠ ) ١1175‏ الاتجاهات العلمية الحديثة لنظريات 
التأثير فى الراديو والتليفزيون ٠»‏ المجلة المصرية لبحوث الإعلام) 
القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام » العدد ” » أكتوبر - ديسمبر 
0000 العالم العربي في 
القنوات الفضائيةالعربية : دراسة تحليلية لقناتى أبو ظبى الفضائية 
والفضائية المصرية ٠‏ رسالة ماجستير غير منشورة ٠»‏ ( المنيا : 
جامعة المنيا » كلية الآداب ) . 

عزة عبد العظيم محمد ( 7٠٠١”‏ ) » تغطية التقارير الإخبارية 
التليفزيونية لأحداث الإرهاب : أحداث الصراع الفلسطيني 
الإسرائيلي وحرب الولايات المتحدة في أفغانستان ٠‏ مجلة بحوث 
الإعلام( القاهرة : جامعة الأزهر » أكتوبر ) . 


١55 


نشوة سليمان عقل ( ٠٠١57‏ ) »؛ تقييم نشرات الأخبار في قناة النيل 
الإخبارية المتخصصة : دراسة مسحية للمحتوى والقائمين بالاتصال 
» رسالة ماجستير غير منشورة ؛ ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية 
الإعلام ) . 

أشرف جلال حسن ( ٠٠١7‏ ) » القضايا العربية والإسلامية في 
وسائل الإعلام العربية : دراسة تحليلية مقارنة » ورقة عمل مقدمة 
في المؤتمر العلمي السنوي الثامن ٠‏ ( القاهرة : جامعة القاهرةكلية 
الإعلام » الجزء الثاني » مايو ) . 

هبة يحيى عطية ( ١‏ ) ء المعالجة الإخبارية لأحداث العالم 
الثالئفى قناة © 19737 الدولية : دراسة مسحية » رسالة ماجستيرغير 
منشورة » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 

وليد محمد عمشة ( 3٠١١‏ ) » أثر التكنولوجيا المستخدمة في جمع 
وتقديم الأخبار على شكل ومضمون الخدمة الإخبارية » رسالة 
ماجستير غير منشورة » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 
سماح رضا زكي ( ٠٠١١‏ ) » دور وكالات الأنباء الدولية والشبكات 
العالمية المصورة في بناء أجندة وسائل الإعلام المصرية بالنسبة 
للأخبار والقضايا الخارجية » رسالة ماجستير غير منشورة(القاهرة : 
جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 

حنان محمد يوسف ( )١‏ » المعالجة الإخبارية للقضايا في 
شبكتي 02127 الأمريكية و اليورونيوز الأوربية »رسالة دكتوراه 
غير منشورة ء ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 

إبراهيم الزمر ( 7٠٠٠١‏ ) » استخدام المشاهد المصري للقنوات 
الفضائية العربية » مجلة الفن الإذاعي » ( القاهرة : اتحاد الإذاعة 
والتليفزيون» معهد الإذاعة والتلفزيون » العدد ١١1١‏ » سبتمبر). 
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أيمن منصور ندا ( ٠٠٠١‏ ) » صورة الوطن العربي كما تعكسها 
المواد الإخبارية في القنوات الفضائية العربيةوالأوربية : دراسة 
مقارنة » رسالة دكتوراه غير منشورة » ( القاهرة : جامعة القاهرة . 
كلية الإعلام ) . 

هويدا مصطفى ( ١115‏ ) » التناول الإخباري للقضايا والشئون 
العربية في التليفزيون المصري » رسالة دكتوراه غير منشورة( 
القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) 

جيهان يسرى أبو العلا ( ١1917‏ ) » المعالجة الإعلامية لأحداث 
وقضايا العالم الثالث في وسائل الإعلام المصرية ٠‏ رسالة 
دكتوراهغير منشورة » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 
سامي طايع ( 23٠١١‏ ) » بحوث الإعلام » ( القاهرة : دار النهضة 


العربية ) . 
كرم شلبي ( ١189‏ ) » معجم المصطلحات الإعلامية » ( القاهرة 
:دار الشروق ) . 


خالد صلاح الدين ٠٠١١(‏ ) »دور التليفزيون والصحف في تشكيل 
معلومات واتجاهات الجمهور نحو القضايا الخارجية ٠»‏ رسالة 
دكتوراه غير منشورة. ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 
أمال كمال طه ( ٠٠١١‏ ) » صورة العراق في التغطية الصحفية 
العربية والغربية فى التسعينات : دراسة مقارنة » رسالة دكتوراه 
غير منشورة » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 
اعوع ان د اه ا يت وير رن 

مج المرأة المذاعة على الهواء 51057 1211" في القنوات 
ب اه الا د 
القاهرة » كلية الإعلام ) . 
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مصطفي حمدي ( ٠٠١5”‏ ) » استخدامات المراهقين للقنوات 
الفضائية والاشباعات المتحققة » رسالة ماجستير غير منشورة ( 
المنيا : جامعة المنيا » كلية الآداب ) . 

عبد الله الكندي ( ٠٠٠١‏ ) » في مضامين وسياسات الإعلام العربي : 
من" الخطانين: 'القومي :و اموق إلى: تحدناكه (الاتصيال: ‏ الفضاي 
والإلكتروني » جريدة القدس » خ 74145+ 1 يونيو , ١‏ 
سعد لبيب ( 7٠٠٠١‏ )ء فضائيات العرب ... سياسة أم تجارة » 
جريدة الخليج » ع 759١‏ . 

منى سعيد الحديدي ( ٠٠٠١‏ )» الاختراق الإعلامي للوطن العربي 
: اختراق القائم بالاتصال ٠‏ ( القاهرة : مجلة الفن الإذاعي ) . 

خالد محمد أحمد ( ٠٠٠١5‏ ) » أثر القنوات الفضائية المتخصصة على 
القيم الأخلاقية لدى أطفال المرحلة العمرية من ١7-٠١‏ سنة بمدينة 
المنيا » رسالة دكتوراه غير منشورة ( المنيا : جامعة المنيا » كلية 
الاداب ) . 

إياد شاكر البكري ( ١99195‏ )ء عام ٠٠٠١‏ حرب المحطات 
الفضائية » ط١‏ ( القاهرة : دار الشروق ) . 

محمد شومان ( 3٠٠١‏ ) » العولمة ومستقبل الإعلام العربي ٠»‏ ( 
القاهرة : مركز الدراسات السودانية ) . 

علي الحذيفي ( 3٠١١‏ ) " مدير قناة 7118600 " في : الإعلام العربي 
المهاجر بين طموحات الحرية وإغراءات العودة ٠2‏ جريدة 
البيانمنشور على الويب في ع25:2.20.6ط17171/.21//:ماغط< > 
خالد الحروب ٠٠١١ ١(‏ ) ؛ تحديد دور الفضائيات العربية في 
صناعة السياسة وترتيب الأمزجة والأهواء » جريدة الحياة » العدد 
49 »هء بتاريخ الثالث من فبراير .محمد جاسم العلي ( ٠٠٠١‏ )»2 
ندوة حول دور قناة الجزيرة في الإعلام العربي ٠‏ ( القاهرة : معهد 
الأهرام الإقليمي » ١8‏ أبريل ) . 


مأمون أفندي ( 3٠٠١‏ ) » مقال منشور بجريدة أخبار اليوم » الأول 
من نوفمبر . 

محمد عبد الوهاب الفقيه ٠٠٠١0 ١(‏ )»ءالعلاقة بين الاعتماد على 
القنوات التليفزيونية الفضائية ومستويات المعرفة بالموضوعات 
الإخبارية في المجتمع اليمني » رسالة دكتوراه غير منشورةرالقاهرة 
: جامعة القاهرة 2 كلية الإعلام).ص١1.‏ 

هبة أمين شاهين ( ٠ ) 3٠٠١0١‏ استخدامات الجمهور المصري 
للقنوات الفضائية العربية : دراسة تحليلية وميدانية » رسالة دكتوراه 
غير منشورة ء ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 

صفاء محمود عثمان ) ١‏ ( » دور قناة النيل الإخبارية في 
ترتيب أولويات القضايا السياسية لدى عينة من طلبة الجامعاترسالة 
ماجستير غير منشورة » ( القاهرة : جامعة القاهرةكلية الإعلام ) . 
ممدوح المشمشي ( ٠١5‏ ) »ء دوافع تعرض المشاهد المصري 
للقنوات التليفزيونية الفضائية فى دولة الإمارات 8 دراسة 
مقارنةرسالة دكتوراه غير تور ١‏ المنيا : جامعة المنيا » كلية 
الاداب ) . 

قناة الجزيرة '81)1فى قلب المنطقة العربية » مجلة ستالايت » العدد 
0١‏ أكتوبر ١9191‏ , 

جيهان يسري ( 3٠١١‏ ) ؛ مصادر معلومات الجمهور المصري عن 
أحداث انتفاضة الأقصى . المجلة المصرية لبحوث الرآاي 
العام(القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام » أبريل / يونيو ) . 
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انشراح الشال ( 7٠٠١‏ ) » الدش والعولمة في قرية ماكلوهان 
الإلكترونية ط١‏ » ( جدة : دار حافظ للنشروالتوزيع ) . 

الكتاب السنوي لاتحاد الإذاعة والتليفزيون ( (٠ ) 2٠١5‏ القاهرة : 
اتحاد الإذاعة والتليفزيون ) . 

محمد عبد البديع وأميرة الرصابي ( ٠٠١١‏ ) » نشأة وسائل الإعلام 
وتطورهاء ( القاهرة : مكتبة رشيدة ) . 

الكتاب السنوي لاتحاد الإذاعة والتليفزيون ( (١ ) 2٠٠٠١‏ القاهرة : 
اتحاد الإذاعة والتليفزيون ) . 

عاطف عدلي العبد ( 7٠٠١”‏ ) » الإذاعة والتليفزيون في مصر » ( 
القاهرة : دار الفكر العربي ) . 

نشوة سليمان عقل ( 3٠١7‏ ) » تقييم نشرات الإخبارية في قناة النيل 
للأخبار المتخصصة : دراسة مسحية للمحتوى والقائمين بالاتصال » 
رسالة ماجستير غير منشورة ٠‏ ( القاهرة ٠»‏ جامعة القاهرة » كلية 
الإعلام ) . 

حسن عماد مكاوي ( ١197‏ ) » مداخل دراسة الأخبار الإذاعية 
باستخدام أسلوب تحليل المحتوى . مجلة بحوث الاتصال » العدد 
© (القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام » يوليو ) . 

أيمن محمد حبيب ١197 ١‏ ) » تأثير الشبكات والقنوات الفضائية 
التي تستقبلها منطقة الخليج العربي على تطوير الخدمة الإخبارية في 
التليفزيون السعودي ؛ العولمة » رسالة دكتوراه غير منشورة ٠»‏ ( 
القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 

عرض برنامج " وسط البلد " على القناة الفضائية المصرية الأولى 
بتاريخ ١١‏ فبراير عام ٠٠١5‏ لبعض آراء المواطنين الأمريكيين من 
أمام البيت الأبيض حول مدى اعتمادهم على شبكة 00711 كمصدر 
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أول للمعلومات ٠‏ فكانت الاستجابة أن الترتيب الأول للقنوات 
الإخبارية لصالح قناة '©886 » وهو ما يشير إلى أن قناة 012117 هامة 
لدى العرب وحدهم . 

دينا أحمد عرابي ( 3٠١"7‏ ) » دور وسائل الإعلام المحلية والدولية 
في تشكيل المعرفة لدى الجمهور في ظل العولمة » رسالة دكتوراه 
غير منشورة ء ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام ) . 

أيمن سعيد عبد الغني ( 3٠١١‏ ) » اللغة التليفزيونية في برامج ال 
0217 الإخبارية » المؤتمر العلمي السنوي السابع بعنوان " الإعلام 
وحقوق الإنسان " » ( القاهرة : جامعة القاهرة » كلية الإعلام» مايو ) 
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